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Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea si
prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza cérora se elaboreazi oferta
tehnicé si financiard de cétre ofertant. Cerintele impuse prin caietul de sarcini sunt minimale
si obligatorii, nerespectarea acestora ducand la eliminarea ofertei.

I. AUTORITATEA CONTRACTANTA
Municipiul Deva — Activitate Economici
Piata Unirii Nr.4

Deva

Jud.Hunedoara

0254/218579; 0254213435

II. OBIECTUL CONTRACTULUI

Prestarea serviciilor de intretinere si mentenanti la sistemele de semnalizare incendiu,
sistemele de supraveghere video, sistemele de alarmare la efractie si la sistemele de control
acces aflate in functiune in sediile Municipiului Deva, din Tabelul nr.1 ce cuprinde toate
instalatiile ce fac obiectul acestei proceduri de achizitie.

Durata contractului va fi pe o perioada de 12 luni de la semnarea contractului.
Contractul va intra Tn vigoare incepand cu data semnirii acestuia, de citre ambele pérti.

TABEL Nr.1
1. Sistem supraveghere si antiefractie primirie (Piata Unirii Nr.16).
Nr. Denumire S[Tec.lﬁcagu tehnice Cantitate/buc.
Crt. minimale
1. Dispozitiv inregistrare DVR = 16 canale 1 buc.
= H265

Hikvision

2. Camera video interior/exterior =2 MP 8 buc.
" Ir. 30m

Lentila 2,8mm
3. Sursa alimentare camere Tensiune: 10A/12V | 1 buc.
4, Cablu UTP 500 m

Cat 5e
S. VideoBaloon pasiv HD 16 buc.
6. UPS 800 VA 1 buc
7. Cablu alimentare 3x1,5 2
8. HDD 4TB 1
9. Unitate centrala antiefractie DSC 1 buc
10. | Tastaturd + kit buton DSC 2 buc
11. | Sirend de alarmi exterioari 1 buc
12. | Senzor vibratii VIBRO 1 buc
13. | Senzor de migcare Imunitate la animale | 9 buc
14. | Acumulator 7Ah/12V 2 buc

2.5Ah/12V
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2. Sistem video parcare Piata Unirii Nr.8

Nr. Denumire S[{eci:iﬁcatii tehnice | Cantitate/buc.
Crt. minimale
1. Cameri video exterior 5 buc.
2. Cameri video interior 1 buc.
3. NVR 1 buc.
4, HardDisk Survetillance 1 buc
5. Sursé alimentare 1 buc.
3. Sistem antiefractie cadastru
Nr. Denumire Speclfi.ca.gu Cantitate/buc.
Crt. tehnice minimale
1. Cameri video 1 buc.
2. Sistem alarma usi cu cod 1 buc.
3. Senzori migcare 9 buc
4, Sursi alimentare 1 buc.
4. Sistem video ridicari vehicule
Nr. Denumire S[Tec.:ificatii tehnice | Cantitate/buc.
Crt. minimale
1. Cameri video IP 6 buc.
2. NVR 8 canale 1 buc.
3. HardDisk 2TB 1 buc
4. Sursa 1 buc.
5. Cabinet cu surséa de alimentare 12V/5Ah 1 buc.
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5. Sistem alarmai ridiciri vehicule

Nr. Denumire Sp.ec.iﬁca;ii tehnice | Cantitate/buc.
Crt. minimale

1. Cabinet cu sursi de alimentare 12V/5Ah 1 buc.

2. Senzor miscare 1 buc.

III. SCOPUL CONTRACTULUI
Contractul va asigura toatd gama de servicii necesare
> asigurdrii pazei si integritatii bunurilor, a obiectivelor si protectiei persoanelor, prin
asigurarea intretinerii si mentinerii in stare de functionare la parametrii de performanta
proiectati, a sistemelor de supraveghere video, sistemelor de alarmare la efractie, aflate in
functiune in sediile Primériei Municipiului Deva, cu respectarea prevederilor art. 50 litera e)
din Legea 333/2003, cu modificérile si completarile ulterioare;
> satisfacerea cerintei de ,,securitate la incendiu” prin intretinerea si mentinerea in stare
de functionare a sistemelor de semnalizare a incendiului din imobilele autoritatii
contractante, la parametrii de performanta proiectati, cu scopul detectérii incendiilor in faza
initiald, semnalizare si alarmare si limitarea izbucnirii, propagdrii si dezvoltarii incendiului
cu respectarea prevederilor art.5 lit.i), art.41 lit.e), art.50 lit.f) si ale art.107 lit.d) din Normele
generale de apdrare Tmpotriva incendiilor, aprobate prin Ordinul nr.163/2007, cu
modificérile si completirile ulterioare
» asigurarea pazei si integrititii bunurilor din imobilele autorititii contractante prin
asigurarea intretinerii $i mentinerii in stare de functionare a sistemelor de control acces
Gama de servicii include operatiuni de revizie si mentenant, cu asigurarea pieselor,
subansamblelor si materialelor necesare pentru remedierea defectiunilor respective, precum

si intretinerea acestora.
Pe perioada desfagurarii contractului structura sistemelor, se poate modifica.

IV. DOCUMENTATIE TEHNICA

Sistemele de semnalizare incendiu, sistemele de supraveghere video si sistemele de
alarmare la efractie precum si sistemele de control acces din imobilele detinute de Priméria
Municipiului Deva, au in componentd echipamente electronice cu denumirile si in cantitétile
cuprinse in coloana corespunzitoare din Anexa.

Descrierea componentei sistemelor a fost preluatd de la actualii prestatori de servicii
cu care autoritatea contractantd are ncheiate contracte de prestéri servicii ce expird sau au
expirat, pand data prezentei.

Avand in vedere starea tehnici a acestor sisteme, este obligatorie respectarea de cétre
prestatorii cu care se va incheia contractul, a cerintelor descrise in continuare si desfasurarea
activitatilor in conformitate cu instructiunile de la capitolul 5 (A,B,C), in ordinea descrisi
pentru fiecare sistem.
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1. CONDITII OBLIGATORII IMPUSE PENTRU OFERTANTI
Ofertantul trebuie sa facd dovada ci este atestat :

» sa efectueze lucrdri de instalare si intretinere a sistemelor si instalatiilor de
semnalizare si alarmare in caz de incendiu si impotriva efractiei, conform legislatiei in
vigoare si anume, si respecte prevederile art.140 alin (1) si (2) din Normele generale de
apdrare impotriva incendiilor, aprobate prin Ordinul nr.163/2007. Ofertantul va trebui sé faca
dovada c# detine atestatul emis de ISU in acest sens, conform legii, cu modificarile si
completarile ulterioare

» si efectueze lucrdri de instalare si intretinere a sistemelor si instalatiilor de
supraveghere video si alarmare impotriva efractiei, conform legislatiei in vigoare si anume,
sd respecte prevederile art. 31 alin. (1), (3), (4) precum si ale art.32 alin (1), (2), (3) din Legea
333/2003 cu modificérile si completirile ulterioare.

Lipsa atestatelor si a licentelor solicitate mai sus conduc la descalificarea ofertantului.

Ofertantul va face dovada prezentei locale, printr-un punct de lucru, pe teritoriul
municipiului in care intentioneazd sa participe la procedura de achizitie.

Ofertantul cistigdtor cu care se incheie contractul, isi asuma intreaga responsabilitate
pentru toate operatiile executate si pentru procedurile de executie utilizate sau impuse de
céitre producitor.

Serviciile prestate trebuie sd corespundd documentatiilor tehnice de executie si de
calitate ale producétorului echipamentului.

Perioada de garantie va fi cea acordatd de producitorul respectivei componente/piese,
dar nu mai putin de 12 luni de la data inlocuirii, ocazie cu care se vor prezenta si certificatele
de calitate si garantie ale acestora.

2. DESCRIEREA SERVICIILOR DE REVIZIE SI MENTENANTA
A. SISTEMUL DE SEMNALIZARE INCENDIU

2.1. Inspectia si constatarea preventivd a stirii tehnice a sistemului de detectie si
avertizare incendiu, repararea si configurarea/reconfigurarea acestuia.

Firma prestatoare cu care autoritatea contractantd incheie contractul de prestiri
servicii, va efectua serviciul de revizie si mentenanti a sistemelor de semnalizare incendiu
montate in imobilele descrise, parcurgand urmétoarele etape, in aceastd ordine:

a) Verificarea functiondrii sistemelor de semnalizare incendiu, verificarea fieciirei
centrale si aducerea la starea de functionare normala.

Verificarea fiecérei centrale va cuprinde:

> verificarea stérii de integritate si aspectul exterior al centralei pentru a observa
eventualele defectiuni;

> pregitirea centralei pentru o deconectare de scurtd duratid n vederea verificarii
interne a acesteia;

» deconectarea alimentérii primare si a celei secundare a centralei;

» verificarea starii sursei de alimentare, incluzdnd sursa primard de alimentare si a
bateriilor de acumulatori; dacé bateriile de acumulatori nu mai asiguré capacitatea
necesard, se vor inlocui cu alte baterii de acumulatori noi;

» reconectarea alimentérii si repunerea centralei in modul normal de lucru;
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>

%

»

verificarea sistemului propriu de testare al centralei pentru observarea indicatorilor
luminosi ai afisajului si a buzzeru-lui intern (prin apisare);

verificarea trecerii si functiondrii centralei pe sursa de rezervd, la sciderea si
pierderea tensiunii retelei de alimentare principale. La restabilirea sursei de bazi,
centrala trebuie si se comute automat pe aceasta, asigurand si Incércarea sursei de
rezerva,

verificarea prizei de pamaént a centralei.

Se vor efectua toate lucrdrile constatate ca fiind necesare pentru aducerea centralei de
semnalizare incendiu la o stare normala de functionare.

b) Verificarea componentelor sistemelor de semnalizare incendiu va cuprinde:

>
S

>

verificarea rezistentei de izolatie a circuitelor si impamantarilor;

verificarea integrititii buclelor si a configuratiei acestora, tipul elementelor, ordinea
de dispunere pe linii si numarul acestora;

se vor inlocui detectorii de fum,declansatoarele manuale si butoanele constatate
defecte;

se_vor nota in jurnalul de evenimente explicit seriile detectoarelor de fum. a
detectoarelor de temperaturd (dacd existd) precum si a butoanele schimbate
verificarea nivelului de semnal provenit de la fiecare element detector, iar in cazul in
care unul sau mai multe detectoare sunt defecte sau au ajuns la pragul de prealarmi,
se vor curdta pentru aducerea lor la pragul normal;

verificarea sensibilititii detectoarelor;

se vor actiona mai multe detectoare automate sau butoane manuale la alarma de
incendiu sau defect de pe fiecare linie, pentru a se observa corecta lor operare, afisare
n cadrul centralei proprii.

¢) Readucerea sistemului de semnalizare incendiu la starea normali de functionare
Se vor efectua toate lucrarile, constate ca necesare, in vederea readucerii sistemelor de

semnalizare incendiu la parametrii tehnici nominali de functionare

Numai dupd efectuarea tuturor lucrdrilor de service prevdzute la punctul 5.1 se va trece la

efectuarea lucrdrilor periodice de service si mentenanid,

2.2. Lucriri periodice de service i mentenanta.
a) Luecriri lunare de service si mentenanta la sistemele de semnalizare incendiu:

>
>

VVVVVVVVYY

verificarea stérii de integritate a sistemelor si instalatiei;

verificarea tensiunii de alimentare a surselor de baza (de la retea) si de rezerva (de la
bateriile de acumulatori), capacitatea acumulatorilor si starea contactelor;
verificarea tuturor functiilor si a stérii de functionare generald a centralei de incendiu;
verificarea functiondrii semnalizarii optice si acustice de incendiu si defect;
verificarea functiondrii semnalizérilor de la detectoare si butoane manuale;
verificarea conditiilor de mediu in care functioneaza detectoarele;

asigurarea degajérii spatiului in jurul detectoarelor si butoanelor manuale;
verificarea comutirii automate a surselor de alimentare cu energie electrica;
verificarea functiondrii globale a semnalizarii de defect;

verificarea functiondrii dispozitivelor exterioare de alarmare;

verificarea tuturor liniilor cu programele de test.

Se vor constata care sunt elementele de detectie ce trebuie curdtate sau inlocuite st se vor
efectua operatiile necesare -la sosirea in unitate, prestatorul va prelua sub semnituri
neconformitétile instalatiei consemnate in registrul de defectiuni, va analiza semnalizarile
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centralelor §i va proceda imediat la remedierea lor.

b) Lucriri trimestriale de service si mentenanti la sistemele de semnalizare incendiu
Testarea functiondrii tuturor detectoarelor si butoanelor manuale de detectie si semnalizare
incendiu:

detectorii de fum se vor testa functional cu spray;

detectorii de temperaturé (daca existd) se vor testa functional cu suflanté de aer cald;
butoanele se vor testa functional prin deschiderea cu cheia speciald a usitei carcasei
din aluminiu si apoi apésarea butonului;

Inlocuirea detectoarelor si declansatoarelor manuale constatate defecte;

Verificarea functiondrii sirenelor;

Verificarea integritétii cablurilor de semnalizare;

Efectuarea lucrarilor specifice de service si mentenanta pentru aducerea sistemului
la starea de functionare normali.

Notd: Lucrdrile trimestriale de service si mentenantd la sistemul de detectie si avertizare
incendiu includ si operatiile care se efectueazd la lucrdrile lunare de service si mentenanid.

VVVY VVYVY

¢) Interventiile/reparatiile accidentale

in cazul unor incidente sau defectiuni aparute la centralele de avertizare, defecte la
elementele de detectie situate in zonele critice, contractantul va fi anuntat telefonic, iar
interventiile in vederea efectudrii reparatiilor accidentale se vor efectua in maxim 24 de ore
de la notificarea lor.

Pentru executia lucrdrilor de service, contractantul/executantul va asigura personal
calificat si autorizat conform legislatiei in vigoare aplicabild pentru efectuarea de astfel de
servicii, astfel incét acesta sa fie capabil s asigure derularea contractului.
loate prevederile prezentului capitol vor fi tratate ca minimale si intrd in_sarcina
contractantului, toate costurile aferente vot fi incluse in ofertd.

B. SISTEMUL DE ALARMARE LA EFRACTIE si a SISTEMELOR DE
SUPRAVEGHERE VIDEO

Inspectia si constatarea preventiva a stirii tehnice a sistemelor de alarmare la
efractie si a sistemelor de supraveghere video, repararea si configurarea acestuia
Firma prestatoare cu care autoritatea contractantd incheie contractul de prestari
servicii, va efectua serviciul de revizie si mentenanti a sistemelor de alarmare la efractie si
a sistemelor de supraveghere video montate in imobile, in aceasti ordine:

1. Verificarea functionirii sistemelor de alarmare la efractie si a sistemelor de
supraveghere video, verificarea fieciirei centrale si unititilor centrale ale sistemelor de
supraveghere video si aducerea la starea de functionare normali
Se verificd starea de functionarea a centralelor de alarmare la efractie si a unitatilor
centrale ale sistemelor de supraveghere video, corecta afisare a semnalelor de pe panoul de
comandi si a semnalizdrii acustice. Pentru aceasta se va testa de pe fiecare linie un numér
de detectoare de miscare, contacti magnetici si butonul de panicd. Verificarea fiecirei
centrale va cuprinde:
» pregitirea centralei pentru o deconectare de scurtd duratd in vederea verificarii
interne a acesteia;
» deconectarea alimentarii primare si a celei secundare a centralei;
» verificarea stérii sursei de alimentare, incluzdnd sursa primard de alimentare si a
bateriilor de acumulatori; daci bateriile de acumulatori nu mai asigura capacitatea
necesard, se vor inlocui cu alte baterii de acumulatori noi;
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» reconectarea alimentérii si repunerea centralei in modul normal de lucru;
> verificarea trecerii si functiondrii centralei pe sursa de rezervd, la scidderea si
pierderea tensiunii retelei de alimentare principale. La restabilirea sursei de baza,
centrala trebuie sd se comute automat pe aceasta, asigurdnd si incircarea sursei de
rezerva;
» verificarea prizei de pAmant a centralei.
Se vor efectua toate lucririle constatate ca necesare pentru aducerea centralelor de
alarmare la efractie si a unitétilor centrale ale sistemelor de supraveghere video la o stare
normalé de functionare.

2. Verificarea componentelor sistemelor de alarmare Ia efractie si ale sistemelor de
supraveghere video va cuprinde:

> verificarea rezistentei de izolatie a circuitelor si impamantarilor;

> verificarea integritétii buclelor si a configuratiei acestora, tipul elementelor, ordinea
de dispunere pe linii si numérul acestora;

> verificarea sensibilitdtii detectoarelor;

> se vor inlocui detectorii de miscare, contactii magnetici, camerele de supraveghere
video si butoanele constatate defecte;

» se vor nota in jurnalul de evenimente explicit seriile detectoarelor de miscare, a
contactilor magnetici si a camerelor de supraveghere video, precum si a
butoanele schimbate;

> se vor actiona mai multe detectoare de miscare, contacti magnetici, camere de
supraveghere video sau butonul de panicd, pentru a se observa corecta lor operare,
afisare in cadrul centralei proprii.

3. Readucerea sistemului de semnalizare incendiu la starea normali de functionare

Se vor efectua toate lucrarile, constate ca necesare, in vederea readucerii sistemelor
de alarmare la efractie si ale sistemelor de supraveghere video la parametrii tehnici nominali
de functionare

Se vor realiza toate configurarile sau reconfigurarile rezultate ca fiind necesare in
urma lucrérilor de intretinere si reparatii accidentale.

Numai dupd efectuarea tuturor lucrdrilor de service prevdzute la punctul 5.4 se va
trece la efectuarea lucrdrilor periodice de service si mentenantd.

Lucriiri periodice de service si mentenanti

a) Lucriri lunare de service si mentenanti la sistemele de alarmare la efractie si a
sistemelor de supraveghere video:

» verificarea stérii de integritate a sistemelor;

» verificarea tensiunii de alimentare a surselor de bazi (de la retea) si de rezervi (de la
bateriile de acumulatori), capacitatea acumulatorilor si starea contactelor;

» verificarea tuturor functiilor si a stdrii de functionare generald a centralelor de
alarmare la efractie si a sistemelor de supraveghere video;

» verificarea functiondirii semnalizdrii optice si acustice de alarmare la efractie si
defect;

> verificarea functiondrii semnalizarilor de la detectoarele de miscare, de la contactii
magnetici, de la camerele de supraveghere si a butonului de panicé;

» verificarea conditiilor de mediu in care functioneazd detectoarele, contactii
magnetici, camerele video;
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verificarea comutirii automate a surselor de alimentare cu energie electrica;
verificarea functionirii globale a semnalizérii de defect;

verificarea tuturor liniilor cu programele de test, verificarea softurilor. Se vor
constata care sunt elementele de detectie ce trebuie curitate sau inlocuite si se vor
efectua operatiile necesare;

> la sosirea in unitate, prestatorul va prelua sub semnétura neconformititile instalatiei
consemnate in registrul de defectiuni, va analiza semnalizirile centralelor si a
sistemelor de supraveghere video si va proceda imediat la remedierea lor.

VYV VY

b) Lucriri trimestriale de service si mentenanti la sistemele de alarmare la efractie
si la sistemele de supraveghere video:

> Intretinerea preventivi a centralelor de alarmare la efractie si a sistemelor de
supraveghere video, a tuturor detectoarelor de miscare, a contactilor magnetici, a
camerelor de supraveghere, a sirenelor de exterior si interior si a butonului de panica
(curatare de praf si impuritati, vizualizarea starii circuitelor si contactelor);

»  Testarea functiondrii tuturor detectoarelor de miscare, a contactilor magnetici, a
camerelor de supraveghere, a sirenelor de exterior si interior si a butonului de
panica.

Centralele de alarmare la efractie si sistemele de supraveghere video trebuie s primeasca
alarmele din timpul testelor, si le afiseze pe display si si emitd semnalul acustic
corespunzétor alarmei la efractie.

» Inlocuirea detectoarelor si declansatoarelor constatate defecte;

»  Verificarea functiondrii sirenelor de interior si exterior si focalizarea camerelor

video conform proiectului de montaj;

»  Verificarea integritétii cablurilor de semnalizare;

»  Efectuarea lucrérilor specifice de service si mentenantd pentru aducerea sistemului

la starea de functionare normala.
Notd: Lucrdrile trimestriale de service si mentenanid la sistemul de alarmare la efractie si
supraveghere video includ si operaliile care se efectueazd la lucrdrile lunare de service si

mentenanid.

c) Interventiile/reparatiile accidentale

in cazul unor incidente sau defectiuni aparute la centralele de avertizare, defecte la
elementele de detectie situate in zonele critice, contractantul va fi anuntat telefonic,iar
interventiile in vederea efectudrii reparatiilor accidentale se vor efectua in maxim 24 de ore
de la notificarea lor.

Pentru executia lucrdrilor de service, contractantul va asigura personal calificat si
autorizat conform legislatiei in vigoare aplicabild pentru efectuarea de astfel de servicii,
astfel incat acesta si fie capabil sd asigure derularea contractului.
loate prevederile prezentului capitol vor fi tratate ca minimale si intrd in sarcina
contractantului, toate costurile aferente vot fi incluse in ofertd.

C. SISTEMUL DE CONTROL ACCES

Inspectia si constatarea preventivi a stirii tehnice a sistemului de acces,
repararea si configurarea/reconfigurarea acestuia

Firma prestatoare cu care autoritatea contractantd incheie contractul de prestari

servicii, va efectua serviciul de revizie si mentenanti a sistemelor de control acces montate
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in imobilele ce apartin de lotul sau loturile adjudecate in urma procedurii de achizitie, in
primele zile de la perfectarea contractului, parcurgdnd urmatoarele etape, in aceastd ordine:

a)

Verificarea functiondrii sistemului de control acces si aducerea la starea de

functionare normal3i
Verificarea fiecdrei sistem de control acces va cuprinde:

>

»

>

verificarea stirii de integritate si aspectul exterior al sistemului de control acces
pentru a observa eventualele defectiuni;

verificarea stérii sursei de alimentare, incluzdnd sursa primard de alimentare si a
bateriilor de acumulatori; dacé bateriile de acumulatori nu mai asigura capacitatea
necesard, se vor inlocui cu alte baterii de acumulatori noi;

examinarea cablurilor de interconectare si remedierea legéturilor imperfecte;
verificarea trecerii si functiondrii sistemului de control acces la scdderea si pierderea
tensiunii retelei de alimentare principale. La restabilirea sursei de bazi sistemul de
acces trebuie s3 se comute automat pe aceasta, asigurind si incrcarea sursei de
rezerva,

verificarea prizei de pdmant a sistemului.

Se vor efectua toate lucrarile constatate ca necesare pentru aducerea sistemului la o stare
normald de functionare.

b)
>

>
»

©)

Verificarea componentelor sistemului de acces va cuprinde:

verificarea rezistentei de izolatie a circuitelor si impamantérilor, a sigurantelor, a
acumulatorilor;

verificarea integritétii cablurilor, a accesoriilor componente;

verificarea integritétii sistemului de acces.

Readucerea sistemului de acces la starea normala de functionare

Se vor efectua toate lucririle, constate ca necesare, in vederea readucerii sistemului de
acces la parametrii tehnici nominali.

Se vor realiza toate configurdrile sau reconfiguririle rezultate ca fiind necesare in urma
lucrdrilor de intretinere si reparatii accidentale.

Numai dupd efectuarea tuturor lucrdrilor de service prevdzute la punctul 5.8 se va trece
la efectuarea lucrdrilor periodice de service si mentenantd.

Lucriri periodice de service si mentenanta.

1. Lucriri lunare de service si mentenanta la sistemul de acces:

»
»

>
»
>

verificarea stirii de integritate a sistemului;

verificarea tensiunii de alimentare a surselor de bazi (de la retea) si de rezervi (de la
bateriile de acumulatori), capacitatea acumulatorilor si starea contactelor;
verificarea tuturor functiilor si a stérii de functionare generald a sistemului de acces
verificarea comutirii automate a surselor de alimentare cu energie electrica;

la sosirea in unitate, prestatorul va prelua sub semnéturd neconformitatile sistemului
de acces, le va analiza si va proceda imediat la remedierea lor.

2. Lucriri trimestriale de service si mentenanti la sistemul de acces :

>
>
>
>

Intretinerea preventivi a sistemului de acces;

Testarea functiondrii sistemului de acces;

Inlocuirea componentelor constatate defecte;

Verificarea functiondrii corecte a sistemului de control acces atat in situatii normale
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de functionare cét si 1n situatia intreruperii energiei electrice;
» Efectuarea lucrérilor specifice de service si mentenantd pentru aducerea sistemului
la starea de functionare normala.
Nota: Lucrdrile trimestriale de service si mentenantd la sistemul de acces includ si operatiile
care se efectueazd la lucrdrile lunare de service si mentenantd.

Interventiile/reparatiile accidentale

In cazul unor incidente sau defectiuni apirute la sistemul de control acces,
contractantul va fi anuntat telefonic,iar interventiile in vederea efectuarii reparatiilor
accidentale se vor efectua in maxim 24 de ore de la notificarea lor.

Pentru executia lucrérilor de service, contractantul va asigura personal calificat si
autorizat conform legislatiei in vigoare aplicabila pentru efectuarea de astfel de servicii,
astfel incét acesta sé fie capabil si asigure derularea contractului.

Toate prevederile prezentului capitol vor fi tratate ca minimale si intrd in sarcina
contractantului, toate costurile aferente vot fi incluse in ofertd.

Serviciile de reparatii, in caz de defectiuni, se vor efectua la solicitarea si cu acordul
persoanelor autorizate din cadrul Primériei Municipiului Deva.

O interventie pentru reparatie in caz de defectiuni consta in:

» constatarea/diagnosticarea defectiunii;

» evaluarea pieselor de schimb necesare;

» remedierea echipamentului defect, cu inlocuirea componentei defecte (dacéd este
cazul), costul componentei fiind asigurat_de autoritatea contractantd, pretul
componentei fiind cel declarat in Tabelul nr.2,

» inlocuirea temporarad a echipamentului defect cu unul echivalent, daca nu poate fi
remediat in termenul solicitat/ofertat.

Remedierea defectelor se face cu piistrarea, eventual cresterea, in nici un caz

diminuarea, caracteristicilor tehnice ale echipamentului original.

Remedierea defectelor echipamentelor se face in locatiile unde sunt instalate
echipamentele. in cazul in care reparatiile necesitd operatii mai complicate, acestea pot fi
executate si la sediul prestatorului, caz in care se intocmeste un proces verbal de custodie.

Componentele si subansamblele folosite pentru reparatii vor fi functional identice cu
cele inlocuite. Sunt posibile substitutii, dar numai cu péstrarea caracteristicilor tehnice.

Prestatorul va realiza Impreund cu beneficiarul probele de functionare a
echipamentelor reparate. La receptia serviciului, prestatorul va prezenta lista tuturor
materialelor si subansamblelor utilizate si copii dupi certificatele de calitate si garantie ale
acestora.

Reparatiile necesare a fi executate potrivit constatdrilor efectuate cu ocazia reviziilor,
verificdrilor si testdrilor se vor efectua in cadrul acestora, respectiv manopera, cheltuielile
de aprovizionare, transport, etc. fiind cuprinse in acestea, beneficiarul suportind doar
costul materialelor sau pieselor de schimb necesar a [i inlocuite.

Verificarile se vor consemna in Registrul de control al instalatiei de detectare,
semnalizare, alarmare si limitare a incendiilor si a efractiei, precum si al registrului de
revizie si control al sistemelor de control acces.

Aprovizionarea cu materiale si piese de schimb pentru reparatii in caz de defectiuni:
prestatorul de servicii va asigura, pe intreaga perioada de valabilitate a contractului,
materiale, piese de schimb si subansambluri originale sau compatibile, contra cost.

Piesele de schimb sau subansamblurile achizitionate in baza acestui contract si care
le vor inlocui pe cele defecte vor avea ca perioadd de garantie, garantia acordatd de
producitorul respectivei piese/componente, dar nu mai putin de 12 luni de la data inlocuirii.
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Prestatorul va remedia pe cheltuiala sa toate defectiunile aparute in perioada de
garantie a pieselor inlocuite.

Piesele de schimb la sistemele de alarmare la incendiu, la sistemele de alarmare la
efractie, la sistemele de supraveghere video si la sistemele de control acces posibil a fi
aprovizionate si inlocuite se propun de ofertantii conform Tabel Nr.2

Tabel Nr.2

Piesele de schimb la sistemele de alarmare la incendiu, la sistemele de alarmare la efractie la

sistemele de supraveghere video si la sistemele de control acces

Crt.

Se completeazi de cétre ofertant, pretul subansamblurilor,componentelor si pieselor ce se vor

achita de cétre autoritatea contractantd, cu ocazia reparatiilor,interventiilor datorate unor
circumstante imprevizibile.

Denumire componenta Pret unitar lei fara TVA

BN =

NOTA: Subansamblurile, piesele din tabelul nr.2, fac parte sau sunt din componenta sistemelor
de securitate descrise in Anexa nr.1 ,sau pot fi compatibile cu echipamentele originale in

conditiile descrise in caietul sarcini

Dupé deschiderea ofertelor, in perioada de evaluare, pand la stabilirea ofertei castigatoare,

comisia de evaluare are dreptul s verifice in teren cele declarate de prestator, pentru stabilirea
conformitétii.

3.

Conditii suplimentare impuse de autoritatea contractanti

a) Prestarea de servicii se va efectua in timpul programului normal de lucru al autoritatii
contractante, care se desfisoard de luni pand vineri, intre orele 8,00-16,30. fn mod
exceptional serviciile se pot presta si in afara orelor de program, cu acordul comun al pértilor.
b) In pretul contractului vor fi incluse toate cheltuielile legate de deplasarea personalului de
specialitate al prestatorului la sediul autorititii contractante, costurile totale pentru interventii
la cerere (manoperd de reparatii), in cazuri de defectiuni, precum si cheltuielile de
aprovizionare cu piese de schimb, pentru reparatii la cerere, precum si transportul, instalarea
si punerea in functiune a echipamentelor preluate pentru reparatii la sediul propriu

c) Accesul prestatorului in unitate, resursele umane autorizate a avea acces, precum $i
echipamentul de protectie specific, solicitate de cétre prestator in timpul interventiilor va fi
aprobat de citre autoritatea contractantd, fie periodic, fie pentru toatd perioada de derulare a
contractului de prestéri servicii.

d) Verificdrile executate trebuie s corespundd documentatiilor tehnice de executie si de
calitate, tuturor probelor si incercarilor finale prevazute in documentatiile tehnice originale.
e) Reparatiile se pot efectua numai in baza unui deviz-oferta acceptat de beneficiar in care
se va oferta doar costul pieselor de schimb necesare reparatiei.

f) Fiecare interventie va fi consemnati in Registrul de control al sistemului de alarmare la
incendiu, al sistemului de alarmare si supraveghere video la efractie, precum si in registrul
de control al sistemului de control acces si in Procesul verbal de interventie semnat de
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ambele parti, in care se vor specifica in scris in mod lizibil : data si ora sesizarii (daca a fost
la cererea beneficiarului), data si ora interventiei, tipul si seria echipamentului, defectiunea
constatatd, operatiunile efectuate pentru remedierea defectiunii, piesa/piesele inlocuite,
timpul necesar remedierii.

g) Pe toatd durata contractului, ofertantul va detine un sistem suport si asistenti tehnica
specializatd, care va deservi autoritatea contractantd, suport care va asigura interventia si
repunerea in functiune in cel mai scurt timp, respectiv 24 ore de la semnalarea
defectiunii/functionérii necorespunzitoare.

h) Lucrarile periodice de intretinere se vor efectua, de reguld, in primele cinci zile lucritoare
ale perioadei (trimestru)

i) Semnarea procesului verbal de revizie/interventie de citre prestator, certificd faptul ca
sistemele de detectare, semnalizare si avertizare la incendiu si de alarmare si supraveghere
video la efractie din locatie precum si sistemul de control acces din cadrul locatiei
functioneazd conform caracteristicilor initiale si sunt in continuare in parametrii de
functionare stabiliti de fabricant si potrivit scopului pentru care au fost montate si puse in
functiune.

j) Ofertantul se obligd sd presteze serviciile si si execute lucririle cu respectarea
prevederilor legale in vigoare cu referire la obiectul contractului, cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenits, la standardele si performantele previzute de legislatia in domeniu.
k) Ofertantul este raspunzitor atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
executie utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

) Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
legislatia in materie de protectia mediului, respectind conditiile de securitate si sdnétate in
munca si de PSI conform dispozitiilor legale in vigoare. Prestatorul are obligatia de a semna
conventii privind protectia muncii,PSI si protectia mediului cu beneficiarul.

VI. FORMULAREA OFERTEI

1. Propunerea tehnici va contine cel putin urmétoarele documente:
a) Dovada cd prestatorul este atestat sd efectueze lucriri de instalare si intretinere a
sistemelor si instalatiilor de semnalizare, alarmare si alertare in caz de incendiu si efractie,
conform legislatiei in vigoare.
b) Declaratie pe propria raspundere in original din care si reiasd in clar urmétoarele:

» disponibilitatea realizarii tuturor serviciilor mentionate in caietul de sarcini timp de

7 zile/saptimand, permanent pe perioada deruldrii contractului;

> toate serviciile se vor efectua cu respectarea prevederilor legale in vigoare;

» acceptul cu privire la faptul cd serviciile vor fi prestate conform prevederilor caietului

>

de sarcini, aceste prevederi fiind considerate minimale;
date de contact: adresi, telefon, e-mail, etc.

VIL. MODALITATI DE PLATA
Preturile ofertei nu vor face obiectul méririi pe timpul de valabilitate al contractului de
furnizare.
Plata serviciilor achizifionate se va efectua prin ordin de platd, emis de cétre autoritatea
contractanti 1n termen de 30 de zile, de la data primirii documentelor emise de prestator si
inregistrate de cétre autoritatea contractanta.
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NOTA:

Specificatiile tehnice care indici o anumita origine, sursi, productie, un procedeu
special, o marci de fabrici sau de comert, un brevet de inventie, o licenti de fabricatie,
sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurinti a tipului de produs si nu au ca
efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor

produse, aceste specificatii vor fi considerate ca avind mentiunea “SAU
ECHIVALENT”.

Director intocmit,
Citalin Sto’ Inspector de specialitate
Lavinia Soos
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