INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR
CU CARACTER PERSONAL - SUPRAVEGHERE
VIDEO SI INREGISTRARE AUDIO A
CONVORBIRILOR TELEFONICE

Operator de date:
Primaria Municipiului Deva, cu sediul in Deva, Piata Unirii nr. 4, jud. Hunedoara

Responsabil cu protectia datelor (DPO):
E-mail: dpo@primariadeva.ro

In scopul asigurdrii securitatii spatiilor si imbunatatirii calitdtii serviciilor oferite cetatenilor,
Primaria Municipiului Deva utilizeaza un sistem de supraveghere video in spatiile publice ale
institutiei si un sistem de inregistrare a convorbirilor telefonice efectuate prin linia fixd a
institutiei.

1. Scopul prelucrarii datelor
Primaria Municipiului Deva prelucreaza date cu caracter personal prin:
a) Sistemele de supraveghere video (CCTV) — in scopul:
e asigurdrii securitatii persoanelor, a bunurilor si a spatiilor din sediile si perimetrul
Primariei;
e prevenirii si investigarii incidentelor de natura sa afecteze siguranta publica sau
patrimoniul institutiei.
Sistemele de supraveghere video sunt instalate in spatiile interioare si exterioare ale Primariei
Municipiului Deva, in special in zonele de acces, ghiseele de relatii cu publicul, holurile
principale si parcarile institutiei, in scopul asigurarii securitdtii persoanelor si bunurilor.
b) Inregistrarea convorbirilor telefonice — in scopul:
o Imbunatatirii calitatii serviciilor oferite cetitenilor,

o asigurarii acuratetei informatiilor furnizate,
o gestionarii mai eficiente a solicitarilor si reclamatiilor primite de la cetéteni.

2. Temeiul legal al prelucrarii
Prelucrarea datelor se realizeaza in temeiul:
e art. 6 alin. (1) lit. e) din Regulamentul (UE) 2016/679 — prelucrarea este necesara
pentru indeplinirea unei sarcini care serveste interesului public;

e Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a GDPR;

3. Tipuri de date prelucrate


mailto:dpo@primariadeva.ro

o Prin supraveghere video: imagini ale persoanelor care acceseaza sau tranziteaza
sediile si spatiile Primariei Deva.

e Prin inregistrare audio: vocea si continutul convorbirilor telefonice purtate cu
personalul Primariei.

4. Destinatarii datelor
Datele pot fi comunicate, in cazuri justificate si in conditiile legii, catre:

e autoritdti publice (ex. Politia Romana, instante, organe judiciare),
o furnizori de servicii IT i mentenanta tehnica (in baza unor contracte ce includ clauze
GDPR).

5. Perioada de stocare

o [nregistririle video: se pastreazi, de reguli, maximum 30 de zile, cu posibilitatea
extinderii termenului in caz de anchete sau incidente.

o [Inregistririle audio: se pastreazi maximum 30 de zile, cu exceptia situatiilor in care
acestea sunt necesare pentru solutionarea unor sesizari.

Dupa expirarea perioadei, datele se sterg automat sau prin proceduri interne sigure.
6. Drepturile persoanelor vizate
Conform GDPR, persoanele vizate beneficiaza de urmatoarele drepturi:

e dreptul de acces la date,

o dreptul la rectificare sau stergere,

o dreptul la restrictionarea prelucrarii,

e dreptul de opozitie,

e dreptul de a depune plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal (www.dataprotection.ro).

Pentru exercitarea acestor drepturi, ne puteti contacta la adresa:
dpo@primariadeva.ro

7. Alte informatii
e Nu se efectueaza transferuri de date Tn afara Spatiului Economic European.

e Nu se utilizeaza mijloace automatizate de prelucrare pentru luarea deciziilor
individuale (profilare).
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