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1. Introducere

Premisa activitatii

Centrul de Inovare si imaginatie Civica (CIIC) isi propune sa devind un laborator
permanent in care sa se dezvolte diferitele forme de colaborare intre actorii din oras. De
asemenea, vor fi testate idei noi si proiecte inovative, urmarind sa folosim potentialul
creativ al comunitatii din Municipiul Deva pentru dezvoltarea unor politici de inovare urbana.
Centrul de Inovare si imaginatie Civica va fi coordonat de catre responsabilul CIIC ales de
catre Beneficiarul proiectului Municipiul Deva.

CIIC a fost infiintat in cadrul proiectului ,,Optimizarea proceselor in concordanta
cu Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice la nivelul Municipiului Deva~,
SIPOCA/SMIS: 536/126422, proiect implementat de cétre beneficiarul Municipiul Deva in
parteneriat cu Asociatia Centrul pentru Dezvoltare Durabild Columna din Craiova. Pentru
realizarea centrului UAT Deva a pus la dispozitie spatiul aflat in proprietate proprie, care a
fost amenajat corespunzitor. In cadrul CIIC vor fi realizate un mimam de 10 intalniri cu
cetatenii orasului, la fiecare reuniune vor participa minim 30 persoane, membri ai comunitatii
locale, dar si specialisti invitati, In functie de tematica reuniunii, pentru a dezbate principalele
probleme cu care se confruntd comunitatea, dar si cu actorii principalii ai mediului
economic din Municipiul Deva.

De asemenea, pentru promovarea CIIC au fost angajati patru experti care au folosit
pentru promovare Facebook, au realizat un grup pe reteaua de socializare prin care cetdtenii
interesati precum si actorii principali ai mediului din Deva au fost permanent informati cu
privire la activitatile desfasurate de acest centru. Toate activitatile realizate au continut mesaje
scurte care promoveazd egalitatea de sanse si dezvoltarea durabild. A fost Incurajata
respectarea principiilor orizontale prin promovarea unei atitudini orientate catre economisirea

resurselor (apa, electricitate, hartie, toner), promovarea utilizdrii suporturilor electronice
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pentru stocarea si transmiterea informatiilor, evitarea folosirii resurselor care pot produce

modificari si dezechilibre naturale.

Raport Marketing

Rapoartele de marketing sunt rezultatul marketing-ului dumneavoastra, bazat pe date.
Acestea ajuta la sensul tuturor datelor dumneavoastrd prin vizualizari usor digerabile. La
randul sdu, ideile tale pot fi intelese de cétre orice persoand implicata in luarea deciziilor in
afaceri.

Rapoartele de marketing iti pot justifica eforturile si evidentiazd succesele activitatii
tale. Ele pot identifica tendintele, precum si evidentiazd chiar si cele mai mici detalii. Cu alte
cuvinte, raportarea de marketing ajutd la crearea unui context in jurul datelor dumneavoastra.
Te ajuta sa spui o poveste.

Dacd ati compara astdzi marketingul bazat pe date cu cel de acum cinci ani, veti fi
probabil surprins de cat de multe lucruri s-au schimbat. De la urmarirea vizitelor pe pagind, a
ratelor de respingere si a costurilor pe clicuri, companiile din ziua de azi au evoluat pana la
tone de date complexe in fiecare zi.

Pe Facebook, ai posibilitatea acum sa tintesti 11 milioane de oameni In Roméania
(potential reach), ceea ce nu e echivalent cu numarul romanilor inregistrati In retea sau cu
numarul utilizatorilor activi luna de luna. La final de Q3, Facebook vehicula pentru tara
noastra 9,8 milioane de persoane care acceseazd lunar reteaua si 7,8 milioane care sunt

prezenti zilnic.

Strategia Social Media

Strategia Social Media porneste de la analiza situatiei actuale a paginii/contului,
identifica diferentiatorii si oportunitatile de crestere a acesteia/acestuia si propune un plan de

actiuni menite sd atingd anumite obiective. Ea integreaza obiectivele urmarite, organizarea
4
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generala a Planului editorial Social Media, tactici si actiuni, si analizeaza diferentiatorii,
audienta aretata si competitia paginii/contului in cauza.

Strategia noastrd a fost formulata pe crearea si dezvoltarea unei comunitéti in jurul
paginii de Facebook CIIC-Deva. Mai precis ne-am axat atat pe cresterea organica, cat si pe
crestere platitd a paginii, astfel ca pana la sfarsitul perioadei de implementare a proiectului
constientizarea in ceea ce priveste pagina de Facebook sa fie cat mai mare. Pe baza acestei
pagini, se pot creste ulterior, atat grupul de Facebook aferent paginii, cat si conturile create
pe Instagram, cat si pe Linkedin.

Targetarea pe care s-a bazat campania de promovare a paginii de Facebook CIIC—
Deva a fost formata dintr-un bazin format din populatia Municipiului Deva, iar in mediul
online a fost format din 90.000 mii de oameni, in speta, grupul de varsta 14-65+ de pe raza

Municipiului Deva.

Principalele activitati de promovare a CIIC — DEVA au fost:

e Crearea paginii de Facebook CIIC-DEVA -
https://www.facebook.com/CIICDEVA

e Crearea grupului de Facebook CIIC-DEVA -
https://www.facebook.com/groups/175573663707033/

e Crearea unui formular pentru agentii economici din UAT Deva - Anexe

Asigurarea promovarii activitatilor a fost realizata de expertii CIIC-DEVA prin distribuirea

sistemica a postarilor in grupurile cetatenilor Municipiului Deva:

https://www.facebook.com/groups/460123134186821/

https://www.facebook.com/groups/1617010685270673/

https://www.facebook.com/groups/617779988243535/
5
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https://www.facebook.com/groups/190056071541260/

https://www.facebook.com/groups/311385956559610/

Centrul de Inovare si Imaginatie Civica din Deva este gata sa gazduiasca toti actorii din oras si
sd dezvolte municipiul prin orice forma disponibila.
Postarile pe social media au avut caracter informativ, cat si caracter de promovare prin

constientizarea a cetatenilor UAT Deva.
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2. Rezultate — Social Media

Pagina de Facebook
CIIC - Municipiul Deva

1 martie 2020 - 5 iunie 2020

Facebook Performance - Rezumat
Vizualizati valorile de performanta ale profilului cheie din perioada de raportare.
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Page & Fani  Likes Pasts Afizdri Interactiuni  Post Link Clicks
Reporting Period 132 147 i 43735 1,342 13
Mar 1, 2020 - Jun 8, 2020 ; 2. 2. 2. 2. 2.
0 cue- Municipiul D... 152 147 35 43735 1,341 13

8

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

WWW. pOCa.ro



UNIUNEA EUROPEANA

* X %

* *

* *

* *
* 4 Kk

Fondul Social European

CCA

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental

Cresterea audientei Facebook
Vezi cit a crescut audienta in timpul perioadei de raportare.

Met Page Likes Defalcare, pe zi

L. .

Instrumente Structurale
2014-2020

1 5 9 13 17 11 25 29 2 ] 10 14 18 22 16 30 4 B 2 16 20 24 28 1 5
MAR AFR MAY JUN
B Organic B Platit B Unlikes
Audience Metrics Totals
Fans 152
Net Page Likes 147
Organic 40
Platit 113
Unlikes 5
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Comportamentul de publicare Facebook
Vizualizarea diferitelor tipuri de postiri pe care le-ai
publicat in perioada de timp selectati.

Content publica Defalcare, pe zi

i 5 9 11 i7 N

% 29 ¢ & 1D 14 1R 3 24 3O 4 B 1 16 I M W {1 &
APR

HA R MAl N
B videoclipuri B Fotografii B Links Text
Publizhing Behavior by Content Type Totals
Total Published Posts 35
Videoclipuri 3
Fotografii 32
Links 0
Published Text o
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Posturi de top pe Facebook

Revizuieste postirile de top publicate in perioada de timp selectati, pe baza
performantei postirii pe durata de viati.

Interactiunii totale

€ ciuc - Municipi...
Wead 47872020 11:44 am _.

Pe masura ce trec anii iar
populatia planetei este intr-o
continud crestere, incepem sa

Total Interactiuni 110
Reactii 13
Comentarii 14
Shares 8
Post Link Clicks -
Altele &5

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin

€ ciuc - Municipi...
Fri 4740/2020 11:30 am ..

Ce reprezints "Smart City" ?
Pe scurt, este un oras care
foloseste tehnologia pentru a

Total Interactiuni 94

Reactii -

Comentarii 0

Shares 20

Past Link Clicks -

Altele &5
11

€ cuc - Municipi...
Mon 452072020 11:47 a__

Scopul sistemului de asistenta
sociala este de a ajuta pe cat
de mult posibil o comunitate.

Total Interactiuni 79
Reactii 12
Comentarii o
Shares 47
Paost Link Clicks -
Altele 20
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Facebook Afisari

Examinati modul Tn care continutul a fost vazut de comunitatea Facebook in

perioada de raportare.

Afisari Defalcare, pe zi

&, DD

&, DD

4, DDD

I, DOD

0 - M.L_‘_ L“A_. [

1 5 9 13 17 1 15 1% 1 & 10 14 18 I Fi 30 4 ] 1z 16 0 14 1B 1 5
MAR AFR MAY JUN
B Organic a latite,
Totals
Total afisari 43,735
Organic 23,761
Afisdri zilnice medii pe pagini 437.35
Acoperire zilnici medie pe 357.15%
pagini
12

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

WWW. pOCa.ro



Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental IS STlotureie

Fondul Social European

Performante Video pe Facebook

Vizualizarea performantei video agregate in timpul perioadei
de raportare.

Vizualizari Masurdtori Defalcare
Organic Vizualizar
argranice
60 LEAnE.
42 %
Organic Partial E:;tliigzan
637 58%
1,669
Total Click Plays
vizualizari %aat I %
Auto Plays
Platit 999%
Partial
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Facebook Interactiuni

Cum au interactionat utilizatorii cu postarile in perioada de

raportare

Comparare interactiuni, pe zile

200

150

100

50

0 .Mﬂﬁ&wﬂ_..—m =

1% 9 13 17 21 25 % % & 10 14 18 22 2E& 30 4 B 12 16 20 24 2B 1 5
MA R A PR MAY MK
B Reactii B Comentarii @ Shares Postari clicuri B Alte clickuri post
pe link

Indicatori de Total
angajament
Total interactiuni 1,342
Reactii 368
Comentarii 32
Shares 373
Postari clicuri pe link 13
Alte clicuri post 5356
Rata de interactiune (per impresie) 3.1%
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Pagina Facebook - Demografic
Revizuieste datele demografice ale audientei incepand cu
ultima zi a perioadei de raportare.

Audientd dupd varsta Audienta in functie de gen

13-17 0% Barbati
32%

18-24 [ B.6%

25-34 [N 27.6% Feme

35-44 [N 26.3%
45-54 [ 23.7%
55-64 [ 9.9%
65+ [ | 3.9%

Femeile cu virste cuprinse intre 18 si 24 de ani par a fi principala forti in
rindul fanilor.

Tdri de top pentru Orase de top pentru

audiente audiente

il Romania 148 Deva, Romania 21
- Austria 1 Drobeta-Turnu Severin, Romania 19
B Gormania 1 Hunedoara, Romania 11
g Regatul Unit 1 Craiova, Romania 9
= Horvegia 1 Brad, Romania 4
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Pagina Facebook — Demografic
Examinati media demografica zilnica a utilizatorilor persoanelor la care s-a
ajuns in perioada de raportare.

Persoanele atinse, dupd varsta Persoanele atinse, in functie de gen

13-17 | 0.6% Barbati
46 %

12-24 [ 10.1%

25-34 [ 22.9% Femei
54%

35-44 [N 26.4%

45-54 [ 20.6%

55-64 [ 12.1%

65+ [ ] 7.3%

Femeile cu virste cuprinse intre 35 s5i 44 de ani au un potential mai mare de a
vi vedea continutul si viziteazd Pagina.

People Reached Top Medie L Medie
Countries zilnica People Reached Top Cities zilnicd
Deva, Romania 308.4%9
il Romania 623
Hunedoara, Romania 49_41
£& Regatul Unit 10.49
Drobeta-Turnu 5everin, Romania 36.96
B Germani B.41
a Craiova, Romania 33.59
i ltalia 5.24
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Pagina de Facebook

Valorile agregate ale paginii din pericada de

raportare.

Page & Fani  Likes Fosts Afisdri Interactiuni Post Link Clicks

Reporting Period 152 147 33 43,733 1,342 13

Mar I, 2020 - Jun 8, 2020 - A A A A A -
0 cuc- Municipiul D... 152 147 35 43.735 1.342 13
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Detaliile postarii

Performantele postarii tale

CIIC - Municipiul Deva si-a actualizat fotografia de profil
Publicat de Cosmin Petcu [7] - 21 martie - § 0 impact - persoane

2 2 0
Aprecier La postare La distribuin
0 0 0

Comentari La | |2 distribuir

Distribuiri Laf La distribuir

CIIC —

0 0 0
Vizualizari de fotografiil Clicuri pe link Alte clicuri #
FEEDBACK NEGATIV

raporiate sd fie intdrziate, in compe

Promovare indisponibild
o Conna Agnana Pasare

[ﬂ‘) imi place C] Comenteaza /> Distribuie v
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Detaliile postarii

Performantele postarii tale

CIIC - Municipiul Deva 852
Publicat de Cosmin Petcu 7] - 21 martie - § WpaRE” PEr0aNE
Centrul de Inovare si imaginatie Civica de la nivelul UAT Municipiul Deva. 1 TR ——
- l C'CA - b 4 2
mepeeyor ¥ Conguemts tace dferers s 0 mi place La postare La distribuin
CENTRUL DE INOVARE $I IMAGINATIE CIVICA 1 0 1
de la nivelul UAT Municipiul Deva Q Ador L
Centrul de inovare i Imaginatie Crvica de la nivelul UAT Municipiul Deva este infiintat in cadrul
prolectulu cu titiul "Optnizarea proceselor In concordantd cu Strategia pentru Consolideres 0 0 0
Admunistratiel Publice la nivelul Municipiuhs Deva® COD SIPOCA/SMIS $36/126422 Comentari La postare La distribu

Prolectul este implemantat de primania orasulul Deva in partensenat cu
Asociatia Centrul Pentru Dezveltare Durateld Columna 6 5 1

Centrul de Inovare 3 Imaginatie Civica isi propune 5 devind un laborator permanent In care 34 se
dazvolte diferite forme de colaborare Intre actoni din oras. De asemenea. vor fi testate idei nol
3 proiecte movative, urmingd si folosm potentiaiul creativ o comunithti
din Deva pentry dezvoltares unor politic' de iInovare urband, 1 3 Clicuri pe postare

Vizualizan de fotogr,

B PRIMARIA DEVA 2
FEEDBACK NEGATIV

<.

AL DIX

n

Prolect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

f v s

WWW.POCA. 10

+/ Obtine mai multe aprecieri, comentarii gi distribuiri
Daca promovezi aceasta postare. o vei afisa pentru mai multe persoane.

- .
Impact - persoane Interactiuni T e P o

o Maria Corina, Corina Agnana Pasare si Ramona Carmen 5 distribuin

") imi place () Comenteazi 4> Distribuie v
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Detaliile postarii

Performantele postarii tale

CIIC - Municipiul Deva 567
. Publicat de Cosmin Petcu (7] - 22 martie - @ mipaot - persoane
2
De ce CIIC? 9 Aprecien, comentarii 5i distribuiri ‘
Pentru ca& ne propunem sa existe la nivelul Municipiului Deva un mediu si
un context prielnic permanent in care toti actorii din oras pot sta la masa si 4 2 2
pot veni cu idei inovatoare pentru a dezvolta Deval Aprecier La postare La distribuir
Abia asteptam sa va cunoastem la Cenirul de Inovate si Imaginatie Civica! ° o 5
p( CA -/ Comentari La postare La distribuin
A —
-- s s Compenssca tace Ofererns e 5 4 1
Distribuin L3 postare La distribuin

CENTRUL DE INOVARE $I IMAGINATIE CIVICA

de la nivelul UAT Municipiul Deva 19 Cliclin va postare

4 0 15

Vizualizan de fotografii' Clicuri pe fink § Alte clicun f

FEEDBACK NEGATIV
0 Ascunde postarea 0 Ascunde toate postarile

0 Raportan ca spam 0 Nu-mi mai place Pagina

tisticile raportate s3 fie intdrziate. in comparatie cu

Project cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

7 4
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+/ Obtine mai multe aprecieri, comentarii i distribuiri
Daca promovezi aceasta postare. o vei afisa pentru mai multe persoane.

o o
" - Promoveaza postarea
Impact - persoane Interactiuni

4 distribuiri

Y imi place () Comenteaza £> Distribuie -
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Detalile postarn:

Performantele postarii tale

CIIC - Municipiul Deva
Publicet det Cosrmin Petou ZHmarte - Q 806 g
in data de 11 Februarie s-a desfEsurat pama actvitate 3 Centrului de 36 Ruuci .
Inovare siImaginatie Civica Deva!
Toatz informatile Iz g3siti in 3czasta postarz. Ne bucurm ¢ punzm 29 2 1
umarul |a treaba pentru frumosa dezvoltars 3 Municipiului Deva! Qi 3 postane ) destren
#ClICdeva
S 1 0 1
3 8 {nh L ANy A a ¥y}
) PLCA -
-
—— e —— 1 1 0
4 Caments 3 postar ) drstritn
ﬁ‘ﬁ Ry
g - 5 4 1
. - Oiz 3 postar ’
In data de 11 februarie 2020, incepdnd cu ora 18
12700 s-a desfasurat (a sediul Centrulul de
Inovare $i Imaginatie Civici, Deva, Piata 4 . o 0 !4 :
Victoried, blocul 8, parter, judetul A il . ’
unedoara intdinirea cu reprezentantil asoclagillor FEEDSACK NEGATV
de proprietari ce au obtinut finantare pentru cresteroa
eficientel energetice a blocurilor de locuinte fn Municipiul Deva. 0 Aszurde postiras 0 Ascurd
Pe ordinea de zi a intdlnirii au fost abordate urmtoarele teme: 0 Repartiri ca spar 0 Nt med plasce Pagina
- Analiza stadiulul implementirii projectelor; ) -
Slabztoie sunl raporiale conform Crey &
- Institntarea asociatifior implicate cu privire la problemele inthmpinate in
gasirea solutiflor comune, conform contractelor de mandate incheiate;
- Alte problem in acest domeniu indicate de reprezentantii asociatiilor.
S PRIMARLA DEVA ﬂ
w &
Prolect cofinantat din Fondul Social European prin [
Programid Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!
[ =
WWW.DOCA 10
80% , o4 ; Promoveazd din nou
Impact - persoane IMersciurs
Irpact
perscane 678 37
ezl rezulisloe
o Titus Unguressnuy, Maldan Duniel 3 3 26 1 comentyiy 4 di=inbun
Lﬁ’ [mi place () comenteaz4 7> Distribule v
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A Programul Operational Capacitate Administrativi

Fondul Social European

Competenta face diferental IS STlotureie

Detalile postan

Performantele postarii tale

CHZ - Municipiul Deva -
Pt des A Diartiand 25 rarie (@ ST2 e
) PCCA =« »
rmr— Carwnrria i e e 33 23 o
1 o
a il
a il
1] a
E U Alle
gt locul unde se
are vireazra
da la prolecte cult ecio ce tin de Feapmotan oo s 0k
dervolt: el it | Rl Bl O P, Acivi Sl
Fromct oofmantat din Fondul $ocisl Evropean prin pre e =ur rpoate o sk
Progranrd Operagiors| Cacedtate Admmistrativd 10614- 2000 & e

L ORI

T2 15

Imparcl - persoans |ndesmciin

Promovatd pe 30 Ma 2020

Fruabesia
Cremata de Vidor lurey
It Internciiim
pHrCEne 530 o phelanle 40

ez renad il
ﬁD Pt Auredia, Monn Popa @ aifj 11

g™ Imi piece [ comenteazd o Dlgiribuis .
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Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental IS STlotureie

Fondul Social European

Detalile postan:

Performantele postarii tale

CIC - Municipiul Deva - 837

Publicat de Casmin Pedcu 27 marte @ o, s
Conceptul de dezvoitare durabila desemneaz3 totslitatea formeior si 34 fere -
metodelor de dezvoliare socio-=conomica cares se ax23z3 in prmul rand pe :
asigurarza unui echilitry Intre 3spectele sociale, =conomice si ecologice si 29 29 0
elementele capitafului natursl A\preoes 2 postar lad
Centrul de Inovare siImagnatie Civies Deva tnteste 53 creeze contaxte
pentru c3t mai multe domani pe idede actorilor principali din Municipis 0 S 0. = 0

Tu ce idee ai?... Viezi mai mult

B| @ P.CA - - 0

" Carprtoets fue Svw v —— 15 -
CENTRUL DE INOVARE $1 IMAGINATIE CIVICA 4 0 1
de La mivelul UAT Municipiut Deva Vinusdizan de Fafi Cicuri pe link § Nie

FEEDEACK NEGATV

éﬁqv S TBSRRS m—
gttzvoun: :
N

<4

(o
Protect cofinantat din Fondut Social European prin
Programed Operational Capacitate Adnvinistrativg 2014- 2020!

r 4
/- ——
WWW.DOCH. 1O
837 43
Promoveazd
|Y'12-Jl:l persodne |f’i|ff'.:",':7.‘7' mm
Prormaovals pe 30 Ms 2020 Fraizals
Cre or lures
Impact Inlerac
perscane 624 ou postinie 48
Veezi rezuitalcde
o Vasle Caraguil, Aurel Gherasim g alli 28 5 d=tnkbasri
(" mi place () comenteazd £ Distribule .
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Programul Operational Capacitate Administrativd

Fondul Social European Competenta face diferental lmtmmzoorx :;rz:ctuul-

Detsliile postin

Performantele postarii tale

CHC - Muni e a15
Publr=t de Adir Wi 2 marlie 5 bl
Inwesiitia in educstie este esentsld pentry dezvoltarea economicd 3 334
Ramanisi. i
Ce asemenss, considerdm of doar prn educafis pulem ssigurs un vitor 26 H 5
prosper pentru Manicipal Deva. b iy T i = i,
Tu oz idel 27 Le asteptim pentry 2 le transforms in realitstz prin Centrul 42 o

Inovare =i Imaginatie Cvica Diava. .. Wezi mai muk

B () PLCA - . . o

= Larmrtem var drwn -

CENTRUL DE INOVARE 51 IMAGINATIE CIVICA 10c
de La mivelid UAT Mundcigiul Devas
2 0 E
" .
v FEEDSACK NEQATIV
k.
0 Aacurcts postn ;
I -

“0 educafie buna este irvorul intreguiui bine Tn lume."”
“immanuel Kant

Frotect cofnantst din Fondul Sacial Ecropesn orm
Programa Opseations! Ceoacitats Admoniciraticd 104420000

(i ——
WL OCA. 10
215 3
Impaci - persoana I eerac s mmm
Promovaila pe 50 e 2020 Firaizaia
Crania de Vidor [ures
It
pesrscine E29 35
Vel recllnted e
Fora Groome: Petnch [sirin o oifj 18 7 diminbwari
% Imi placs ) comentaazs oy Distribule .
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Competenta face diferental IS STlotureie

Fondul Social European

Detalii despre clipul video

Performantele totale ale clipului vi... i

Minuts de vizionare 154

Vizienari de clip video timp de

T
W4 10 secund= 274
Vizienari de clip video timp de 3 ~
W4 zzcunde 649
Durat3 medie de vizionars clip
' wideo 0:08
Fidelizarea sudientei
CIC - Municipiul Deva: Centrul de Inovare si Imaginatie Civica Deva...
I\ Audient3 si interactiun
Acest clip video este folosit in 1 postare
' siyimpast  Vizionkr s0  Vidoodd W
m citie F » e ; . P
Total vizionari de clip video timp de 3 secunde pe Facebook: 649 ¢
& Creeazd o sesiuns vidso cu un clip Creeazd o poatare cu clip video
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Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental IS STlotureie

Fondul Social European

Detslfle postan

Ferformantele postarii tale
CHC - Municipiul Deva T

Putblicest cher Comrrin Petoy 1 e - 1.723 s
Awang in veders contzxiul 3oiuE, considerdm of mvestliz In sandta ne 16

firne in sigurants pentrd 3 face lucrun man si 3 ne asigura evolubs!

Suntem convingi o int-o pericad: o3 3cessts reusim 53 vedem care SuTt g 3 3
zdsvarsielz nzvci de l3 sistemul de sanitate. pererrre omil

Tu ceide ai?... ez ma realt
Tu ceigs &t i miE ul 2 1 1

B @O PcA -, . .

Lo By S e —mpe

e

CENTRUL DE BNOVARE 51 IMAGINATIE CPVICA

de L mrewli LUAT Mundcieiu Darva i e
- 1 1 2
P E ; ,.-. i FEEDSACH HEGATV
| iy = LAY 0 Aarumce pumtmen 0 e

el e 0 - 3 e PR

Protect cofinentat din Fondul Socisl Eurapsan pos
Programd Deevetioral Canacitate Admnistrativd 2614-20201

L PO, PO K
CIIC - Municipiul Deva © Trimits mass)
1.723 F ] el
Impscl - persoores Irderaeunt

Promevala e 30 s 2020 F- 0 Ml
Creaii de Wicdor lung retaia e Vicior |uresy
ot Cormeorsai frpme: }
prirsin B33 nijinls o prr=aane
Vet fedad indede
O Mara eyl G dedribam
Yy [mi placs [ comentsazs £y Dietribule -
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Fondul Social European

Detalile postan

Performantele postarii tale

ClC - Mumcnp.ul De\'a
Publicst de Cosmin Petou 5 xxile 0 552

In 2017 Primana Cluj-Napaoca a inaugurat Cantry! de inova
Civic3 (CIIC) cu o dezbatere avind ca tem3 Parcul Ferowian
de soluts pentru reabitares parculy

re si Imaginstie 13-
lor — Concursul

7 2 )
Sub sloganuf .Imsginam viitorul crasului!”, Centru d-l noware si Imaginstie (]
Ciwvic3 =i-3 propus =3 devind un laborstor permanent in care =3 =2 dezvolts
diferitele forme de colstorara intre actors din oras. 1o 0 1
De asemenza. in cadrul CIIC au fost testate idei nor si proiects inovatvs !
urmarin... iezi mai mult 0 0 0
P( ,,CA -
- -
@ R o . 5 5 3 g 0
CENTRUL DE INOVARE $! IMAGINATIE CIVICA .
de La mivelud UAT Municipiul Deva 9
2 0 7
FEEDSACK NEGATIV
0 r 0
0 Rapror 0

Protect colinantat dis Fondul Social Ewropean prin
Programvd Operational Capacitate Admmistrativd 2014 2020!

' 4
7 = ——

WWW.POCA. [0

./ Obtine mal multe apracier, comentaril gl distribuirl

Dacé promaves accasts posiare. O vel 'Jﬁ$;: Peniru ma muite persoane.

O Murineta Popovia $i kel Tuss Dud 5 distribur
"y [mi place () comentsaz4 @ Distribuie .
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Fondul Social European Competenta face diferental lnttwmzomn: 2So!l'ziéciuraln
Detalile postari
Performantele postarii tale
CHC - Municipiul Deva pans
Publicat de Cazmin Peloy & xrife - @ 1.619 ireoct - persaane
Pz m3sur3 ce trec anii ar populatia planetei este intr-o continu3 cresters, 45 r .
incegem =3 ne d3m s2ams ot de imgortant3 ests lumea din jurul nostru. %
Protectia mediului nu 3 fost niciodata mai importanta ¢a acum. 15 14 1
Tu o= ide ai pentru dezvoltares acestui sector in Municipiul Deva 7 . © i gl i S
\Vezi mai muit
> so 2 4
- p c ‘ - V - 7
M - = e
———— T Carpeiomts face dwrewn e 2 2 0
a {aks LD posinme w2 desirdun
CENTRUL DE INOVARE $1 IMAGINATIE CIVICA
do La mivelul UAT Municipiul Deva 14 10 4
Comentars ) poshre 1l
8 8 0
o n 20 a
65 -
9 0 36
Q 1 o peink § '
FEEDSACK NEGATIV
0 Ascund: n 02 4 k
0 Pag
r Pa ks u

s A
) Y
OTecyia meoY

Prolect cofinantat din Fondul Social Europeen prin
Programmd Operagional Cagacitate Admmistrativd 2014- 20201

(_ ———
WWW, DOCE.TO
1618 10
Promoveazd din nou
Impact - persoane Irdernciiun
Promavats pe 30 Ms 2020 Fraizats
Creats de Vidor lurey
Irpesct
pencoane 170 K 20
Vezi readiatele
06 Artania Orso, Rodica Mana Anghe 3 3t 16 5 comenlani 8 dstnbur
Y Imi piace ([ comentsaz4 f» Diatribule .

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!

WWW. pOCa.ro



UNIUNEA EUROPEANA
* X %
* *
* *

* *
* 5k

C <

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental IS STlotureie

Fondul Social European

Dretalii despre clipul video

Ferformantele totale ale clipului vi._. ]
Winuse de vizionars 184

& 1-Minube Video Views 27
izionari de clip video timp de

=410 secunds 239
izionar de clip video timp de 2

= zecundz ; y 636
Durata medie de vizionars cip :
wideo 0:08

Fidaizarsa audiantgi

B4 Audiema siinteraciivn

Total vizionari de clip video timp de 3 secunde pe Facebook: 686 £

E Cresad o Beslunsg videa cu un clip Cregars a p:!tara cu clip video
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Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental

Instrumente Structurale
2014-2020

Fondul Social European

Detalile postan

Performantele postarii tale
CIIC - Municipiul Deva

Publicst de Cosmin Petou 13 paie @ 759 1
Un punct forte al Municipiu! Deva sunt obiectivele turistios si potentialul 28 fenc
turistic pe care il arz!
Ne dorim 53 dezvolt3m acest aspect si asteptadm cu drag propunsrile Dvs 7 0 7
in privat pentru 3 face din Deva “The placsto te” | © Fniga :
#CliCdeva
d 4 0 4
— " Camame e St —— 2 0 2
CENTRUL DE INOVARE $! IMAGINATIE CIVICA
de La mivelul UAT Munsciolul Deva 15 14 1
21«
1 0 20
FEEDSACK NEGATIV
0 Rapartii c span 0 Nurmi 1rmi place Pig

TURISM

Protect cofinentat din Fondul Social European prin
Programul Operagional Capacitate Admmistrativg 2014-2020!

WWW.DOCA. 1O -

/ Obtine mal multe apreciari, comentaril §i distriouirl

Dacd promavez: aceasta posiare, O vl ::ﬁs:: peniru ma muite persoane.

:5?1. persoane Ifs‘.::';::‘.ﬁ _

>

) Imi piace () comentsazd ¢ Diatribuls -
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Programul Operational Capacitate Administrativd

Fondul Social European Competenta face diferental lmtwnm :o!rzléduuln

Uetalule postam

Performantele postarii tale

CIHC - Municipiul Deva .
Publiczt de Cozmin Pedcu 15 xpviie - @ 107 im0
Proglemele climatics sunt un sutiec: de discute din ce in o2 mai accentuat 39 Acrucieri, comertsdi si distibuit §
pe misura ce timpul trece = e -
Oazment i3 dau s23ma c3 actiunile noastre 3supra medivly inconjurator 7 2 5
inczp 53 dauneze olanstel, x ad
Astegtim toste ideile voastre in privat si spardm =3 sprijinim Municionl 0 0 0
Deva si din scest punct d= vedera! . ez mai mut Cornents + poslar ad
. . m - Distribuir t posiar A disiritu
oy -y Corpeterts fae dhwema e ~¢ -
CENTRUL DE INOVARE 1 IMAGINATIE CIVICA 11 cicuri pe pot
de La nivelul UAT Municipiut Deva 1 0 10

CLIMATE CHANGE

Protect cofinantat din Fondul Social European prin
Programd Operagional Capacitate Admnistrativd 2014 2020!

r 4
£ ———

WWW.POCH 1O

/ Obtine mai multe apreciari, comentaril gl distripuirl

Daca promaoves aceasts postare, o vel aﬁ;u peniru man muite persoane.

707 S0 Promoveazil postares
Impact - persoane Intersciiun _
o Casznin Petcu i Nona Furea 28 di=tnbun

oy Imi piace () comenteazd ¢ Distribule .
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Detalile postari

CHC - Municipiul Deva
20 ke G

Scopul sistemului de asistent3 sociald este de 3 3juta e cat de mult posibil
o comunitste. Mediul din municigiul Deva este glin de oameni minunat
peniru care s2 pot imounatati serviciile socisle

Publicat dee Cozmin Pestou

Sperdm ca pon Centrul de Inovatie siimaginatie Civicd 53 reusim scest
lucru!

Tuceideiai 7 ... Vezi mai mult

B & PLCA -

" Corpeterts face diwesst ——

CENTRUL DE INOVARE $I IMAGINATIE CIVICA
de La nivelul UAT Municipiul Deva

ma O

—

!'"l

<

.

ASISTENTA SOCIALA

Prolect cofinantat din Fondul Soctal European prin
Programud Operational Capacitate Admvnistrativd 2014- 20201

' 4 =0
T

WWW POCA. FD

/ Obtine mai multe apracier, comentarll gl distribuir

Daca promaoves aceasta posiare. O vei i!ﬁ'éﬂ pentu mai multe persoane.

1.038 73

Impact - persoane Inderscirun

© Mineta Papond, Sergrs Boblesnts @ alt 3 42 di=inbur
iy Imi place (] comentsazd £ Distribule -

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativd

Competenta face diferental

Performantele postarii tale

1.038 iyt - permaane

B0 il tirrmrii stibuins #
R Vi
0 . ar
S 2
20 ¢

FEEDESACK NEGATNV

0 Ascunds postares 0 Ascunde ote possiin)
0 Reportil o2 s 0ton
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Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental IS STlotureie

Fondul Social European

Cietalile posién

Performanieles postarii tale

CHC - Municipiul Deva b
Publcnt de Corsmen Petou |71 26 omrile - 1.634 e
Polticile st activnds Cenrului de Inovare = Imaginatie Cicd din Municipiul T
Devs susin egalnatea de sanse pentu 1ot oamens =i incursjEm ceiEteni ;
=3 win3 cu ide ce pot fi dezvoltate prin Centru pentru 3 promova acese i @ 4

poftici 5 pentru 3 le sustine in fizcane secior
Tu oz idai 1 7

#CiiCdeva

B @ P.CA - = o=

* Larmsrens fary dbwruin ———
CENTRUL DE INOVARE 51 IMAGINATIE CIVICA L
e L porwmliol WAT Municipiul Deva 3 1 8

FEEDSACHK NEGATI
B Rdisiadtes Fhiiog
B Faparsri oo i B Muirmi v

EGALITATE DE SANSE

Fretect cofmantst din Fondul Socl Ernpesn prin
Programal Operational Capacitate Admniviratsi 194 20001

i
£ ———

T [ P

o Obfing mal multe aprecien, comentaril gl diatriuir
Dacs promoven oceasia postare, o vei afisa penire ma moibe persoane

i

g™ [miplace [ comenteazd o Distribule .
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Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental

Instrumente Structurale
2014-2020

Fondul Social European

Lletainle postan:

Performantele postarii tale

CHC - Municipiul Deva

Publien de Comrmin Petou 26 qiie 1 5 1033 iyt - peruen
Romznis are o3 ohizctv progresul in fundameniares teoretoo-concepiuald, 38 e .
matodologica si empinica a sinergis-dintre mediu si cresteres econonmics
ca o premis3 de promeovere 3 dezwolans economice 5i sociale dursbiz a 7 1 5
farii @ bl i :
Censideram ca Municipiul Deva poate schona ca pilcn 8l acesiui sector,
Tuce ides a7 ... Vezs mal s iy i :
o mp
2 PLCA < . .
e g —- ?
CENTHUL DE INOVARE 51 IMAGINATIE CIVICA a0 o 3
du Ls pitvelid WKT Mundeigiul Deva e PR ey
INFRASTRUCTLIRA DE MEDIL da
1] L 3
FEEDEACH NEGATHY
fi famumrn posin 0l fesriardde
B Rapordri o mar & Muiim e place: Pugirm

Fraoct colnantst dis Fondil Soecial Ernpenn pris
Programmul Dperagional Caoacitats Admmitiretid 2004 20201

AL OCR, TE -

o Obtime mal molte apracken, comentari gl disiriouin

Dacd promoves aceasta pestare. o wel afiga pentns mal mults pesoane

1.033 41 P i noek
Impacl - porsoans Irderaciar _

a Mewrm Firen = Mananes by 27 climirbar
@ Il pace [} comenteszd £hy Distripwe =
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Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental IS STlotureie

Fondul Social European

Detalii despre clipul video

Performantele totale ale clipului vi... i

Minuse de vizionare 89
& 1-Minutz Video Views 10
Vizionari de clip video timp de .
%4 10 secunds 84
Vizionari de clip video timp de 3 ;
= s=cunds 344
Durat medie de vizionars cip 0:03

idelizarea audientei

I Audient3 siinteractiun

CHC - Municipiul Deva...
N L

Acest clip video este folosit in 1 postare

BBl CiC - Municipiul Dew e 2052020 18K 244 84 22
- Nag forl CX .

Total vizionari de clip video timp de 3 secunde pe Facebook: 344 ¢

© Creeazd o sesiuns video cu un clip Creeazd o poatars cu clip vidso
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Fondul Social European

Detalile postari

CIIC - Municipiul Deva e
Publicat de Cosmin Pedcu [7] 5me Q)

Pzntru 3 ne aducs aporiul in dezvoltarea unei comuniat trebuis =3 tinem
cont de principii puternice cum ar fi egalitstes de gen.

Centrul de Inovatie si Inaginatie Civic3 Deva este un laborator permanznt
pentru dezvotares idelor cetdtenilor si ransformares acestors in realtate
inaderznt de gen

#GenderEquaity... ez mai mut

CENTRUL DE INOVARE $1 IMAGINATIE CIVICA
de La pivelut UAT Municiplul Deva
Protect cofinantat din Fondul Soctal European prin
Programed Operational Capacitate Adnvnistrativd 2014-2020!
¢ ———

WWWPOCA. 1O

/ ©Obtine mal multe aprecier, comentaril gl distriouin
Daca promoves aceastd postare. © vei afiga pentru mai multe persoane.

1.205 48

Promoveazi poetarea
Impact - persoane Intersciun
o Comadia Apawalooe 3 Noma Furca 26 di=inburi
iy mi place ([ comentsazd £ Distribule -
36

Competenta face diferental

Performantele postarii tale

1-205 hrpacdt - persasne

34 Rescti, comentari i distribuar

5 2

o T e La postare
1 0

& Umid La poslare
0

Comentars La postare
28 25
Déstribuin La postare
14 Clicun pe postane

4 0

Vizrafizan de

FEEDEACK NEGATWV
1 Aszunda posta

0 Repartan ca spam

PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativi

-

fatografi Cicur pe link

Ly destrituri

1

Loy destrituet

0

Lo destritaurl

2

Lo destritaurd

10

Ale dicur ¢
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Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental IS STlotureie

Fondul Social European

Detalile postar

Performantele postarii tale
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3. ANEXE
RARPORT FEEDBACK:

Raportul de feedback reprezinta un instrument ce poate fi folosit de catre cetatenii din
Municipiul Deva pentru a intelege cat de cunoscut este Centrul de Inovare si Imaginatie
Civica 1n teritoriu si bineinteles pentru a ajuta la Tmbunatatirea serviciilor oferite de CIIC.
Acest raport poate fi completat atit de cétre cetateni, cit si de catre actorii decizionali si
actorii economici din oras pentru o mai bund coeziune a ideilor si parerilor despre acesta.
CIIC-Deva isi propune sd creeze o comunitate in jurul sau, de aceea consideram cd feedbackul
este vital In Tmbundtétirea serviciilor centrului si familiarizarea cetatenilor cu acesta.

ClIC-Deva

1. Sunteti constient de existenta CIIC-Deva (Centrul de Inovare si Imaginatie
Civica) ?

2. Care este parerea dumneavoastra cu privire la ClIC-Deva?
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3. Enumerati doua puncte tari si doua puncte slabe ale domeniului educational
din Municipiul Deva.

4. Enumerati doua oportunitati si doua amenintari pentru domeniul educational
din Municipiul Deva.

5. Enumerati doua puncte tari si doua puncte slabe ale domeniului turismului
din Municipiul

Deva.

6. Enumerati doua oportunitati si doua amenintari pentru domeniul turismului
din municipiul

Deva.
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7. Enumerati doua puncte tari si doua puncte slabe ale domeniului asistentei
sociale din Municipiul Deva.

8. Enumerati doua oportunitati si doua amenintari pentru domeniul asistentei
sociale din Municipiul Deva.

9. Enumerati doua puncte tari si doua puncte slabe ale infrastructurii de mediu
din Municipiul Deva.

10. Enumerati doua oportunitati si doua amenintari pentru infrastructura de
mediu din Municipiul Deva.
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11. Enumerati doua puncte tari si doua puncte slabe ale infrastructurii de
transport din Municipiul Deva.

12. Enumerati doua oportunitati si doua amenintari pentru infrastructura de
transport din Municipiul Deva.

13. Ce beneficii credeti ca o sa va ofere CIIC - Deva din postura de cetatean al
Municipiul Deva?

14. Ce beneficii credeti ca o sa ofere ClIC-Deva intreprinderii dumneavoastra?
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