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B. Indicatori interni:

-tolerarea tacitd a comportamentelor gresite, mai ales in cazurile in care acestea sunt contrare

prevederilor legale;

-absenta sau insuficienta controlului asupra activitétii profesionale acolo unde el ar fi deosebit de

necesar;

-Incércatura prea mare de lucrari pe o singura persoana;

-permanente vizite 1n institutie ale reprezentantilor unor societati comerciale(la anumiti factori de

dicizie sau lucratori);

-disparitii intempestive dela serviciu fara motive plauzibile si convorbiri telefonice suspecte.

C. Indicatori externi:

-tratarea neobisnuit de amabila a unora dintre persoanele cu care intrd in contact;
-schimbarea brusca de atitudine in cadrul relatiilor cu colegii de serviciu si cu ceilalti membri ai
comunitatii (vecini, rude);
-organizarea, in mod frecvent, de petreceri costisitoare la care sunt invitate persoane cu functii de

C . . 44
decizie din structurd sau persoane din lumea interlopa;
-limbaj ,,prietenesc” sau ingdduinta batatoare la ochi pe timpul indeplinirii atributiilor (controale,
primiri de sesizari, reclamatii, declaratii, sau la intocmirea altor acte procedurale);
-rezolvarea unor reclamatii si sesizari, In mod repetat, in favoarea persoanelor reclamate;

-interpretarea frecventd a rolului persoaneoi cu o (pretinsd) pozitie de mare influenta;

-controale repetate fara o motivatie plauzibila;
4.3.2. Formarea profesionald initiala si continua a personalului

Contrar recomandarilor, cele mai multe programe de instruire a noilor angajati evita
abordarea in mod direct a problemei coruptiei pe considerentul ca nu este de dorit sa se atraga
atentia asupra comportamentului viciat. Se pare ca exista o teama de discutii care mai degraba da

idei decat sa previna coruptia.
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Daca se doreste ca instruirea preventiva sa aiba impact asupra coruptiei, aceasta trebuie
sa exploreze, In mod realist si pe deplin, toate dimensiunile problemei si sd includa exemple
concrete care exista sau au existat in cadrul institutiei respective.

Modalitatea cea mai realista de instruire consta in a prezenta coruptia ca pe un risc la
muncii care poate afecta nivelul inalt de credibilitate de care trebuie sa se bucure functionarul in
randul cetatenilor. Instruirea trebuie conceputd de asa naturd incat coruptia sa nu apard ca o
simpla interdictie. Functionarul trebuie sa inteleagd fondul problemei pentru a evita implicarea in

vreo forma de coruptie.
4.3.3. Motivarea functionarului onest

Functionarul cinstit care isi desfdsoara activitatea Intr-o atmosferd inhibata de coruptie
este, de obicei, izolat. Presiunile venite din partea celor din jur, in scopul conformarii liniei
generale, il pun in imposibilitatea intreprinderii oricarei actiuni fara a-si pune problema ca s-ar
afla in situatia de a parasi institutia 1n care isi desfdsoara activitatea.

5 : . e e o 45

In practica functionarul care afla despre o posibilad situatie de coruptie isi poate pune
urmatoarele intrebari:

1. Daca risca sa fie ostracizat/marginalizat in cazul in care raporteaza despre faptele de coruptie?
2. Ce garantii poate avea ca actiunile lui vor fi primite favorabil de catre superiori?

3. 11 va proteja oare superiorul impotriva actelor de rizbunare la care se poate astepta?

4. Ce se va intampla cu el 1n situatia in care superiorul va fi schimbat?

Functionarul onest apreciaza cel mai mult posibilitatea de a raporta actele de coruptie
intr-o manierd care nu il obligd la depunerea unei marturii. Seful poate valorifica foarte bine
astfel de rapoarte recurgand la forme independente de investigatii in scopul verificarii sesizarilor.
O finalitate energica, ofensiva, prin care se iau efectiv masuri de catre personalul de conducere

va Incuraja functionarul cinstit si va demonstra integritatea sefului.
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4.3.4. Schimbarea atitudinii persoanelor cu functii de conducere

In urma analizirii atente a rezultatelor eforturilor depuse in lupta de combatere a
coruptiei s-a constatat faptul ca atitudinea personalului de conducere are un rol determinant in
ceea ce priveste eficienta in unitatea pe care o conduce, in confruntarea cu acest fenomen.

Conducatorul care se angajeazd in combaterea coruptiei trebuie sa aiba capacitatea de a-si
prezenta eforturile de combatere a coruptiei in asa fel Incat acesta sa nu apara drept un atac la

adresa propriului personal din subordine.

Recomandare

Este indicat ca programul elaborat sa apara ca un complex de masuri de natura a-i sprijini
pe functionari sa devind onesti, muncitori si devotati. Se impune ca fiecare efort indreptat
impotriva coruptiei sa fie insotit de explicatiile conducdtorului institutiei sau persoanelor cu
functii de conducere, asupra modului in care acesta contribuie la siguranta, integritatea, taria si
eficienta in activitatea functionarului.

46

Personalul de conducere are obligatia de a fi un exemplu si datoria de a fi obiectiv fatd de
angajati. Activitatea efectivd de conducere a personalului din subordine si verificarea activitatii
acestuia vor trebui realizate in mod activ $i, In masura in care experienta permite, anticipativ.

Reglementarea clard a competentelor si descrierea transparentd a atributiilor pentru
colaboratori sunt in masura sa se constituie in premise determinante pentru instituirea unui climat

,»sandtos” de lucru, bazat pe corectitudine si Incredere.

Recomandare
Personalul de conducere trebuie sa 1si dovedeasca eficienta astfel:
-sd comunice cu personalul;
-sa contribuie la dezvoltarea personalului si sd ofere protectie;
-sd stabileasca si sd mentind standardele;
-sd aibd o perspectiva strategica,

-sd iasd in evidenta si sd fie responsabil;
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-sd stabileasca prioritati;

-sd incurajeze creativitatea.

Atitudinea si comportamentul conducatorului trebuie sid urmdreasca realizarea unui
climat propice unei activitati eficiente, axandu-se pe incredere in oamenii sdi, promovarea unui
comportament integru si a lucrului in echipa, toate acestea realizate printr-o comunicare efectiva
cu colectivul.

-incredere:

a) cand trebuie sd se exercite controlul intr-o anumita situatie sa se precizeze clar si cu hotarare

ce trebuie facut;

b) sa se stabileasca standarde personale clare si sd se conteste acele comportamente ce nu pot fi

tolerate;

c) sd se comunice scopurile si sa se identifice actiunile si calendarul pentru atingerea lor;

d) sa se ia in considerare cat mai multe informatii, s se aprecieze asupra consecintelor actiunilor

ce vor fi Intreprinse si sa se anticipeze viitoarele probleme;

e) tinerea unei evidente a deciziilor importante; i

f) sa se verifice dacd decizia ce urmeaza a fi luata este consecventa cu deciziile anterioare, pentru

evitarea conflictelor;

g)consultarea cu persoanele potrivite si alegerea celei mai adecvate metode de comunicare.
-integritate:

a) sa se stabileasca standarde si sa se conduca prin exemple;

b) acceptarea responsabilitatii pentru implementarea deciziilor altor persoane;

¢) sprijinirea persoanelor oneste, care apara dreptatea;

d) atitudinea de a contesta trebuie s fie Indreptata atat catre deciziile/actiunile superiorilor, cat si

ale persoanelor subordonate;

e) punerea in aplicare, cu celeritate si consecventd a procedurilor cu privire la comportamentul

incorect, cand se impune;

f) nu plecati de la premisa cd personalul cunoaste toate regulamentele si procedurile, sa se

verifice daca personalul a inteles;

g) sd nu se accepte aspectele aparente;
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h) asigurarea ca existd mecanisme pentru testarea integritatii dumneavoastra si a personalului din
subordine;

i) asigurati-vd ca existd mecanisme eficiente pentru personalul care are pozitii vulnerabile
(lucreaza cu bani) si oferirea asistentei necesare;

J) asigurarea ca rezultatele sunt obtinute intr-un mod integru.
4.3.5.Comunicarea efectiva

a) disponibilitatea pentru comunicare cu personalul din subordine si comunicarea corecta, fata in
fata, ori de cate ori este posibil;
b) identificarea barierelor in comunicare ce pot fi create de structura ierarhizatd-acordarea
persoanelor cu grad inferior posibilitatea si crearea increderii necesare de a comunica cu
personalul de conducere;
c) explicarea personalului de executie a deciziilor luate, atunci cand este cazul,
d) recunoasterea meritelor personalului din subordine care lucreaza bine si contribuie cu idei
48

bune;

e) congtientizarea importantei sedintelor de informare si accentuarea importantei acestora.
4.3.6. Lucrul in echipa

a) demonstrarea faptului ca si personalul de conducere este un membru al echipei, luand in
considerare opiniile celorlalti, abilitdtile lor, precum si Incurajandu-i sa se dezvolte;

b) sa se ofere personalului din subordine responsabilitatea si mecanismele de sprijin pentru
dezvoltarea personal;

c) urmadrirea cu atentie a culturii in cadrul echipei/structurii si interventia atunci cand este cazul;
d) sa se ofere opinia conducdtorului cu privire la activitatea membrilor structurii pe care o
conduce;

e) incurajarea persoanelor s aiba initiativa;

f)asigurarea ca activitatile desfasurate de personalul din subordine sunt coordinate si au in vedere

obiectivele unitatii.
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4.3.7.Integritatea publica

Prin integritate publica se intelege atdt integritatea proceselor de luare a deciziilor, de
implementare a deciziilor, de gestiune a banilor publici, cat si integritatea personalului,
funcctionari publici.

Reprezentantii autoritatilor publice au obligatia sd acorde un tratament impartial si
echitabil tuturor persoanelor care se adreseazi acestora, cu respectarea unui termen rezonabil. In
sprijinul acestuia vine insasi Constitutia Romaniei, care consacra egalitatea cetatenilor in fata
legii si a institutiilor publice, fara privilegii si fara discriminari, precum si dreptul de petitionare
al cetateanului( art. 16 si 51 din Constitutie), instituind In sarcina entitatilor publice obligatia de a

raspunde la acestea In termenele si conditiile stabilite prin legi.

4.4. Constientizarea asupra raspunderii juridice. Comportamentul functionarului care

se confruntd cu o fapta de coruptie
o . . . . S . 49

Legislatia referitoare la coruptie, precum si codurile de etica si deontologie,
reglementeazd cum trebuie sd fie comportamentul unui functionar, astfel incat acesta sd nu
ajungd in postura de a fi autor al unei infractiuni de coruptie.

In promovarea personalului proba integrititii trebuie si constituie un factor important,
care trebuie sd se bazeze nu numai pe reputatia nepatatd a functionarului, ci si pe faptul ca a
protejat, in mod activ, integritatea institutiei, prin initierea unor actiuni Impotriva celor care au
oferit mita si a functionarilor care au acceptat-o.

Legea stabileste cd un functionar nu trebuie sd pretindd niciun folos in schimbul
indeplinirii atributiilor sale de serviciu ori sume de bani sau bunuri in plus fata de taxele si
costurile stabilite de lege, acolo unde este cazul.

De asemenea, functionarul nu are dreptul sd primeasca bani sau alte foloase in exercitarea
atributiilor sale de serviciu ori sa accepte promisiunea unor asemenea foloase.

Este strict interzis unui functionar sa solicite sume de bani, bunuri sau alte foloase in

schimbul serviciului public oferit unui cetatean, indiferent de timpul pe care l-a alocat rezolvarii
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solicitarii acestuia, costurilor colaterale angajate de institutie ori valorilor materiale gestionate de
persoana fizica sau juridica solicitanta.

Mai mult decat atat, niciun functionar nu are dreptul sd primeascd sau sa accepte
promisiunea unor sume de bani sau bunuri pentru a indeplini un act ce intra in atributiile sale de
serviciu, pentru a intarzia indeplinirea unui act ori pentru a indeplini un act contrar. De foarte
multe ori cetdtenii sun dispusi sd ofere sume de bani pentru a le fi rezolvate anumite cereri,
pentru a fi serviti cu intiietate ori pentru a nu le fi aplicate diverse sanctiuni. In aceasta situatie
orice functionar trebuie sd refuze ferm oferta facuta si sd explice celui care a facut-o ca acest
lucru este ilegal.

Functionarul nu trebuie sa primeasca nimic in schimbul indeplinirii atributiilor sale de
serviciu, chiar daca a aplicat in mod corect legea. Multi cetateni obisnuiesc sa ofere diverse
atentii, cadouri sau servicii functioanrilor numai pentru a intretine o buna relatie cu acestia.
Acceptarea acestora de catre functionar il poate pune pe acesta intr-o situatie neplacutd in
momentul cand va trebui sd aplice o sanctiune ori sd refuze oferirea unui serviciu respectivului
cetatean.

. C e . . . < . 50

Este interzisa primirea de sume de bani sau bunuri, chiar dacid acestea vor fi folosite in
interesul serviciului, iar nu nsusite de catre functionar. Acest lucru este interzis si 1n situatia in
care institutia nu poate asigura mijloacele logistice necesare desfasurdrii activitatii

functionarului.
4.4.1.Comportamentul unui functionar atunci cand i se oferd mitd

In situatia in care unui functionar i se ofera o sumi de bani pentru a nu-si indeplini
indatoririle de serviciu, a le Indeplini in mod defectuos ori pur si simplu pentru a-si indeplini
activitatile la care este obligat, functionarul trebuie sa refuse primirea banilor sau bunurilor, iar
refuzul sau trebuie sa fie ferm si explicit pentru a nu da posibilitatea cetdteanului sd interpreteze
refuzul ca pe negociere.

In timpul exercitarii atributiilor de serviciu functionarul public trebuie si aibd un
comportament cinstit si corect. Daca situatia este de asa naturd incat nu exista posibilitatea

refuzului (de exemplu un cetitean lasd o suma de bani sau un cadou si pleaca rapid) functionarul

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativad 2014-
2020!

—————————————————————— ) B .

WWW.poca.ro




UNIUNEA EUROPEANA

* X %
* *
* *
* *

*oxx Programul Operational Capacitate Administrativd

Competenta face diferental

Fondul Socie! European S T
nu trebuie 1n niciun caz sa 1si insuseasca banii sau bunurile. Acesta trebuie sa manipuleze cat mai
putin obiectele si sd comunice sefului sdu in cel mai scurt timp cele intamplate. Vor fi intocmite
documente pentru constatarea celor petrecute si vor fi identificati, in mdsura posibilitatii, martori
(este de preferat a se incheia un proces-verbal de catre cei prezenti In momentul respectiv).

De retinut ca dacd un cetdtean a Incercat sa ofere mitd unui functionar, solicitarea
acestuia trebuie sa beneficieze in continuare de aceeasi atentie ca oricare alta, fiind solutionata
conform prevederilor legale. Comportamentul acestuia nu trebuie sd dea dreptul functionarului
de a-1 trata discriminatoriu ori de a nu-i rezolva solicitarea.

Ce trebuie sa faca un functionar atunci cand o persoand ii oferd o suma de bani pentru a
nu-si indeplini indatoririle de serviciu, a le indeplini in mod defectuos ori pur si simplu pentru a-
si indeplini activitatile la care este obligat?

In primul rand trebuie si se cunoasca faptul ci functionarul nu trebuie si accepte banii
sau bunurile, in scopul de a le utiliza ca proba pentru fapta de dare de mita savarsitd de catre
cetatean.

Obligatia lui este aceea de a refuza. Refuzul trebuie sa fie explicit si ferm, pentru a nu da

posibilitatea cetateanului sa interpreteze refuzul ca pe o negociere. Orice exprimare sau gest >1
ambiguu poate fi un indiciu pentru cetatean ca functionarul este dispus sd accepte sau cd doreste
o ofertd mai buna.
Un functionar 1n timpul exercitdrii atributiilor sale de serviciu trebuie sd aibd un comportament
corect si integru si s nu Incerce sa constate infractiuni de coruptie savarsite de cétre cetatenii cu
care intrd in contact. Atitudinea preventiva este cea care trebuie sd primeze in comportamentul
acestuia.

Asadar, in situatia n care unui functionar i se oferd sau i se promite ceva in schimbul
unui serviciu, acesta trebuie sd decline oferta facutd si sa explice cetdteanului care sunt
implicatiile legale ale acestui comportament. Functionarul trebuie sa aibd o atitudine ferma in
abordarea relatiei cu cetateanul si sa aplice legea in cazul respectiv.

Daca suma de bani sau cadoul sunt oferite sau promise de un intermediar, functionarul se
face vinovat de aceeasi infractiune de luare de mita ca si in cazul in care oferta sau promisiunea

sunt facute, In mod direct, de catre persoana interesata.
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Recomandare

Daca unui functionar i se ofera mita ori se fac presiuni asupra lui pentru a nu-si indeplini
atributiile conferite de lege, acesta are posibilitatea sd depunda un denunt la Directia Generala
Anticoruptie; pentru acest lucru orice persoand se poate deplasa la sediul directiei sau la unul
dintre birourile judetene anticoruptie.

Functionarul trebuie sd cunoasca faptul cd oricine poate sesiza Directia Generalda
Anticoruptie in legaturd cu o faptd de coruptie pe care acesta a savarsit-o sau in care este
implicat.

De asemenea, un cetitean care a dat mita unui functionar pentru a rezolva o problema are
posibilitatea prevazuta de lege, de a denunta fapta autoritatilor, fard a mai fi pedepsit pentru fapta
sa de dare de mita, dacd denunta autoritatii fapta mai inainte ca organul de urmarire penala sa fi

fost sesizat pentru acea fapta.

4.4.2. Obligatiile functionarilor publici privind sesizarea faptelor de coruptie
oo . . o . 52

Obligatia de sesizare care revine oricarui functionar

Orice functionar public are obligatia de a sesiza organul de urmarire penala competent, de
fiecare datd cand are cunostintd despre sdvarsirea unei infractiuni in legaturd cu serviciul
Incilcarea acestei obligatii constituie infractiune, respective omisiunea sesizarii organelor
judiciare, prevazuta de art. 267 Cod penal care prevede cd ,, (1) Functionarul public care, ludnd
cunostingd de savdrsirea unei fapte prevazute de legea penald in legdtura cu serviciul in cadrul
caruia isi indeplineste sarcinile, omite sesizarea de indatd a organelor de urmadrire penald se
pedepseste cu inchisoare de la 3 luni la 3 ani sau cu amenda. (2) Cand fapta este savarsita din
culpd, pedeapsa este inchisoarea de la 3 luni la un an sau amenda”

Asadar, obligatia de a sesiza procurorul sau organul de urmarire penala si de a lua masuri
sd nu dispara urmele infractiunii, corpurile delicte si orice alte mijloace de proba, revin si
oricarui functionar care a luat cunostintd despre savarsirea unei infractiuni in legiturd cu
serviciul in cadrul caruia isi indeplineste sarcinile.

Obligatia revine oricdrui functionar, indiferent de modalitatea prin care acesta a luat

cunostintd despre fapta respectiva.
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In situatia 1n care un functionar a sprijinit sau facilitat savarsirea respectivei infractiuni,
acesta nu se poate folosi de aceastd prevedere pentru a sesiza fapta si a scapa astfel de pedeapsa

care i se poate aplica pentru coautorat, complicitate sau instigare.

Obligatia de sesizare a persoanelor cu functii de conducere

De asemenea, fatd de prevederile cu caracter general deja mentionate, in legislatia actuala
sunt reglementate si cateva cazuri particulare. Unul dintre acestea se refera la sesizarile facute de
persoane cu functii de conducere ori de alte categorii de functionari.

Art. 291 din Codul de procedura penala stabileste urmatoarele:
“Sesizarile facute de persoane cu functii de conducere §i de alte persoane

(1) Orice persoand cu functie de conducere in cadrul unei autoritdti a administratiei publice

sau in cadrul altor autoritati publice, institutii publice ori al altor persoane juridice de drept
public, precum §i orice persoand cu atributii de control, care, in exercitarea atributiilor lor, au
luat cunostinta de savdrsirea unei infractiuni pentru care actiunea penald se pune in miscare din
oficiu, sunt obligate sa sesizeze de indatd organul de urmdrire penald si sa ia mdasuri pentru ca
urmele infractiunii, corpurile delicte si orice alte mijloace de proba sa nu dispard. (2) Orice >3
persoand care exercitd un serviciu de interes public pentru care a fost investitd de autoritatile
publice sau care este supusda controlului ori supravegherii acestora cu privire la indeplinirea
respectivului serviciu de interes public, care in exercitarea atributiilor sale a luat cunostinta de
savdrgirea unei infractiuni pentru care actiunea penald se pune in migcare din oficiu, este

obligata sa sesizeze de indatd organul de urmarire penald”.

Obligatia de sesizare a functionarilor cu atributii de control
Functionarii cu atributii de control au obligatia de a sesiza organele de urmdrire penald sau de
constatare a savarsirii infractiunilor de coruptie cu privire la orice date din care rezulta indicii cu
privire la sdvarsirea unei fapte de coruptie.

Aceastd obligatie este prevazutd la modul general de catre art. 291 din Codul de
procedurd penald, finsd Legea nr. 78/2000 privind prevenirea, descoperirea si sanctionarea
faptelor de coruptie, prevede in art. 23 ca persoanele cu atributii de control au obligatia de a

sesiza organele competente de fiecare data cand existd indicii privitoare la fapte de coruptie.
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De asemenea, persoanele cu atributii de control sunt obligate, in cursul efectudrii actului
de control, sd procedeze la asigurarea si conservarea urmelor infractiunii, a corpurilor delicte si a
oricaror mijloace de proba ce pot servi organelor de urmarire penala.

Mentionam cd dacd o anumita fapta a unui functionar este o infractiune sau sunt indicii
pentru ca aceasta sa fie consideratd infractiune, functionarul care efectueaza controlul, trebuie sa
sesizeze de indatd organele de cercetare penald. Acesta nu trebuie si evite acest lucru sub
pretextul cd fapta respectivd incalcd anumite obligatii de serviciu, constituind si o abatere
disciplinara, realizand demersurile pentru cercetarea acesteia.

De asemenea, este important de precizat faptul cd in conformitate cu dispozitiile art. 25
din Legea nr. 78/2000 indeplinirea cu buna-credintd a obligatiei de sesizare a persoanelor cu
functii de control, prevazute la art. 23, nu constituie o incdlcare a secretului profesional si nu
atrage raspunderea penald, civila sau disciplinara.

Aceste dispozitii se aplica chiar dacd cercetarea sau jduecarea faptelor semnalate a
condus la neinceperea sau incetarea urmaririi penale ori la achitare.

Neindeplinirea cu rea-credintd a obligatiei de sesizare a persoanelor cu functii de

. . . .. 54
conducere constituie infractiune si se pedepseste potrivit art. 266 Cod penal care reglementeaza
infractiunea de nedenuntare, care prevede urmadtoarele: ,, (1) Fapta persoanei care, luand
cunostintda de comiterea unei fapte prevazute de legea penald contra vietii sau care a avut ca
urmare moartea unei persoane, nu instiinteaza de indata autoritatile se pedepseste cu inchisoare
de la 6 luni la 2 ani sau cu amenda. (2) Nedenuntarea savarsita de un membru de familie nu se
pedepseste. (3) Nu se pedepseste persoana care, inainte de punerea in miscare a actiunii penale
impotriva unei persoane pentru savarsirea faptei nedenuntate, incunostinteaza autoritdtile
competente despre aceasta sau care, chiar dupa punerea in miscare a actiunii penale, a inlesnit

’

tragerea la raspundere penald a autorului sau a participantilor.’
4.4.3. Protectia functionarului care sesizeazd o fapta de coruptie

Prin Legea nr. 571/2004 privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile
publice si din alte unitdti care semnaleazd incalcari ale legii s-au reglementat unele masuri

privind protectia persoanelor care au reclamat ori au sesizat incdlcari ale legii in cadrul
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autoritatilor publice, institutiilor publice si al altor unitati, savarsite de catre persoane cu functii
de conducere sau de executie din autoritatile, institutiile publice si din celelalte unitati bugetare.

Aceasta lege creeazad instrumentul de sigurantd pentru situatiile in care un functionar
public intentioneazad sa ia atitudine cu privire la comportamentul ilegal al unui alt functionar.
Desi legislatia prevedea obligatia functionarilor publici de a semnala incélcari ale legii in
legdtura cu serviciul, de care au luat cunostinta, aceasta nu oferea nicio protectie functionarului
onest.

In fata comisiei de disciplini sau a altor organe similare, avertizorii beneficiaza de protectie dupi
cum urmeaza:

a) avertizorii de interes public beneficiaza de prezumtia de buna-credintd pana la proba contrara;
b) la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca urmare a unui act de avertizare, comisiile de
disciplind sau alte organisme similare din cadrul autoritatilor sau institutiilor publice au obligatia
de a invita presa si un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale. Anuntul se face
prin comunicat pe pagina de internet a autoritatii publice cu cel putin 3 zile lucratoare inaintea
sedintei, sub sanctiunea nulitatii raportului si a sanctiunii diciplinare aplicate.

Daca cel reclamat prin avertizarea de interes public este sef ierarhic, direct sau indirect, >
ori are atributii de control, inspectie si evaluare a avertizorului, comisia de disciplind sau alt
organism similar va asigura protectia avertizorului, protejandu-i identitatea.

Potrivit dispozitiilor art. 8 din Legea nr. 571/2004 in cazul avertizarilor de interes public
referitoare la infractiuni de coruptie, infractiuni assimilate infractiunilor de coruptie, infractiuni
in legatura direct cu infractiunile de coruptie, infractiuni impotriva intereselor financiare ale
comunitdtii europene, infractiuni de fals si infractiuni de serviciu sau in legdtura cu serviciul, se
va aplica, din oficiu, masura protectiei datelor de identitate ale persoanei protejate.

In litigiile de munca sau in cele privitoare la raporturile de serviciu, instanta poate
dispune anularea sanctiunii disciplinare sau administrative aplicate unui avertizor, daca

sanctiunea a fost aplicatd ca urmare a unei avertizari de interes public, facuta cu buna-credinta.
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4.4.4. Modalitati de sesizare privind savdrsirea unei fapte de coruptie

Obligativitatea de denuntare a infractiunilor, pentru angajatii din sistemul public, este
prevazuta nu numai de codul de conduita, ci si de Codul de procedura penala, care la art. 291
obligatia persoanei cu functie de conducere a unei institutii publice de a sesiza organele de
urmdrire penald In cauzul in care ia cunostinta de savarsirea unei infractiuni. Totodata, art.
23 alin.l din Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de
coruptie, dispune cd persoanele cu atributii de control sunt obligate sd instiinteze organul d
eurmdrire penald sau , dupa caz, organul de constatare a savarsirii infractiunilor, abilitat de lege,
cu privire la orice dat din care rezultd indicii cd s-a efectuat o operatiune sau un act ilicit ce poate
atrage raspunderea penald, potrivit acestei legi.

De asemenea, asa cum am aratat deja, art. 266 C.pen. sanctioneaza fapta functionarului
public care, ludnd cunostintd de savarsirea unei infractiuni in legaturd cu serviciul in cadrul
cdruia 1si indeplineste sarcinile, omite sesizarea de indatd a procurorului sau a organului de
urmarire penald, potrivit legii de procedurd penald, existdnd o circumstantd agravantd pentru
situatia in care fapta este savarsita de catre un functionar public cu atributii de conducere sau de >
control.

Sesizarea unei fapte de coruptie savarsitd de catre un angajat al autoritatii publice locale
poate fi facutd la Agentia Nationald de Integritate, Directia Generald Anticoruptie, Directia
Nationala Anticoruptie sau la structurile de parchet.

Modalitatile in care poate fi sesizatd o fapta de coruptie sunt cele prevazute de Codul de
procedura penala: plangerea, denuntul si sesizarea din oficiu.

Autodenuntul este, de asemenea, un mijloc important in lupta anticoruptie, atitudinea
functionarilor de a refuza orice oferta de mitd si de a denunta fapta institutiilor competente

pentru a lua masurile necesare, avand character de descurajare a cetatenilor.
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4.5. Masuri administrative de prevenire a coruptiei
4.5.1. Stabilirea elementelor de risc

In fiecare institutie existi puncte vulnerabile, acolo unde procesele decizionale ajung si
fie ingradite de monopol sau putere discretionard. Acolo unde numai un singur functionar poate
lua un anumit tip de decizii, detinind monopolul in interiorul institutiei, acolo unde nu exista
suficiente proceduri pentru a tine in frau puterea discretionara, acolo unde luarea deciziei nu tine
seama de consultdri si/sau transparentd, In toate aceste locuri exista vulnerabilititi.

Odata inventariate punctele vulnerabile dintr-o institutie, trebuie evaluat riscul de aparitie
a coruptiei.

In activitatea unei autorititi publice existi o serie de activititi in relatie directi cu
cetdtenii sau nu, care au un grad mai mare sau mic de vulnerabilitate de coruptie.

Astfel, se poate aprecia ca exista un risc mai mare sau mai mic ca un anumit functionar sa
aiba o conduita ilegald, o anumita fapta de coruptie sa se poatd comite asupra functionarului sa
poata fi facute diverse presiuni. >’

Totodata, dispozitiile care stabilesc o anumitd modalitate de a indeplini un act, natura
activitatii efective sau alte imprejurari pot favoriza mai mult sau mai putin adoptarea unui
comportament in urma cdruia functionarul si poatd dobandi foloase material ilicite.

Functionarii, categoriile de activitati sau locurile de munca ce se inscriu in categoria celor
de mai sus, constituie puncte vulnerabile ale institutiei. Unele dintre aceste puncta vulnerabile
pot fi eliminate sau limitate(contactul direct cu cetateanul, care nu mai stie cine 1i va procesa
cererea si nici nu mai are posibilitatea de a oferi ceva cuiva), dar in multe situatii nu exista
posibilitatea de a le inlocui ori limita, si auncti atentia trebuie indreptata asupra supravegherii si
gestionraii acestor situatii vulnerabile, cu elemente de risc.

Procesul de identificare a situatiilor de vulnerabilitate trebuie sa vizeze mai multe aspecte
al activitatii autoritatii publice locale.

Cel mai util fo procedeu pentru a identifica elementele de risc si vulnerabilitatile in
activitatea unei institutii este reprezentat de realizarea unei analize in scopul stabilirii de masuri

concrete, cu aplicabilitate si influentd direct In desfasurarea activitatii.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativad 2014-
2020!

—————————————————————— ) S -

WWW.poca.ro




UNIUNEA EUROPEANA

* X %
* *
* *

PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferental

* *
* 4k

Fondul Social European B v

Realizarea unei analize de identificare a riscurilor de coruptie ar trebui facuta periodic, la
cativa ani, in functie si de problemele semnalate la evaluarile anterioare.

Astfel, pentru constatarea riscurilor trebuie parcurse doud etape de examinare:
-verificarea permanentd a pericolelor legate de coruptie (evolutia normelor metodologice,
stabilirea si analiza organigramei, distribuirea personalului);

-verificarea garantiilor de integritate (de exemplu activitatea este testatd regulat si inopinat,
cetateanul are posibilitatea sd obtind toate informatiile necesare obtinerii serviciului solicitat cu
minime eforturi).

In situatia in care, in cadrul examinarii riscurilor, se constati existenta unor cazuri de risc,
examinare se va incheia cu un plan de actiune cu propuneri concrete de actiune.

Elementele de risc si punctele vulnerabile la coruptie sunt influentate de mai multi
factori:

-legislatia existenta la un anumit moment;
-relatiile institutionale;
-aspecte legate de logistica;
e e 58
-volumul mare al activitatilor Intr-o anumita perioada;
-nivelul salarizarii;
-factorul individual.

Legislatia ofera functionarului public posibilitatea de a avea o anumitd conduitad. Un
functionar estimeaza posibilitatea descoperirii, posibilitatea de a fi sanctionat, posibilitatea de a
scapa de o sanctiune, persoanele care pot lua cunostinta de fapta.

Relatiile institutionale intre structurile existente in cadrul autoritatii publice locale au o
influenta importantd, in conditiile in care cu cat un document sau o lucrare trebuie sd fie
intocmitd, vizata si verificatd de mai multe persoane, cu atat procesul devine mai greoi, timpul de
rezolvare creste, posibilitatea aparitiei unor nereguli fiind mai mare. In aceste conditii creste
presiunea asupra functionarilor care ocupa un loc in acest circuit si se intdmpla ca de multe ori
nereguli grave sa poata fi facute datoritd unui functionar fara nicio putere de decizie, cu un rol
pur administrativ.

Volumul activitatilor contribuie la cresterea nivelului de stre si presiune asupra

functionarilor, ducand la aparitia unor nereguli.
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4.5.2. Supravegherea personalului si a elementelor de risc

Existd o serie de modalitati de eliminare a comportamentului corupt al functionarilor
publici din cadrul unei institutii publice, iar o solutie optima de luptd impotriva coruptiei trebuie
sa fie compusd din mai multe linii de actiune, corespunzatoare cauzelor existente, in mod
concret, la nivelul fiecarei structuri din cadrul unitatii administrativ-teritoriale.

Astfel, un factor care poate duce la limitarea coruptiei este derularea de activitati de
informare pentru cetdteni, astfel incat acestia sa nu mai fie dispusi sd apeleze la un functionar
pentru ca, efectiv, nu stie ce trebuie sa faca, ce acte trebuie sa puna intr-un dosar

De asemenea, dacad pentru o activitate este nevoie de un numar mare de aprobari, avizari,
posibilitatea de a informa cat mai exact cetateanul asupra procedurii scade, iar cetatenii sunt din
ce in ce mai dispusi sa 1i corupd pe functionari.

Astfel, din punct de vedere organizational pot fi luate urmatoarele masuri pentru
prevenirea faptelor de coruptie:

a) limitarea interactiunii directe a cetatenilor cu functionarii institutiei;

b) asigurarea unui singur punct de intrare pentru petitiile cetatenilor si a unui singur punct de >
iesire pentru deciziile institutiei;

c) informarea eficienta a cetatenilor, astfel incat acestia sd nu fie pusi in situatia de a recurge la
alte canale de intrare in institutie;

d) introducerea unor mecanisme de platd si/sau depunere a actelor necesare, cat mai simple si cat
mai clare;

e) eficientizarea si simplificarea traseului intern al documentelor si informatiilor , pe parcursul
procesarii petitiei pentru eliminarea sincopelor si intazierilor inutile;

f) stabilirea exacta a termenelor de solutionare si introducerea unor taxe de urgentd pentru a
elimina eventualele presiuni incorecte;

g) aplicarea si ajustarea periodicd a procedurilor, evaluarea, recompensarea si sanctionarea in
mod frecvent a personalului;

h) informatizarea proceselor interne, acolo unde este posibil, eventual insotitd de efectuarea
platilor si /sau chiar depunerea eliberarea actelor in format electronic; repartizarea electronica,

aleatorie, a lucrarilor poate rezolva si supraincarcarea cu sarcini a functionarilor;
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Masurile care pot fi adoptate ca raspuns la cauzele aparitiei faptelor de coruptie in

randul functionarilor sunt:

a) informarea functionarilor cu privire la modul de sesizare a faptelor de coruptie si a institutiilor

care se ocupd de prevenirea si combaterea coruptiei;

b) cresterea nivelului de educatie profesionald si civicd a angajatilor, precum si asumarea

obligatiilor de conduit si etica profesionala;

c) respingerea catogoricd a tentatiilor oferite in schimbul indeplinirii defectuoase sau

neindeplinirii atributiilor de serviciu(sume de bani, bunuri, servicii, avantaje ect.);

d) crearea unei culture organizationale puternice de descurajare a faptelor de coruptie;

e) sesizarea sefilor ierarhici ori a organelor de cercetare penald cu privire la abaterile colegilor,

inclusiv cu privire la activitatile infractionale ale acestora;

f) refuzarea categorica a solicitarilor de solutionare a unor cereri venite de la ,,colegii” din

diferite insitutii, care sunt, uneori, la limita legalitatii;

g) crearea unei imagini pozitive Inca de la primul contact cu beneficiarul serviciului public prin:

1. atitudine pozitiva(surdsul functionarului cand i se solicitd o informatie), disponibilitate,

amabilitate, folosirea unei formule de politete la inceputul unei discutii/convorbiri, claritatea o0

mesajului;

2. adaptarea raspunsului pentru fiecare categorie sociala cu care se interactioneaza si in functie

de context(serviciile publice sunt oferite tuturor , in mod egal:tineri, batrani, sdraci, bogati etc.),

fara fraze complicate sau termini de neinteles pentru oricine;

-oferirea de informatii complete, clare, corectem, usor de inteles si In timp util.
4.5.3. Testarea integritatii personalului

Testul de verificarea a integritatii profesionale reprezintd o metoda de identificare,
evaluare si Inlaturare a vulnerabilitdtilor si riscurilor care determind functionarii publici sa
comitd fapte de coruptie. Astfel, se poate cunoaste modul in care se comportd functionarul, pe
timpul exercitarii atributiilor sale de serviciu, oferind totodata posibilitatea de a Tmbunatati

metodologia de lucru in anumite domenii.
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Scopul testului de verificare a integritatii profesionale il reprezinta prevenirea faptelor de
coruptie in care ar putea fi implicati functionari publici, iar obiectivele testarii se refera la:
-prevenirea faptelor de coruptie;

-verificarea comportamentului professional;

-respectarea dispozitiilor legale;

-prevenirea aparitiei si extinderii vulnerabilitdtilor si a factorilor de risc;
-modul de indeplinire a atributiilor de serviciu.

Testele constau in crearea de situatii simulare celor cu care se confruntd personalul in
exercitarea atributiilor de serviciu, in vederea stabilirii conduitei adoptate de cétre functionar.

De regula, se testeaza functionarii cu privire la care exista indicii ca nu isi indeplinesc
corespunzator atributiile de serviciu si sunt predispusi la incalcarea normelor de integritate.
Rezultatele vor fi aduse la cunostinta conducatorului institutiei, care va dispune masuri specific
pentru prevenirea unor evenimente negative(schimbarea locului de munca etc.). Daca situatia
impune, constatarile activitatii de testare pot reprezenta temeiul desfasurarii procedurilor
disciplinare.

61

4.6. Principalele fapte de coruptie

Dispozitiile legale care reglementeaza faptele de coruptie se regasesc in Codul penal ,
precum si in cadrul Legii nr. 78/2000 privind prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de
coruptie, cu modificarile si completarile ulterioare.

Conform Legii nr. 78/2000 infractiunile de acest fel se impart in 4 categorii:

-infractiuni de coruptie;
-infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie;
-infractiuni in legatura direct cu infractiunile de coruptie sau cu infractiunile assimilate coruptiei;
-infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunitatii Europene.
In continuare vom trata, pe scurt, infractiunile cel mai des intalnite in cadrul autoritatilor

publice locale.
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Luarea de mita —art. 289 C.pen.

(1) Fapta functionarului public care, direct ori indirect, pentru sine sau pentru altul,
pretinde ori primeste bani sau alte foloase care nu i se cuvin ori acceptd promisiunea unor astfel
de foloase, in legdturd cu indeplinirea, neindeplinirea, urgentarea ori intdrzierea indeplinirii
unui act ce intrd in indatoririle sale de serviciu sau in legaturd cu indeplinirea unui act contrar
acestor indatoriri, se pedepseste cu inchisoare de la 3 la 10 ani §i interzicerea exercitarii
dreptului de a ocupa o functie publica ori de a exercita profesia sau activitatea in executarea
cdreia a savarysit fapta.

(2) Fapta prevdzuta in alin. (1), savdrsitda de una dintre persoanele prevazute in art. 175 alin.
(2), constituie infractiune numai cand este comisd in legdaturd cu neindeplinirea, intdrzierea
indeplinirii unui act privitor la indatoririle sale legale sau in legdturd cu efectuarea unui act
contrar acestor indatoriri.

(3) Banii, valorile sau orice alte bunuri primite sunt supuse confiscarii, iar cand acestea nu se
mai gdsesc, se dispune confiscarea prin echivalent”.

s . 62

-modalitati normative:

-pretinderea de bani-formularea unei pretentii(nu conteaza daca este satisfacuta sau nu).
-primirea de bani-direct sau indirect, prin intermediar-luarea in posesie, preluarea unui obiect;
-acceptarea de bani sau alte foloase-expresa sau tacitd-acordul explicit al faptuitorului la oferta
de mituire. Daca acceptarea este anterioard actului de primire, atunci infractiunea de luare de
mita este consumata, existdnd doar o singurd infractiune, savarsita in doud modalitdti normative
din cele patru posibile;

-nerespingerea promisiunii de bani sau alte foloase, care nu i se cuvin(o acceptare a promisiunii
in mod tacit).

Conditiile care trebuie indeplinite pentru existenta infractiunii de luare de mita:
-pretinderea, primirea, acceptarea, nerespingerea promisiunii trebuie sa aiba ca obiect bani sau
alte foloase(folos patrimonial sau un avantaj nepatrimonial);

-banii sau alte foloase sd nu fie datorati In mod legal functionarului sau unitdtii unde acesta isi

indeplineste indatoririle de serviciu;
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-actiunea de pretindere, acceptare ori primire sau inactiunea de nerespingere a promisiunii sa
aiba loc Tnainte sau sa fie concomitentd neindeplinirii ori intarzierii efectudrii unui act, ce intra in
sfera atributiilor de serviciu ale functionarului mituit(existd luare de mita si In situatia in care
acceptarea are loc Tnainte de efectuarea actului, iar primirea efectivd dupa efectuarea unui
asemenea act).
-actul sd faca parte din sfera atributiilor de serviciu ale functionarului.

Este important de mentionat cd daca in momentul savarsirii actiunii, functionarul nu avea
ca Indatorire de serviciu indeplinirea acelui act, dar lasd sa se creadad acest lucru, atunci va fi

savarsita infractiunea de inselaciune
Darea de mita-art. 290C.pen.

., (1) Promisiunea, oferirea sau darea de bani ori alte foloase, in conditiile ardtate in art. 289, se
pedepseste cu inchisoarea de la 2 la 7 ani.
(2) Fapta prevdzutd in alin. (1) nu constituie infractiune atunci cand mituitorul a fost constrans
prin orice mijloace de catre cel care a luat mita. 03
(3) Mituitorul nu se pedepseste dacda denuntd fapta mai inainte ca organul de urmadrire penald
sa fi fost sesizat cu privire la aceasta.
(4) Banii, valorile sau orice alte bunuri date se restituie persoanei care le-a dat, daca acestea
au fost date in cazul prevazut in alin. (2) sau date dupd denungul prevazut in alin. (3).

(5) Banii, valorile sau orice alte bunuri oferite sau date sunt supuse confiscarii, iar cdnd

acestea nu se mai gasesc, se dispune confiscarea prin echivalent”.

Modalitati juridice:
-promisiunea de bani sau alte foloase-directe sau indirect-asumarea unui angajament de catre o
persoana de a remite 1n viitor bani sau alte foloase unui functionar public(indiferent daca acesta
0 respinge sau nu );
-oferirea de bani sau alte foloase-prezentare, etalarea, infatisarea anumitor obiecte, bani, bunuri

sau alte foloase unui functionar public, urmand ca acesta sd indeplineascd sau sd nu
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indeplineasca un act ce intrd in atributiile sale de serviciu(nu conteaza daca functionarul refuza
sau acceptd);
-darea de bani sau alte foloase-direct sau indirect-actiunea mituitorului de a preda mituitului
banii sau alte foloase(mituitorul nu trebuie sa fie constrans de catre mituit sd dea mita si nu
conteaza daca functionarul a indeplinit sau nu actul).

Conditiile ce se cer indeplinite pentru existenta infractiunii de dare de mita:
-promisiunea , oferirea sau darea s aiba ca obiect bani, bunuri sau alte foloase;
-banii sau foloasele primite, oferite sau date sd fie necuveniti, sa nu fie datorati in mod legal
functionarului sau institutiei din care acesta face parte;
-promisiunea, oferirea sau darea de bani sau alte foloase trebuie sd aiba loc inainte ca
functionarul sd indeplineascd sau sa nu indeplineasca un act sau, cel mai tarziu, in timpul
indeplinirii acelui act;
-daca infractiunea s-a realizat in forma promisiunii sau oferirii, darea efectivd de bani sau alte
foloase, remiterea acestora se poate face si dupa ce functionarul a indeplinit sau nu a indeplinit
atributiile de serviciu, a Intarziat Indeplinirea acestora sau a facut un act contrar indatoririlor de

. 64

serviciu;
-actul in vederea caruia se da mita poate fi unul licit sau ilicit.

Nu va exista infractiune cand functionarul caruia i s-a ferit o suma de bani nu avea

competenta de a efectua actul in vederea caruia mituitorul a comis fapta.
Traficul de influenta-art. 291 C.pen.

. (1) Pretinderea, primirea ori acceptarea promisiunii de bani sau alte foloase, direct sau
indirect, pentru sine sau pentru altul, savarsitd de cdtre o persoand care are influentd sau lasa
sa se creada ca are influentd asupra unui functionar public §i care promite cd il va determina pe
acesta sa indeplineascd, sa nu indeplineascad, sa urgenteze ori sa intdrzie indeplinirea unui act
ce intrd in indatoririle sale de serviciu sau sa indeplineasca un act contrar acestor indatoriri, se
pedepseste cu inchisoarea de la 2 la 7 ani.

(2) Banii, valorile sau orice alte bunuri primite sunt supuse confiscarii, iar cand acestea nu se

mai gdsesc, se dispune confiscarea prin echivalent”.
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Modalitati juridice:

-primirea de bani sau alte foloase-direct sau indirect-preluarea de catre faptuitor a unei sume de
bani sau a unor bunuri;

-acceptarea de promisiuni privind bani sau alte foloase-directe sau indirect-formularea unei
cereri, in mod tacit sau expres, de a i se da o suméa de bani sau bunuri-acceptarea de promisiuni
sau daruri-direct sau indirect-manifestarea acordului cu privire la promisiunile facute de
cumpdratorul de influenta;,

Daca initiativa comiterii traficului de infleuntd o are cumparatorul de influenta, pentru
existenta infractiunii se cere ca subiectul activ sd fi primit efectiv banii sau bunurile, sa fi
acceptat promisiunile facute de cumparatorul de influentd cu privire la bani, bunuri sau alte
foloase.

Dacé initiativa porneste de la traficant, pretinderea este suficientd pentru existenta
infractiunii.

Cerinte ce ser indeplinite pentru existenta infractiunii de trafic de influenta:

-faptuitorul trebuie sa aiba influentd sau sa lase sa se creada cd are influentd(,,a avea influenta”-

. 9 . . D . . . . . 65
inseamna a fi in relatie de prietenie, a se bucura in mod real de increderea acelui functionar, iar

=9

,,a lsa sa se creada ca are influenta” inseamna a crea cumparatorului de influenta falsa impresie
ca se bucurd de trecere 1n fata acelui functionar). Important este ca influenta cumparatorului sa
fi constituit pentru persoana interesatd motivul determinant al tranzactiei.

Atentie:

Dacéa functionarul nu existd sau nu are in competentd indeplinirea actului care il
intereseaza pe cumparatorul de influenta, atunci este vorba despre infractiunea de inselaciune
-faptuitorul sa promita interventia sa pe langa un functionar public(institutia publica din care face
parte functionarul sa aiba competenta de a efectua actul in vederea caruia se exercitd influenta,
iar functionarul public sd aiba competenta functionala de a infaptui actul solicitat);

Atentie:

-daca functionarul nu este competent sa indeplineasca acel act sau institutia nu este competenta,

atunci este vorba despre infractiunea de inselaciune
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-actiunea ce constituie elementul material al infractiunii sa fie realizatd mai inainte ca
functionarul pe langa care s-a promis cd se va interveni sa fi indeplinit actul care il intereseaza
pe cumparatorul de influentd, sau cel mai tarziu in timpul indeplinirii acestuia.

-daca faptuitorul cunostea , Inmomentul cand s-a prevalat de influentd, ca functionarul
indeplinise acel act, atunci este vorba despre infractiunea de inselaciune

-tot inselaciune este si in cazul in care traficantul pretinde ca are influenta in legatura cu unele

activitati, ce intra in sfera atributiilor altor organe, aspect cunoscut de el.
Cumpararea de influenta-art. 282 C.pen.

,» (1) Promisiunea, oferirea sau darea de bani ori alte foloase, pentru sine sau pentru altul, direct
ori indirect, unei persoane care are influenta sau lasd sa se creada cd are influentd asupra unui
functionar public, pentru a-1 determina pe acesta sd Indeplineasca, sa nu indeplineasca, sa
urgenteze ori sa intdrzie indeplinirea unui act ce intrd in indatoririle sale de serviciu sau sa
indeplineasca un act contrar acestor indatoriri, se pedepseste cu inchisoare de la 2 la 7 ani si
interzicerea exercitarii unor drepturi. o6

(2) Faptuitorul nu se pedepseste daca denunta fapta mai inainte ca organul de urmarire penala
sa fi fost sesizat cu privire la aceasta.

(3) Banii, valorile sau orice alte bunuri se restituie persoanei care le-a dat, daca au fost date
dupd denuntul prevazut in alin. (2).

(4) Banii, valorile sau orice alte bunuri date sau oferite sunt supuse confiscarii, iar daca

acestea nu se mai gasesc, se dispune confiscarea prin echivalent”.
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Capitolul 5. Conflictul de interese

Conflictul de interese in sectorul public a devenit un motiv major de preocupare in
intreaga lume. Au aparut forme noi de relatii intre sectorul public si sectoarele comerciale si non-
profit, care dua nastere de exemplu unor forme de colaborare din ce in ce mai stranse, cum ar
parteneriatele public-privat. De asemenea, au aparut forme noi de activitate in sectorul public,
care ar putea duce la aparitia unor schimbari 1In obligatiile si loialitdtile traditionale ale
angajatilor. Prin urmare, in mod evident, existd un potential in crestere de forme noi de conflict
de interese care implicd interesele personale si obligatiile functionarului public respectiv.

O politicd modernd cu privire la conflictul de interese trebuie sd caute sa ajungd la un
echilibru, prin identificarea riscurilor legate de corectitudinea administratiei publice si a
functionarilor publici, interzicerea formelor inacceptabile de conflict de interese, tratarea
corespunzatoare a situatiilor de acest gen, asigurarea introducerii unor proceduri eficiente pentru
identificarea, declararea, rezolvarea si promovarea solutiei adecvate pentru situatiile de conflict

. 67
de interese.

Conflictul de interese reprezintd o situatie in care o persoand ce exercitd o demnitate
publicd sau o functie publicd are un interes personal de naturd patrimoniald care ar putea
influenta ndeplinirea cu obiectivitate a atributiilor care ii revin potrivit Constitutiei si altor acte
normative.

Potrivit dispozitiilor art. 70 din Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru
asigurarea transparentei in exercitarea demnitdtilor publice, a functiilor publice si in mediul de
afaceri ,,Prin conflict de interese se intelege situatia in care persoana ce exercita o demnitate
publica sau o functie publica are un interes personal de naturd patrimoniald, care ar putea
influenta indeplinirea cu obiectivitate a atributiilor care i revin potrivit Constitutiei i altor acte
normative”.

Un conflict de interese implicd un conflict intre datoria fatd de public, interesele
personale ale unui functionar public, functionarul public avand interese in calitate de persoana
private, interese care ar putea influenta in mod necorespunzator indeplinirea obligatiilor si

responsabilitatilor oficiale.
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Potrivit dispozitiilor art. 79 din Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru
asigurarea transparentei in exercitarea demnitdtilor publice, a functiilor publice si in mediul de
afaceri ,,1) Functionarul public este in conflict de interese daca se afla in una dintre urmdtoarele
situatii:

a) este chemat sd rezolve cereri, sd ia decizii sau sd participe la luarea deciziilor cu privire la
persoane fizice §i juridice cu care are relatii cu caracter patrimonial;

b) participa in cadrul aceleiasi comisii, constituite conform legii, cu functionari publici care
au calitatea de sof sau rudd de gradul I,

¢) interesele sale patrimoniale, ale sofului sau rudelor sale de gradul I pot influenta deciziile
pe care trebuie sa le ia in exercitarea functiei publice.

(2) In cazul existentei unui conflict de interese, functionarul public este obligat si se abtind de
la rezolvarea cererii, luarea deciziei sau participarea la luarea unei decizii §i sa-l informeze de
indatd pe seful ierarhic caruia Ui este subordonat direct. Acesta este obligat sa ia masurile care
se impun pentru exercitarea cu impartialitate a functiei publice, in termen de cel mult 3 zile de la
data luarii la cunostintd.

(3) In cazurile previzute la alin. (1), conducdtorul autoritatii sau institutiei publice, la 08
propunerea sefului ierarhic cdaruia ii este subordonat direct functionarul public in cauza, va
desemna un alt functionar public, care are aceeasi pregadtire §i nivel de experienta.

(4) Incdlcarea dispozitiilor alin. (2) poate atrage, dupd caz, raspunderea disciplinard,
administrativd, civila ori penald, potrivit legii.”

Asadar, in cazul unui conflict de interese, functionarul public este obligat sd se abtina de
la rezolvarea cererii, luarea deciziei sau participarea la luarea deciziei si sa-1 informeze de indata
pe seful ierarhic cdruia i este subordonat direct. Acesta este obligat sd ia masurile care se impun
pentru exercitarea cu impartialitate a functiei publice, in termen de cel mult 3 zile de la data
ludrii la cunostinta. Aceastd obligatie a functionarului public face parte din cadrul unei obligatii
cu un continut mai larg-obligatia de rezerva, care ar cuprinde si obligatia de abtinere de la
manifestari politice 1n timpul serviciului.

Intr-o asemenea situatie, conducitorul autorititii publice locale, la propunerea sefului

ierarhic caruia 1i este subordonat direct functionarul public in cauza, va desemna un alt
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functionar public, care are aceeasi pregdtire si nivel de experientd. Incélcarea acestor dispozitii

poate atrage, dupa caz, raspunderea disciplinara, administrativa, civila ori penald, potrivit legii.

Reglementarea situatiilor de conflict de interese derive din principiul separarii puterilor in
stat, ratiunea existentei acestor interdictii, pe timpul exercitdrii functiei, fiind aceea ca
functionarul public trebuie sd se consacre in Intregime functiei pe care o ocupa.

Functionarul public aflat in situatia unui conflict de interese are obligatia de a depune o
declaratie de interes, pe propria raspundere, cu privire la functiile si activitatile pe care le
desfasoara in afara functiei publice, pe care o indeplineste.

Declaratia de interese se depune in termen de 15 zile de la numirea in functia publica si
cuprinde:

-functiile detinute in cadrul unor societati, fundatii sau alte organizatii neguvernamentale ori
partied politice;

-activitati profesionale permanente;

-calitatea de actionar sau asociat la societdti comerciale, banci sua alte institutii de credit,
societdti de asigurare si financiare. ®9

Declaratia de interese trebuie actualizatd si reactualizata ori de cate ori intervin schimbari
sau situatii care trebuie inscrise in declaratie, intr-un termen de cel mult 30 de zile de la data
angajarii, intervenirii unei noi functii publice Indeplinite.

Declaratia de interese se depune de catre functionarul public la compartimentul de resurse
umane din cadrul autoritatii publice, institutiei publice, sau, dupa caz, al unittii din care face
parte .

Declaratiile de interese sunt inscrise intr-un registru special si se publica pe prima pagina

de internet a autoritatii sau institutiei publice respective.
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Capitolul 6. Egalitatea de sanse
6.1. Notiuni introductive

Diversitatea la locul de munca are in vedere statutul de a fi diferit si cuprinde toate
aspectele in care angajatii difera unii de altii. Aceste aspecte includ caracteristici personale
vizibile, precum genul, varsta, etnia, dar si caracterisitci personale vizibile, precum genul, varsta,
etnia, dar si caracteristici personale mai putin vizibile, precum competentele, nevoile si stilul de
lucru.

In mediul in care lucreazi, oamenii aduc cu ei o multitudine de istorii personale, credinte
si valori, stiluri de lucru si modalitdti de comunicare, preferinte si nevoi.

Adesea, pentru institutiile publice, atat pentru cele publice, cat si pentru cele private, este
dificil sa gestioneze realitatea unui context intern mult mai divers si, in acest sens, sa adopte
norme si practici adecvate, pro active, care sa sustind integrarea si performanta tuturor
angajatilor, sd transmitd mesaje in favoarea importantei si capitalizarii diferentelor, sa
formalizeze pozitia in acest domeniu prin intermediul unor prevederi clare si directye introduse 70
in regulamente interne si in coduri de conduita.

Chiar daca diversitatea este dinc e in ce mai prezenta in realitatea organizatiilor noastre,
multe dintre diferentele existente la nivel social continud sd fie asociate cu inegalitate si
dezavantaj.

In acest context, managementul diversititii reprezinti o solutie pentru ca:

-masurile luate in implementarea acestui proces permit egalitate reald de tratament in domeniul
muncii pentru toate persoanele, aceasta semnificand atdt lupta Tmpotriva discrimindrii, cat si
promovarea egalitatii de sanse;

-promoveaza si incurajeaza nevoile si abilitatile individuale ale angajatilor si le transforma in
valoare addugata pentru institutie, la nivelul capitalului uman;

-aratd cum pot fi sporite oportunitatile pe care fiecare angajat le are pentru a creste potentialul

propriu si contributia sa la performanta institutiei;
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-furnizeaza solutii pentru gestionarea adecvatd a diferentelor, aceasta conducand la un mediu
organizational pozitiv, In care fiecare angajat se simte valoros si valorizat, simte ca talentul sau
este utilizat la maximum 1n atingerea obiectelor organizatiei.

Pentru a putea promova diversitatea in cadrul autoritatii publice locale este esential ca, In
etapa initiald, sd existe siguranta ca nu sunt tolerate situatiile discriminatorii. Lipsa de tolerenta
fata de situatiile de discriminare poate conduce la diminuarea si prevenirea acestora, poate
proteja de consecinte legale(procese, sanctiuni) si poate contribui in mod pozitiv la sanatatea

institutiei.
6.2. Definitii ale discriminarii si exemple de comportamente discriminatorii

Pentru a avea certitudinea ca prevederile sunt ocret intelese de toti angajatii, este
important de subliniat care sunt acele comportamente specifice netolerate la nivel de organizatie
si care pot reprezenta discriminare.

Discriminarea

Orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd, pe baza de rasa, nationalitate, etnie, 1
limba, religie, catgorie sociala, convingeri, sex, orientare sexuald, varstd, handicap, boala cronica
necontagioasd, infectare HIV, aparteneta la o categorie defavoriztad, precum si orice alt criteriou
care are ca scop sau efect restdngerea, inldturarea recunasterii, folosintei sau exercitdrii, in
conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice domenii ale
vietii publice. Discriminarea indirecta

Sunt discriminatorii prevederile, criteriile sau practicile aparent neutre care
dezavantajeaza anumite persoane, pe baza criterii enuntate mai sus, fatd de late persoane. Sunt
exceptate cazurile in care aceste prevederi, criterii sau practici sunt justificate obiectiv de un scop
legitim, iar metodele de atingere a acelui scop sunt adecvate si necesare(de exemplu:impunerea
ca zi de lucru sdmbata poate fi conisderatd a-i dezavantaja pe angajatii care apartin unui cult

pentru care sdmbata e zi sfantd-de ezemplu Cultul Mozaic etc.).
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Hartuirea
Constituie hartuire si sa sanctioneazd contraventional orice comportament pe criteriu de
rasd, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, gen, orientare sexuald,
apartenetd la o categorie defavorizata, varsta, handicap, statut de refugiat ori azilant sau orice alt
criteriu care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant ori ofensiv.
Victimizarea
Orice tratatment advers, venit ca reactie la o plangere sau actiune in justitie cu privire la

incalcarea principiului tratamentului egal si al nediscriminarii.
6.3. Bune practici in ceea ce priveste aplicarea principiilor egalititii de sanse

Mesajul clar al institutiei va trebui sa fie, intotodeauna, cé discriminarea nu va fi, in nicio
circumstantd, toleratd si ca se vor lua toate masurile 1n sensul prevenirii oricarei astfel de situatii.

Conduita /procedurile pe care institutia le va adopta in cazul in care acte de discriminare
au loc 1n cadrul institutiei, respectiv ce anume trebuie sa facd o persoana care sustine ca este

N - . . . . . 72
discriminatd de o altd persoand. Procedura pentru inaintarea unei plangeri trebuie sa fie una
simpla, care nu revictimizeaza persoana 1n cauza.

Garantia confidentialitatii. Ideea de a face publica situatia 1n care s-au aflat este decisiva
pentru multe dintre persoanele discriminate sau hartuite, care aleg sd nu meargd mai departe, sa
nu depuna plangere, ci sa adopte strategii de evitare a situatiei respective si, in ultima instanta, sa
caute un nou loc de munca.

Garantia cd nu vor exista consecinte negative si repercusiuni indreptate impotriva
persoanei care face plangerea. Aceasta este o altd temere a persoanelor care se gisesc in situatii
de hartuire si discriminare la locul de munca. Acestea se tem, de cele mai multe ori, ca raspunsul
la plangerea depusa va fi o Inrautatire vizibild a situatiei lor in institutie.

Includerea mesajului ca orice persoand care comite acte de hartuire sexuald va suporta
consecintele. Astfel, trebuie inclusa, in politica scrisa, si sanctinuile aplicabile persoanei care
discrimineaza sau hartuieste. Acestea pot merge, in functie de garvitatea cazului si/sau de

recidiva, pana la incetarea raporturilor de serviciu.
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Recomandare

-realizarea unui plan de comunicare interna in domeniul diversitatii, astfel incat sa se transmita
constant mesaje. Mesejele cele mai puternice sunt cele transmise direct de catre conducatorul
institutiei;

-publicarea si promovarea de documente privind diversitatea:culegere de bune practici, studii de
caz, legislatie, afisarea publica a unor postere, pliante etc.;

-organizarea unor sesiuni de informare si ateliere de lucuru in domeniu, precum si sesiuni de
formare, pentru sensibilizarea conducdtorilor institutiei si a functionarilor publici, precum si a

personalului contractual in legatura cu discriminarea si managementul diversitatii.

Sefii directi, de la nivel mediu, au o importantd majord pentru implementarea
programelor si actiunilor privind diversitatea. De multe ori, acesti au aceleasi nivel de
stereotipuri si lipsa de informatii ca si restul organizatiei. Insi ei au un rol cheie, de aceea este
foarte important sa primeasca suportul si clarificarile de care au nevoie, programe de formare si
sensibilizare, o explicare clard a beneficiilor diversitatii, a conexiunii dintre diversitate si bun
management si a angajamentului institutiei in domeniu. 73

-organizarea unor sondaje de opinie, pentru a madsura constant situatia organizatiei din

perspectiva diversitatii si modul in care sunt percepute initiativele privind diversitatea.

6.4.Cultura organizationali si managementul resurselor umane pro-diversitate

Cultura organizationald pro-diversitate se poate concretiza in urmatoarele masuri luate de
conducerea autoritatii publice locale:

-formalizarea si comunicarea, in interior si in exterior, a angajamentului organizatiei pentru
promovarea diversitatii si pentru lupa Impotriva discriminarii;

-informarea angajatilor in legatura cu politica institutiei privind diversitatea;

-implementarea unui program de sensibilizare a angajatilor in legaturd cu discriminarea si non-
discriminarea.

Managementul resurselor umane pro-diversitate presupune:
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-dezvoltarea unor procedee de integrare adaptate noilor angajati;

-asigurarea unui acces echitabil pentru toti angajatii;

-mobilitate internd:garantarea aceluiasi acces la mobilitate internd tuturor angajatilor, in functie
de calitatile lor profesionale si de motivatia lor;

-adaptarea conditiilor de lucru pentru a le permite sa 1si desfasoare munca in cele mai bune
conditii posibile;

-analiza demisiilor si a concedierilor si a cauzelor acestora.
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Capitolul 7. Modul de lucru
7.1. Programul propriu de prevenire a coruptiei

Prezentul ghid de bune practici va fi promovat si difuzat la nivelul Primariei Municipiului
Deva, si se va urmadri luarea la cunostinta de catre tot personalul.

Programul propriu de prevenire a coruptiei si asigurarea transparentei la nivelul
administratiei publice locale pleaca de la premisa ca multe situatii de risc pot fi evitate prin buna
cunoastere a procedurilor de lucru, a legislatiei in domeniu si a tipului de raspuns asteptat si
necesar intr-o situatie de risc.

Astfel, programul de prevenire a coruptiei vizeaza:

a) identificarea vulnerabilitatilor si a structurilor cu grad ridicat de risc;

b) crearea si aplicarea unor instrumente de lucru capabile sd identifice riscurile de coruptie in
randul personalului institutiei;

c) cresterea nivelului de informare a personalului institutiei in domeniul anticoruptiei;

d) Imbunétatirea activitatilor de monitorizare a factorilor de risc; I
e) asigurarea recrutdrii si selectiondrii personalului exclusiv dupd criteriile competentei si al
egalitatii sanselor, dar si in conformitate cu normele de comportament stabilite pentru domeniul
propriu de activitate;

f) instalarea de echipamente de monitorizare a punctelor de lucru cu publicul de la sediile
institutiei si amenajarea spatiilor de lucru cu publicul in vederea asigurarii transparentei
activitatilor;

g) organizarea de intalniri de informare cu angajatii institutiei; distribuire de materiale
informative anticoruptie angajatilor si structurilor subordonate;

h) organizarea de cursuri de formare, seminarii si evenimente pe tema transparentei si
anticoruptiei,

i) realizarea de actiuni de control inopinat la fata locului;

j) schimbarea sau simplificarea unor proceduri de lucru in scopul eliminarii prevederilor inutile,

reducerii puterii discretionare, a interpretabilitatii;
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savarsite de personalul propriu(afisare materiale de informare, introducerea unui registru

Strategii ce vor fi avute in vedere pentru urmatoarele activitati vulnerabile la coruptie:
Eliberarea certificatelor de urbanism, acordurilor unice, autorizatiilor de construire si desfiintare;
Controlul disciplinei in constructii;

Gestionarea domeniului public si privat al municipiului;
Achizitii publice;

Registrul agricol;

Autorizarea agentilor economici;

Controlul activitatilor in piete, targuri si oboare;

Managementul resurselor umane.

7.2. Obiective si strategii

a 76
Imbunititirea gestiunii responsabile si eficiente a activtatilor, a proprietitilor si

fondurilor publice, in interesul cetitenilor si al viitorului municipiului:

-finalizarea cadastrului general al municipiului;

-actualizarea PUG-ului;

-asigurarea accesului de date interne necesare pentru controlul diciplinei in constructii;

-asigurarea accesului pe internet al functionarilor la legislatia specifica;

-elaboarea unui sistem intern de evidentd si urmarire a planificarii, atribuirii, contractarii,

administrarii si finalizérii contractelor de achizitii publice;

-urmdrirea executiei lucrarilor publice de constructii de cétre spoecialisti-diriginti de santier

autorizati, angajati si platiti din costurile investitiei;

-asigurarea coreldrii datelor inscrise 1n registrul agricol cu datele aflate in baza de impozitare a

Directiei de taxe si impozite;

-sprijinirea micilor producatori agricoli/mestesugari prin organizarea de piete volante;
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Consolidarea sistemului de management al calititii prin simplificare si/sau

completarea procedurilor, identificarea unor noi indicatori de performanti, in vederea

cresterii calititii serviciilor:

-completarea procedurilor existente;

-identificarea unor indicatori de performanta relevanti.

Mirirea transparentei activititilor priméiriei pentru imbunititirea accesului la
informatii publice si incurajarea participarii cetitenilor:
-mediatizarea datelor statistice privind disciplina in constructii si sanctiunile aplicate, in vederea
descurajarii aparitiei acestora;
-oferirea de informatii pe site/rapoarte catre cetateni, privind situatia trecutd, prezenta si viitoare
a proprietatilor publice;
-afisarea pe site a programului anual de investitii si achizitii publice, anunturilor de intentie si de
participare, raportul anual privind atribuirea contractelor de achizitii publice;
-oferirea de informatii utile cetatenilor privind obligatiile si responsabilititile prevazute de lege;
-oferirea de informatii pe site privind lista agentilor economici autorizati, criteriile de autorizare 7

in vaduri comerciale, legislatia pe baza careia se pot da sanctiuni in urma controalelor;

-cresterea transparentei in recrutarea, selectia si promovarea personalului.

Implementarea unui sistem modern de management al resurselor umane pentru a
avea angajati competenti, motivati si integri:
-elaboarea unor fige de post clare si complete;
-instruirea continud prin cursuri si intalniri/dezbateri, schimb de experienta pe baza necesitatilor
de instruire si al unui plan de dezvoltare personala;
-efectuarea analizei functionale a structurii si activitdtilor primariei prin care sa se regandeasca

structura organizatiei;

Dezvoltarea unor mecanisme pentru prevenirea si limitarea posibilititii de abuz al

functiei oficiale in interes personal:
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-solicitarea si emiterea autorizatiilor printr-un sistem care sa despartd pe cei care decid de
cetdteni si pe cei care primesc cererea de cei care elibereaza autorizatia;

-eliminarea accesului cetdtenilor la functionarii compartimentelor de disciplind In constructii;
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