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HOTARAREA

nr.259 din 10.07.2026

pentru modificarea si completarea Hotararii Consiliului local al municipiului Deva nr.323/2021 privind aprobarea
infiintérii serviciului social “Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” si aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare al serviciului social “Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” din cadrul
Directiei de asistentd sociald Deva, cu modificérile si completdrile ulterioare

Analizand temeiurile juridice, respectiv:

Hotdrarea Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificdrile si completérile ulterioare,

Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru
al contractului de servicii sociale, al informdrilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenta
sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor
sociale acordate ca masurd de asistenta sociala,

Ordinul nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor
categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate n
sistem integrat si cantinele sociale prin care la Anexa nr.7 sunt prevazute standarde de calitate pentru serviciile sociale
acordate in comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu alte servicii de interes general
destinate persoanelor adulte, aplicabile pentru serviciul social Servicii mobile de acordare a hranei-masa pe roti, cod
8899 CPDH-ll, corelat cu prevederile Anexei nr.2 la Hotdrdrea Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
cu modificirile si completarile ulterioare, respectiv Cod serviciu social 889.3.6.CANTS - 3.6. Servicii de pregdtire i
distribuire a hranei - CANTS, in temeiul prevederilor art.2 alin.6 din Hotararea Guvernuliui nr.268/2026,

Art.6 lit."d", art.27, art.30 alin.3 lit."b” alin.4 lit."e", art.34, art.39 lit."b" si lit."c”, art.54, art.112 alin.3 lit."m", art.119 alin.1 si
alin.2 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile $i completarile ulterioare,

Art.129 alin.2 lit"d", alin.7 lit"b", alin.14, precum si art.243 alin.1 lit"a” din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

Tinand cont de:

Faptul ca:

- Directia de asistentd sociald Deva, institutie publicd cu personalitate juridicd, subordonatd Consiliului local al
municipiului Deva, este acreditatd ca furnizor de servicii sociale, conform Certificatului de acreditare seria AF
nr.005428/21.12.2018, conform Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu

modificarile si completdrile ulterioare,

- Serviciul social “Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva”, cu sediul Tn Deva, str. lon Creanga nr.5,
spatiile nr.19 si nr.20, detine Licenta de functionare seria LF nr.0011631,

- Tncepand cu data de 01 iulie 2026, prin Hotdrdrea Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completérile ulterioare, s-a aprobat modelul cadru pentru regulamentul de organizare si functionare a serviciilor sociale
si s-a dispus abrogarea Hotararii Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile i completérile ulterioare, In
temeiul cireia a fost elaborat si aprobat Regulamentul actual de organizare si functionare al serviciului social “Serviciul
mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva”, astfel incat, in virtutea modificarilor legislative se impune aprobarea

unui nou regulament in acord cu modificarile survenite,




- Directia de asistentd sociala Deva este institutie publicd cu personalitate juridicd, subordonatd Consiliului local al
municipiului Deva, astfel incat, atributiile privind organizarea, administrarea si acordarea serviciilor sociale revin in
responsabilitatea autoritatilor administratiei publice locale, respectiv a consiliilor locale, motiv pentru care, in calitatea
Directiei de asistenta sociala Deva de furnizor de servicii sociale, subordonat Consiliului local al municipiului Deva, se
impune aprobarea formatului si continutului contractului de servicii sociale pentru serviciul social ,,Serviciul mobil de
acordare a hranei - Masa pe roti Deva”, pe baza modelului-cadru reglementat prin legislatia aplicabila in domeniu,

Hotararea Consiliului local al municipiului Deva nr.323/2021 prin care s-a aprobat infiintarea serviciului social “Serviciul
mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” si Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
“Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” din cadrul Directiei de asistenta sociald Deva, cu modificarile

si completarile ulterioare,

Necesitatea asigurarii cadrului legal pentru organizarea si functionarea corespunzatoare a activitatii serviciului social
“Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva”,

Adresa nr.19545/09.07.2026, inregistratd la sediul Primariei municipiului Deva sub nr.76184/09.07.2026, prin care
Directia de asistenta sociala Deva solicita initierea unui proiect de hotdrare pentru modificarea si completarea Hotararii
Consiliului local al municipiului Deva nr.323/2021 privind aprobarea infiintarii serviciului social “Serviciul mobil de
acordare a hranei - Masa pe roti Deva” si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
“Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” din cadrul Directiei de asistenta sociald Deva, cu modificarile

si completarile uiterioare,

Luand act de:

Proiectul de hotdrare nr.283/2026, Referatul de aprobare nr.283/2026 prezentat de Primarul municipiului Deva, domnul
Lucian loan Rus, din care reiese necesitatea si oportunitatea modificarii si completarii Hotaréarii Consiliului local al
municipiului Deva nr.323/2021 privind aprobarea infiintarii serviciului social “Serviciul mobil de acordare a hranei -
Masa pe roti Deva” si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social “Serviciul mobil de
acordare a hranei - Masa pe roti Deva” din cadrul Directiei de asistenta sociala Deva, cu modificarile si completarile

ulterioare,
Raportul Compartimentului juridic nr.76588/09.07.2026,

Avizul Comisiei pentru administratie publicd locald, juridica, apararea ordinii publice, respectarea drepturilor si a
libertatilor cetatenilor, agricultura nr.248/110815/10.07.2026, precum si de avizul Comisiei pentru sinitate, protectia
mediului inconjurator, protectie sociala si servicii publice nr.82/110821/10.07.2026,

In temeiul prevederilor art. 139 alin. (1) coroborat cu art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
5772019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI DEVA

intrunit in sedinta extraordinara, adopta prezenta hotarare.

Art.l, - Anexa la Hotararea Consiliului local al municipiului Deva nr.323/2021 privind aprobarea infiintarii serviciului social
“Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social “Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” din cadrul Directiei de asistentd sociald Deva, cu
modificarile si completarile ulterioare, se modifica conform Anexei nr.1, care face parte integranta din prezenta hotarére.

Art.ll. - Hotararea Consiliului local al municipiului Deva nr.323/2021 privind aprobarea infiintarii serviciului social “Serviciul
mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului
social “Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” din cadrul Directiei de asistenta socialad Deva, cu modificarile
si completdrile ulterioare, se completeaza cu o noud anexa, care devine Anexa nr.2, prin care se aprobd modelul-cadru al
contractului de servicii sociale acordate in cadrul serviciului social “Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva”,

potrivit Anexei nr.2, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.lll. - La data adoptdrii prezentei hotdrari se abrogd Hotardrea Consiliului Local al municipiului Deva nr.11/2024 pentru
modificarea Anexei la Hotdrarea Consiliului local nr.323/2021 privind aprobarea infiintarii serviciului social “Serviciul mobil de
acordare a hranei - Masa pe roti Deva” si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social
“Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” din cadrul Directiei de asistenta sociala Deva, cu modificarile si

completdrile ulterioare.




ArtlV. - Celelalte prevederi ale Hotararii Consiliului local al municipiului Deva nr.323/2021 privind aprobarea infiintarii
serviciului social “Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” si aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare al serviciului social “Serviciul mobil de acordare a hranei - Masa pe roti Deva” din cadrul Directiei de asistenta
sociald Deva, cu modificarile si completarile ulterioare, raman neschimbate.

Art.V. - Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se imputerniceste Directia de asistentd sociala Deva, prin Serviciul
beneficii si servicii sociale.

ArtVl. - Prezenta hotdrare poate fi atacatd potrivit prevederilor Legii contenciosului administrativ nr.554/2004, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Art.VIi. - Prezenta hotarare se comunica:
- Institutiei Prefectului judetului Hunedoara;
- Primarului municipiului Deva;

- Directiei de asistenta sociala Deva.
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REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social acordat in comunitate
,.Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva” "

Art. 1. Dispozitii generale

(1.1)Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii att pentru persoanele beneficiare, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, pentru personalul serviciului social
,.Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva” cat si pentru furnizorul de servicii sociale
Directia de Asistentd Sociald Deva .

Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ,,Serviciul
mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”, aprobat prin Hotirdrea Consiliului Local al
Municipiului Deva in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile §i a asiguririi accesului persoanelor beneficiare la informafii privind conditiile de

admitere, serviciile oferite, etc.
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social:

Serviciul social ,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva” se organizeazi si
functioneazi cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald,
precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifics, in conventiile intemationale ratificate prin lege si In celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul serviciului social ,,Serviciul
mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” sunt urmitoarele: -

a) functionarea in regim de interventie imediat, nefiind necesard incheierea contractului de
furnizare de servicii ( Acesta poate fi incheiat numai in cazul in care se percepe o contributie
din partea beneficiarului sau in situatia in care acesta urmeazi un program de integrare sau
reintegrare sociali care necesitd planificarea activititilor pe perioada determinatd de timp).

b) interventia integrat3;

¢) flexibilitatea organizirii serviciului in locul unde este necesaré interventia;

d) posibilitatea prestirii serviciilor fard evaluarea nevoilor persoanei, in functie de tipul de
interventie, fiind suficientd inregistrarea persoanelor in registrul de evidentd sau in liste de

prezentd;
€) promovarea unei imagini pozitive in comunitate a categoriilor de persoane vulnerabile sau

aflate in situatii de dificultate;
f) promovarea comportamentului civic si asumarea responsabilitifii sociale de catre toti actorii
sociali, In vederea prevenirii situatiilor de risc;

g) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

h) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea personald si
1




intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

i) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

j) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare, si asigurarca
confidentialititii si a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilitdfii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activi in solugionarea situatiilor de dificultate cu

care se pot confrunta la un moment dat;
1) promovarea relafiilor de colaborare cu serviciul public de asistentd sociald, precum si cu tofi

actorii sociali.

Art. 2. Identificarea serviciului social,, Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe roti Deva,,

(2.1) Datele de identificare ale FSS
Furnizorul de servicii sociale este Directia de Asistentd Sociald Deva, institutie publica de interes

local, cu personalitate juridicd, subordonata Consiliului Local al Municipiului Deva.

a) denumire: Directia de Asistentd Sociald Deva;
b) sediu: municipiul Deva, judetul Hunedoara,str. I.L.Caragiale, nr.4, cod postal 330014 ;

¢) CUIL: 15326502,
d) certificat de acreditare: seria AF nr. 005428/21.12.2018;

e) categoria furnizorului: public.
(2.2) Date privind ,,Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe roti Deva,,

Serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva”, cod serviciu social
889.3.6. CANTS conform Hotararii de Guvern nr. 268/2026, (8899 CPDH-II-cod aferent conform
Nomenclatorului serviciilor sociale, aprobat prin Hotirdrea Guvernului nr.867/2015, cu modificarile i
completirile ulterioare) este un serviciu social acordat in comunitate, avand Licent de functionare seria LF
or. 0011631/26.07.2022 eliberati de Ministerul Muncii si Solidaritafii Sociale, fara personalitate juridicd,
care acords servicii sociale in cadrul furnizorului Directia de Asistentd Sociald Deva, judetul Hunedoara),
acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 005428/21.12.201 8, CUI 15326502, cu sediul in
Municipiul Deva, Str. Ion Creangd, nr.5, spatiile nr.19 si nr.20 in incinta Piefei Agroalimentare Deva,
judetul Hunedoara, cod postal 330014, exclusiv de a furniza servicii sociale, prin acordarea de masé calda
si rece, gratuitd sau cu plata unei contributii, persoanelor aflate in situatii de dificultate sau in risc de
excluziune sociald, cu capacitate 80 persoane.

Serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe roti Deva,, este infiintat de furnizorul
a de Asistentd Sociald Deva si aprobat de Consiliul Local al Municipiului Deva prin
Hotardrea nr. 323/2021 privind aprobarea infiingarii serviciului social ,.Serviciul mobil de acordare a hranei-
Masa pe rofi Deva” si aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social
Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe rofi Deva” din cadrul Directiei de Asistenti Sociald Deva.

Ulterior, prin Hotérarea Consiliului Local Deva nr.11/25.01.2024 s-a modificat Regulamentul de
Organizare si Functionare al serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe rofi Deva™.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social ,.Serviciul mobil de acordare a

hranei — Masa pe roti Deva” sunt:

a) copiii in varstd de pani la 18 ani, aflati in intretinerea acelor familii al cdror venit net mediu
lunar pe o persoand in intrefinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand
singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social. In acest caz, contractul de furnizare de
serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a
hranei — Masa pe roti Deva” se va incheia intre furnizor si reprezentantul legal al copilului;

b) tinerii care urmeaza cursuri de zi la institutiile de invatimant ce functioneazi in conditiile
legii, pani la terminarea acestora, dar fird a depisi varsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani
4n cazul celor care urmeazi studii superioare cu o durata mai mare de 5 ani, care se afla in

~ situatia previzuti la lit. a);

) persoanele care beneficiazd de ajutor social sau de alte ajutoare banesti acordate in
conditiile legii si al ciror venit este de pan la nivelul venitului net lunar pentru o persoana
singurd, luat in calcul la stabilirea ajutorului social beneficiazi fird plati de serviciile oferite
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in cadrul serviciului social, urmand a face ore in folosul comunitétii (unde este cazul);
d) persoanele care au implinit vérsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmétoarele situafii:
sunt izolate social, nu au sustinatori legali, sunt lipsite de venituri;
e) invalizii §i bolnavii cronici;
f) orice persoand care, temporar, nu realizeaza venituri;
g) orice persoand care este incadrata in grad de handicap mediu sau accentuat si se afld in una
din urmitoarele situatii: nu beneficiazi de alte venituri, nu are apartindtori §i este izolatd

social.

Serviciul social ,.Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe rofi Deva” percepe o contributie
persoanelor indreptatite si beneficieze de serviciile acordate in cadrul acestui serviciu social i care
realizeazi venituri care se situeazi peste nivelul venitului net lunar, pentru o persoand singurd, luat in calcul
la stabilirea venitului minim de incluziune, persoane care pot benficia de serviciile acordate in cadrul
serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe rofi Deva” cu plata unei contributii de 30%

din venitul pe persoand, fird a se depdsi costul meselor servite.

Serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe rofi Deva” cu sediul in Municipiul
Deva, Str. Ion Creanga, nr.5, functioneaza in spatiile nr.19 si nr.20 in incinta Pietei Agroalimentare Deva (
suprafati totala 24 mp ), in baza contractului de comodat nr. 91021/06.09.2021, incheiat intre Municipiul
Deva si Directia de Asistenta Sociald Deva. Ulterior, s-au incheiat trei acte adifionale de prelungire a duratei
contractului de comodat pan la data de 05.09.2028. Spatiul nr.19 este in suprafata de 12 mp, situat in zona
u destinatia spatiu pentru birou, in care se regasesc trei birouri, doua calculatoare, o imprimant3 si trei
dulapuri. Spatiul este bine intrefinut, cu parchet laminat si corpuri de iluminat. Spatiul nr.20 este in
suprafati de 12 mp, situat la etaj, cu destinatia spatiu pentru depozitare. Aceste spatii deservesc personalului
angajat in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe roti Deva”.

Spatiile sunt accesibilizate in exterior si interior ( lift §i rampa ).

Programul de functionare este intre orele 8.00 — 16.00 (opt ore pe zi de luni pana joi) si 8.00-14.00
(sase ore / zi — vineri ; 5 zile pe siptiména ).

etaj, ¢

Art. 3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” este de a furniza
servicii sociale, prin acordarea de masé calda si rece, gratuitd sau cu plata unei contributii, persoanelor aflate
in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociali. Furnizarea serviciilor sociale in cadrul serviciului
social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva” se face in limita alocatiei zilnice de hrand
pentru consumurile colective, prevézutd de reglementrile legale in vigoare si cu respectarea numérului de
beneficiari stabilit prin Hotirare a Consiliului Local al Municipiului Deva.

Serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva” urmdreste prevenirea
agravirii situatiei de vulnerabilitate, combaterea riscului de excluziune sociald, sprijinirea mentinerii
beneficiarilor in comunitate §i asigurarea unui suport alimentar minim, in conditii de demnitate, siguranti si

igiend.
Art. 4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1) Serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” funcfioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile §i completarile ulterioare, a Legii nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificérile si completérile ulterioare, de
Legea nr. 448 / 2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd,
cu modificarile si completirile ulterioare, de Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
varstnice, republicat, cu modificarile si completérile ulterioare, Legea nr.217/2003 pentru prevenirea si

combaterea violentei domestice, republicatd, cu modificérile i completirile ulterioare, precum si a altor

acte normative secundare, aplicabile domeniului, Legea nr. 678/2001 privind prevenirea §i combaterea
traficului de persoane, republicatd, cu modificérile si completérile ulterioare, Legea nr.143/2000 privind
prevenirea si combaterea traficului §i consumului ilicit de droguri, cu modidicrile si completarilor
ulterioare, Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitéfii in domeniul serviciilor sociale, cu modificrile

si completdrile ulterioare, Hotdrarea Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului
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2)

3)

serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
Legea nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificirile si completrile ulterioare,
Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului §i solidaritétii sociale nr.1 126/2025 pentru aprobarea
modelului- cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii
sociale serviciului public de asistenta sociald,a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum
si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca misurd de asistentd sociald,
Ordonanta de Urgend a Guvernului nr.57/2019 privind codul administrativ, cu modificarile si
completirile ulterioere, Regulamentul U.E. 216/679 privind protectia datelor cu caracter personal,
Legea nr.176/2018 privind internshipul, cu modificirile si completirile ulterioare.

Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem

integrat si cantinele sociale, Anexa 7- Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in
comunitate si pentru serviciile sociale acordate in sistem integrat cu alte servicii de interes general
destinate persoanelor adulte, aplicabile pentru urmitoarele categorii de servicii sociale: Centre de suport

7-PN-I1, Centre de zi de consiliere si informare, cod 8899

pentru situatii de urgentd/de criza, cod 8899 C

CZ-PN-IIL, Servicii de asistentd comunitard, cod 8899 CZ-PN-V, Servicii de interventie in stradd, cod
8899 SIS-I si 8899 SIS-II, Servicii mobile de acordare a hranei-masa pe roti, cod 8899 CPDH-11,
respectiv pentru: centre de zi pentru persoane toxico-dependente pentru persoane cu diferite adictii:
droguri, alcool, alte substante toxice, etc., coduri de la 8899 CZ-AD-I la 8899 CZ-AD-IV, centre de
primire §i cazare pentru solicitantii de azil i persoane care au primit o form protectie in Romaénia, cod
8899 CPCSA, centre rezidentiale de ingrijire si asistenta medico-sociald pentru persoane vérstnice,
bolnavi cronici in faza terminals, cod 8710 CRMS-I si cod 8710 CRMS-II, centre rezidentiale de
ingrijire si asistenfd pentru persoane victime ale traficului de persoane, cod 8790 CR-VTP-I si 8790
CR-VTP-II, centre rezidentiale de recuperare/reabilitare sociala si dezintoxicare pentru persoane cu
diferite adictii: droguri, alcool, alte substante toxice; centre rezidentiale de reabilitare sociald pentru
adictii, cod 8720 CR-AD-I si centre rezidentiale de tip comunitate terapeutica, cod 8720 CR-AD-11
Serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva” a fost infiinfat prin
Hotirarea Consiliului Local al Municipiului Deva nr. 323/2021 privind aprobarea infiingirii serviciului
social “Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” si aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare al serviciului social “Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi
Deva” din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Deva, modificatd si completata prin Hotérdrea
Consiliului Local al Municipiului Deva nr.341/2021 si funcfioneazi ca serviciul social fard
personalitate juridica in cadrul Directiei de Asistentd Sociald Deva, aflatd in subordinea Consiliului

Local al Municipiului Deva.

4) Hotarari ale Consiliului Local privind finanarea precum si actele administrative interne aplicabile.

Art. 5. Accesarea serviciului social

- Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare
a hranei — Masa pe roti Deva” sunt:

a) copiii in varstd de pani la 18 ani, aflati in intretinerea acelor familii al céror venit net mediu

lunar pe o persoant in intrefinere este sub nivelul venitului net lunar, pentru o persoand singurd,
luat in calcul la stabilirea ajutorului social. in acest caz, contractul de furnizare de serviciilor
sociale acordate in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe
roti Deva” se va incheia intre furnizor i reprezentantul legal al copilului;
b) tinerii care urmeaza cursuri de z la institutiile de invatimant ce functioneaza in conditiile
legii, pAna la terminarea acestora, dar fard a depdsi varsta de 25 de ani, respectiv 26 de ani in
cazul celor care urmeazi studii superioare cu o durata mai mare de 5 ani, care se afla in situatia
prevazuti la lit. a);
¢) persoanele care beneficiaza de ajutor social sau de alte ajutoare binesti acordate in conditiile
legii si al céror venit este de pana la nivelul venitului net lunar pentru o persoana singurd, luat in
calcul la stabilirea ajutorului social beneficiazi fard platd de serviciile oferite in cadrul

serviciului social, urmand a face ore in folosul comunitéfii (unde este cazul);
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d) persoanele care au implinit varsta de pensionare, aflate intr-una dintre urmatoarele situafii:
sunt izolate social, nu au susindtori legali, sunt lipsite de venituri;

e) invalizii si bolnavii cronici;

f) orice persoand care, temporar, nu realizeaza venituri;

g) orice persoand care este incadratd in grad de handicap mediu sau accentuat §i se afld In una
din urmétoarele situatii: nu beneficiaza de alte venituri, nu are aparfinatori §i este izolat3 social.

(1) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil
de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” in sunt urmitoarele:

a) Serviciul social se acceseazi pe baza:
- cererii de admitere adresate Directiei de Asistentii Sociald Deva, in calitate de furnizor de servicii

sociale, de citre beneficiar sau reprezentantul legal / conventional insofitd de actele justificative

previzute de lege si de prezentul regulament.

_ cererii de admitere adresate Directiei de Asistentd Sociald Deva, in calitate de furnizor de servicii

sociale, de citre beneficiar sau reprezentantul legal / conventional insofitd de actele justificative

previzute de lege si de prezentul regulament, insofita de dispozitia directprului executiv al Directiei de

Asistent Sociald Deva pentri aprobarea dreptului la servicii sociale ca masurd de asistentd sociala,

pentru persoanele varstnice.
(2) Directia de Asistentd Sociald Deva, in calitate de furmnizor de servicii sociale aplica, procedura de
admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale previzute la art.46 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare.

(3) Dups aprobarea cererii de admitere de cétre directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald Deva,
se incheie un contract intre Directia de Asistentd Sociald Deva ( in calitate de furnizor de servicii sociale ) si
beneficiar/ reprezentantul legal un contract de servicii sociale, completat conform modelului aprobat prin
dispozitia directorului executiv al Direcfiei de Asistenta Sociald Deva, cu respectarea modelului cadru
reglementat la nivel national, aprobat prin ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii
sociale nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului cadru al contractului de servicii sociale, al informérilor

transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenfd sociald, a procedurii de
fundamentare a bugetulii necesar, precum §i a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate

ca mésuri de asistentd sociala.

(4) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cererii de admitere adresate Directiei de Asistentd Sociald Deva, in calitate de furnizor de servicii
sociale, de citre beneficiar sau reprezentantul legal / convenional, aprobata de furnizor, in original;

b) cererii de admitere adresate Directiei de Asistentd Sociali Deva, in calitate de furnizor de servicii
sociale, de catre beneficiar sau reprezentantul legal / conventional pentru persoanele varstnice, aprobata
de furnizor, in original;

¢) acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal;

d) acte de identitate, in copie: carte de identitate/buletin/carte provizorie de identitate, certificat

de nastere, certificat de casatorie, certificat de deces, sentinta de divort, dupa caz;

¢) documente privind veniturile: adeverin{d de venit de la organul fiscal, adeverinta de salariu

net, cupon pensie, cupon somaj, cupon ajutor de incluziune, cupon alocatie de stat pentru copii,
cupon indemnizatie persoane cu handicap, alte dovezi de venit, pentru luna anterioard depunerii

dosarului, actualizate potrivit legii;
f) declaratie pe propria rispundere a beneficiarului/reprezentantului, in original, actualizata
potrivit procedurii interne;
g) adeverinti de la inspectoratul teritorial de munca pentru persoanele majore, dupd caz;
h) hotarére de plasament/incredintare/adoptie, in copie, dupd caz;
i) hotirire judecdtoreascd in cazul divorfului, dacd sunt copii aflafi in intrefinerea unui

périnte, dupé caz;
j) certificat si hotarare de incadrare intr-un grad de invaliditate/handicap, in copie, dupa caz;




k) adeverinta de la asociatia de proprietari/locatari privind numérul de persoane care locuiesc

la domiciliu/resedintd, in original, dupa caz;
1) acte medicale doveditoare ale stdrii de sanatate a beneficiarului, dupd caz;
m) adeverintd eliberata de structura de registru agricol din cadrul Primériei Municipiului

Deva, dupd caz;

n) certificat fiscal eliberat de Directia Taxe si Impozite Locale din cadrul Primariei
Municipiului Deva, dupa caz;

o) alte acte prin care se dovedesc componenta familiei, veniturile realizate, situatia sociald,

medicali ori economica.

(5) Criteriile de eligibilitate:

1) solicitantul are domiciliul /resedina in Municipiul Deva;

2) persoanele indreptaite si beneficieze de serviciile acordate in cadrul serviciului social
_Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”, si care realizeazi venituri
care se situeazi peste nivelul venitului net lunar, pentru o persoand singurd, luat in
calcul la stabilirea venitului minim de incluziune stabilit potrivit Legii 196/2016, pot
beneficia de serviciile acordate in cadrul serviciului social ,.Serviciul mobil de acordare
a hranei — Masa pe roti Deva” cu plata unei contribuii de 30% din venitul pe persoana,
fara a se depasi costul meselor servite, calculate pe aceeasi perioads;

3) si se afle In una dintre situafiile enumerate la art. 2 alin. (2) lit. "a-g”;

4) si dovedeascd pe baza actelor solicitate la art. 5 alin. (4) c intruneste conditiile de
acordare al serviciului social.

in baza actelor depuse de solicitant, personalul de specialitate din cadrul serviciului social
,.Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva”, efectueazd ancheta sociald la
domiciliul stabil/ resedinta solicitantului pentru verificarea situatiei socio-economice §i/sau
situatiei medicale a persoanei, si formuleaza propunerea de admitere/ respingere a dreptului
la serviciile sociale acordate in cadrul serviciului social ,.Serviciul mobil de acordare a
hranei — Masa pe roti Deva”. Ancheta social, efectuatd de catre personalul de specialitate
din cadrul serviciului social, este vizati de catre Directorul Executiv al Directiei de
Asistents Sociald Deva;
—  Admiterea / respingerea cererii de acordare a serviciilor sociale in cadrul serviciului social
,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva”, se aproba prin dispozitia
Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociala Deva la propunerea personalului de
specialitate In conditiile legii si a procedurilor interne;
Dispozitia se inregistreaza in registrul de dispozitii aflat la sediul Directiei de Asistenta
Sociald Deva;
Dupi aprobarea cererii de admitere se incheie contractul de servicii sociale intre Directia de
Asistentd Sociala Deva, ca furnizor de servicii sociale, si beneficiar sau, dupd caz,
reprezentantul legal/ conventional, cu respectarea modelului- cadru aprobat la nivel
national.
Contractul de servicii se redacteazi in doud exemplare originale, cate unul pentru fiecare
parte, si cuprinde serviciile acordate, drepturile si obligatiile pértilor, contributia
beneficiarilor, dacd este cazul, durata acordérii serviciilor, modalitatea de incetare si
celelalte clauze prevazute de lege;
— Beneficiarul/dupa caz, reprezentantul siu legal primeste toate informatiile referitoare la
programul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva”,
modul de organizare i functionare al acesteia, drepturile si obligatiile beneficiarilor,
conditiile de incetare §i modalitatea de formulare a reclamatiilor, informarea acestora fiind
consemnati in Registrul privind informarea beneficiarilor ( care se afla la sediul serviciului
social ,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva™);

Persoanele care temporar nu realizeaza venituri, pot beneficia de serviciile sociale pentru o

perioada de cel mult 90 de zile/an, daca indeplinesc conditiile stabilite de lege, de prezentul

regulament, de actele administrative aplicabile §i in limita fondurilor disponibile.

Serviciile sociale se acordd gratuit pentru persoanele care beneficiazd de ajutor social,

care nu au alte venituri sau ale ciror venituri sunt sub nivelul venitului mediu net lunar,
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pentru o persoand singurd, luat in calcul la stabilirea venitului minim de incluziune.
Persoanele ale ciror venituri depasesc nivelul stabilit pentru gratuitate, pot beneficia de
servicii cu plata unei contributii de 30% din venitul pe persoand, fard a se depasi costul
meselor servite, calculat pentru aceeasi perioada, potrivit actelor administrative aplicabile.

(6) Conditii_de incetare a serviciilor sociale acordate in baza contractului privind acordarea

serviciilor sociale in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti

Deva”:

6.1. incetarea acordirii serviciilor sociale se face cu respectarea contractului de furnizare a serviciilor

sociale, a procedurii interne privind incetarea acordarii serviciilor, a standardelor minime de calitate si a

prezentului regulament.

6. incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza dispozifiei motivate a directorului executiv al

Directiei de Asistents Sociald Deva, in calitate de furnizor de servicii, emisa in forma scrisé.

6.3. Inainte de emiterea dispozotiei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de

vedere, in conditiile previzute de lege cu exceptia situatiilor in care incetarea intervine de drept sau din

cause obiective imposibil de remediat.

6.4. Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maxim trei zile lucritoare de la data

emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

6.5. Contractul privind acordarea serviciilor sociale in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare
a hranei — Masa pe roti Deva” poate inceta in urmétoarele situafii:

a) neprezentarea beneficiarului, fird motive temeinice, timp de 3 zile consecutiv pentru
distribuirea portiei de hrani, atrage dupd sine incetarea serviciilor acordate in cadrul
serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva”;

b) dacd se constatd modificari in situatia socio-economicd a beneficiarului, care duc la
incetarea acorddrii portiilor de hran, se efectueaza ancheté sociald (daca e cazul) si se
propune incetarea dreptului la serviciile acordate in cadrul serviciului social ,,Serviciul

mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva”;
¢) neachitarea contravalorii meselor pand in penultima zi lucritoare a lunii in curs pentru

care se acordi hrana;

d) neefectuarea de citre persoanele apte de muncd din familiile beneficiare, a numérului de
ore de activititi gospodaresti stabilite conform Hotararii Consiliului Local Deva;

e) daci se comercializeaza de catre beneficiari porfiile de hrana acordate de serviciul social
,.Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva™;

f) sivarsirea de acte sau tentative de violentd asupra personalului din cadrul serviciului
social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”;

g) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractual de furnizare servicii;

h) cu acordul partilor privind incetarea contractului de furnizare servicii;

i) la cererea unilaterala a beneficiarului;

j) schimbarea localitifii de domiciliu a beneficiarului;

k) daca beneficiarul a incheiat contract de intrefinere cu uzuftuct viager sau orice alt act
juridic cu clauzi de intrefinere;

1) céand nu se mai respect clauzele contractuale de catre beneficiar;

m) prin decesul beneficiarului;

n) numai sunt indeplinite conditiile de eligibilitate;

0) scopul contractului a fost atins;

p) neactualizarea documentelor care necesité a fi actualizate trimestrial;

q) suspendarea sau retragerea licentei de functionare;

r) forta majord daci este invocatd;

s) internare in cadrul unei unitifi medicale sau sociale pentru o perioadd mai mare de 30
zile calendaristice;

t) 1in alte situatii previzute de lege.

Art.6 Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(6.1) Drepturile beneficiarilor




(1) Beneficiarii serviciului social au drepturile prevazute de Legea nr. 292/2011, cu modificérile si
completarile ulterioare, de legislatia speciala aplicabild si de prezentul regulament.
(2) In cadrul serviciului social, persoana beneficiara are in principal urmétoarele drepturi:
1. si i se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;
2. si fie informata asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
3.s4 i se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;
4. s participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;
5. sd i se asigure pastrarea confidentialitéii asupra informatiilor furnizate si primite;
6. si i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
7. s4 fie protejati de lege atét ea, cat si bunurile ei, atunci cand nu are capacitate de decizie,
chiar daci este ingrijitd in familie sau intr-o institutie;
8. si i se respecte demnitatea si intimitatea;
9. s3 participe la luarea deciziilor privind intervenia sociald, putand alege variante de

interventii, daci acestea exista;

10. sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite si sa isi exprime opinia cu privire la
calitatea acestora;

11. sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

12. sa participe, in raport cu vérsta, capacitatea si situatia personald, la procesul de luare a
deciziilor privind serviciile sociale care li se acorda;

13. s beneficieze de protectie impotriva abuzului, neglijérii si exploatarii;

14 s3 sesizeze orice situatie in care drepturile nu le-au fost respectate;

15.sa beneficieze, dupi caz, de transportul/distribuirea gratuita la domiciliu a hranei, in

conditiile stabilite de Directia de Asistentd Sociala;
16. si primeasca serviciile sociale prevazute in planul de interventie/planul individualizat

aplicabil;
17. si refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;
18. si fie informati, in timp util si In termeni accesibili, asupra drepturilor sociale, masurilor

legale de protectie, riscurilor si modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;
19. sa aiba acces la propriul dosar, cu respectarea normelor privind proteciia datelor cu
caracter personal;
20. si isi exprime nemulfumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale §i sd primeasca
raspuns in conditiile legii.
(3) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se exprimi numai in
forma scrisd, cu exceptia situaiilor expres previzute de lege.
(4) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarului numai in conditiile

previzute de Legea nr. 292/2011 si de alte acte normative aplicabile.
(5) Prelucrarea datelor beneficiarilor se realizeazi cu respectarea Regulamentului (UE) 2016/679 si a

legislatiei nationale aplicabile.
6.2. Obligatiile beneficiarilor
(1) Beneficiarii serviciului social au obligatiile prevazute de Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, de contractul de furnizare a serviciilor sociale si de prezentul regulament.

(2) Persoana beneficiara au in principal urmitoarele obligatii:
1. si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familial3, sociald, medicald si

economica,
2. s participe activ in procesul de furnizare a servic

planului individualizat de asistenta si ingrijire;

iilor sociale si la reevaluarea si revizuirea
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3. sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia ei materiald;

4. si comunice, in scris, orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia sa personald
(familiala, material3, locativi etc) pe parcursul acordirii serviciilor sociale in termen de maxim 5 zile

calendaristice de la aparitia acesteia;
5 s actualizeze documentele care atestd venitul familiei o datd la 3 luni precum si celelalte

documente previzute de procedura interné;
6. s respecte termenele, clauzele contractuale i prevederile prezentului regulament;
7. s& respecte intervalul orar stabilit in care se distribuie hrana de citre reprezentantii serviciului

social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”, respectiv de luni pana vineri intre orele
13.00-16.00 si timpul alocat;
8. si anunte personal sau telefonic, imediat, orice motiv care il impiedica si ridice masa in ziua in

curs sau in cele viitoare;
9. neprezentarea pand la sfarsitul programului de distribuire a mesei decade persoana in cauzi din

dreptul de a ridica hrana in ziua respectivd, hrana neridicatd se storneazi in magazie pe bazi de proces
verbal, iar produsele perisabile se distrug;

10.de a anunta personalul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi
Deva” dacd situatia lor familiald sufera vreo modificare sau alte situatii care pot influenta situatia
materiald/financiard;

11. de a mentine ordinea si disciplina in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a
hranei — Masa pe roti Deva”, fiind interzisa folosirea unui limbaj neadecvat;

12.a se abtine de la orice fapte care ar prejudicia serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a
hranei — Masa pe roti Deva” si angajatii acesteia;

13.s4 respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistend si ingrijire;

14. beneficiarilor le este interzis accesul in cadrul ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe
rofi Deva” sub influenta bauturilor alcoolice, a substantelor interzise, definand asupra lor obiecte
contondente, arme, sau orice alte obiecte care ar putea pune in pericol viata sau integritatea corporald a

celorlalti beneficiari sau a personalului;
15. s respecte regulamentul de organizare i functionare al serviciului social;

16. s respecte Regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).

Art.7. Activititi si functii

7.1. Principalele functii ale serviciului social ,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti
Deva” sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale in comunitate, prin asigurarea urmétoarelor activiti(i:
1) evaluarea initiald;
2) elaborarea planului de interventie;
3) aplicarea planului de interventie;
4) reprezinti Directia de Asistentd Sociald Deva in contractul incheiat cu persoana

beneficiard;
5) acordarea si distribuirea hranei, zilnic;
6) transport gratuit de distribuire a hranei la domiciliu pentru beneficiarii serviciului social;
7) acordarea si distribuirea hranei in condifii civilizate si igienice;
8) serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” asigurd
beneficiarilor un meniu variat.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activititi:

1) informare initial referitoare la modul de organizare si functionare al serviciului social

,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”, serviciile disponibile,

drepturile si obligatiile beneficiarilor, condifiile de incetare a contractului, modalitatea

de identificare a cazurilor de abuz si neglijents, aceastea fiind consemnate in registrul

privind informarea beneficiarilor;




2) sesiuni de informare a beneficiarilor privind activitatea proprie consemnate in registrul
privind informarea beneficiarilor. Serviciul social ,.Serviciul mobil de acordare a hranei
— Masa pe roti Deva” pastreazi un Registru privind informarea beneficiarilor in care se
va consemna tema informérii, data efectuirii acesteia, semnétura beneficiarului.

3) elaborarea anuali a rapoartelor de activitate privind serviciile acordate si performantele
obtinute;

4) distribuirea de materiale informative aprobate privind activitatile derulate/ serviciile
oferite, precum si postarea acestora pe site-ul Primariei Municipiului Deva;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urméitoarelor activitati:

1) sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor si
acordarea serviciilor cu respectarea Codului de eticd al serviciului social ,,Serviciului
mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”, consemnate in Registrul privind
perfectionarea personalului, aflat la sediul acesteia;

2) masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatea desfisurata;

3) incurajarea beneficiarilor de a-si exprima opinia asupra oriciror aspecte care privesc
activitatea serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti
Deva”;

4) sesiuni de informare a beneficiarilor i instruire a personalului privind identificarea,
semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijentd in rindul beneficiarilor,
consemnate in Registrul de informare a beneficiarilor, respectiv in Registrul privind
perfectionarea personalului. Serviciul social ,.Serviciul mobil de acordare a hranei —
Masa pe rofi Deva” detine un Registru privind evidenta cazurilor de abuz si neglijent3,
precum si un Registru al incedentelor deosebite, care sunt pastrate la sediu.

5) dezvoltarea de parteneriate cu organizafii si alte institugii implicate in furnizarea
serviciilor sociale;

6) promovarea de modele de buni practica realizate cu parteneri la nivel local si nafional;

7) socializarea si reducerea discrepantelor dintre categoriile sociale.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmiitoarelor activititi:

1) Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2) Realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate;

3) Monitorizarea acordarii serviciilor sociale;

4) Elaborarea planului de imbunattire si adaptare la mediul ambiant;

5) Perfectionarea continud a personalului;

6) Elaborarea planului de instruire a personalului;

7) Muasurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor prin intermediul chestionarelor, si
includerea concluziilor in cuprinsul planului de imbuntitire si adaptare la mediul
ambiant;

8) Instruirea personalului privind implementarea procedurilor operative;

9) Elaborarea rapoartelor anuale de activitate;

10) Revizuirea figelor de post ale angajatilor;

11) Evaluarea personalului.
12) Serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” define la

sediu un Registru privind perfectionarea personalului, in care sunt consemnate tematica
instruirii, data efectudirii, semnétura persoanei care a realizat instruirea §i a persoanei

instruite precum si alte instruiri.

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului social wServiciul
mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” prin realizarea urméitoarelor activitati:
1) administrarea bunurilor si materialelor din cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de

acordare a hranei — Masa pe roti Deva”;
2) fintocmirea referatelor privind necesitatea achizitionrii de bunuri si servicii pentru buna
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desfisurare a activitdtilor din cadrul acesteia, care sunt fnaintate conducerii Directiei de
Asistent Sociald Deva pentru a fi aprobate;

3) Directia de Asistenta Sociala Deva respectd prevederile legale privind administrarea si
gestionarea resurselor financiare si materiale destinate serviciului social ,,Serviciul
mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” si detine documentele financiar-
contabile, precum si rapoartele de contrel ale organismelor prevazute de lege (ex.

Curtea de Conturi, Inspectia Muncii, Inspectia Sociala, §.a.).

(7.2) Serviciile/activitatile complementare pot include:
1. informarea initiald a beneficiarilor cu privire la organizarea serviciului, drepturi, obligafii,

program, conditii de incetare si modalitatea de sesizare a situatiilor de abuz/neglijare;
9 sesiuni de informare a beneficiarilor si consemnarea acestora in registrul de informare;
3. elaborarea rapoartelor anuale de activitate privind serviciile acordate si performantele
obtinute;
4. distribuirea de materiale informative §i promovarea serviciu
Directia de Asistentd Sociald Deva;
5. activitifi de promovare a drepturilor beneficiarilor, de prevenire a abuzului, neglijérii si
exploatérii;
6. dezvoltarea de parteneriate cu organizafii si institutii implicate in furnizarea serviciilor

lui prin canalele aprobate de

sociale;
7. masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor si formularea de propuneri de imbuntatire.

(7.3.) Activititile pentru cresterea performantei serviciului social fafa de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate aplicabil includ:

. elaborarea si utilizarea instrumentelor standardizate in procesul de acordare a serviciilor;

. evaluarea periodici a serviciilor prestate;

. monitorizarea acordirii serviciilor sociale;
. elaborarea si actualizarea planului de imbunatatire si adaptare la nevoile beneficiarilor;

. perfectionarea continua a personalului si elaborarea planului de instruire;
. instruirea personalului privind procedurile operationale si standardele minime de calitate;
. intocmirea rapoartelor de activitate;
. revizuirea fiselor de post si evaluarea personalului, potrivit legii.
(7.4) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (7.3.), Directia de Asistentd Sociald Deva
aloca resurse umane, materiale, logistice si financiare in limita bugetului aprobat, cu respectarea

standardelor minime de calitate

O~ O\ D W

Art. 8. Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal
8. 1. Serviciul social functioneazi cu numérul de posturi aprobat prin Hotdrarea Consiliului Local al
Municipiului Deva privind organigrama si statul de functii ale Directiei de Asistent Sociald Deva.

8.2. Serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” functioneaza cu un
numir de 4 posturi conform Hotararii Consiliului Local al Municipiului Deva privind aprobarea
organigramei gi a statului de functii din care:

a) Personal de specialitate de ingrijire i asistentd, personal de specialitate si auxiliar - 2
sturi:
p - asistent social (263501) -1 post — contract individual de munca
- inspector de specialitate - ( 242203) — 1 posturi - contract individual de
munca
b) Personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire - 1 post:
- sofer - (832201) - 1 post- contract individual de munca

c) ¢) Personal de conducere — Sef serviciu Beneficii si Servicii Sociale —
1 post - raport de munci — dispozitie de nuumire in functia publica
d) d) Voluntari.

8.3 Activitatea serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi” Deva este
coordonati de citre seful Serviciului Beneficii si Servicii Sociale responsabil de domeniul serviciilor

sociale din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Deva.
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8.4. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva” sunt aprobate prin

Hotararea Consiliului Local al Municipiului Deva.

8.5. Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut pentru
serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”, in statul de functii al

Directiei de Asistentd Sociald Deva.

8.6. In cadrul serviciului social pot fi desfasurate activitati de voluntariat, cu respectarea Legii nr.
78/2014, pentru activititi de sprijin logistic, informare, socializare, distribuire de materiale
informative, colectare feedback si alte activitdfi care nu presupun exercitarea atributiilor
personalului angajat ori acces neautorizat la date confidentiale Activitatea de voluntariat se
considerd experientd profesionald si/sau in specialitate daci aceasta este realizatd in domeniul
studiilor absolvite conform prevederilor art. 10 alin. (2) din Legea 78/2014 privind reglementarea
activitatii de volunatriat in Roménia , cu modificarile si completdrile ulterioare.

8.7. In cadrul serviciului social pot fi incheiate contracte de internship, cu respectarea Legii nr.
176/2018, pentru activititi de sprijin in documentare, informare, organizare activitifi,
administrare evidente auxiliare, logisticd si alte activitdti adecvate specificului serviciului,
stabilite prin contractul de internship si sub coordonarea personalului desemnat. Perioada in care
internul a desfasurat activitatea in baza contractului de internship se considerd vechime in munca,

si, dupi caz, vechime in specialitate.

8.8 Serviciul social asigurd posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociala sau
la alte specializari adecvate activitatilor derulate, in baza contractelor/conventiilor de colaborare
cu universitatile, incheiate conform Legii nr. 258/2007 si legislatiei aplicabile. Voluntarii, internii
si studentii practicanti respectd normele de confidentialitate, securitate §i sdndtate In munca,
situatii de urgentd, protectia datelor cu caracter personal, codul etic si procedurile interne ale

Directiei de Asistentd Sociala.

8.9 Raportul angajat/beneficiar este in functie de nevoile persoanelor beneficiare.

Art. 9. Personalul de conducere

(1) Serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” se afld in subordinea si
coordonarea Sef serviciu — Serviciul Beneficii si Servicii Sociale responsabil de domeniul
serviciilor sociale din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Deva.

(2) Atribuiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul
serviciului si propune organului competent, sancfiuni disciplinare pentru salariafii care
nu i indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementirii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;

) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale gi/sau alte structuri
ale societitii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care si rispundi nevoilor persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raportului de munca dintre angajafii serviciului/Directia de

Asistentd sociald Deva
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g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricd si nymarul de personal

h) desfasoard activitdi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care i este adresats, referitoare la incélcari

ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce

J) raspunde de calitatea activitifilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului , s

dispune, in limita competentei mésuri de organizare care si conducd la imbunétafirea

acestor activititi sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens

k) organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru §i a

Regulamentului de organizare §i functionare

1) reprezinti serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale, si, dupa caz, cu autoritdfile

si institutiile publice,cu persoanele fizice si juridice din tara i din stréinitate, precum si in

justitie

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu alte servicii din cadrul Directiei de

Asistents Sociald Deva sau, dupa caz, cu alte servicii publice de asistentd sociald la nivel

judetean , cu alte institufii publice locale si organizafii ale societifii civile active in

comunitate, in folosul beneficiarilor

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciu si contul de incheuere al serviciului

bugetar

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinti atit personalului, cat si

beneficiarilor a prevederilor din Regulamentul de organizare si functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale

i) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si

dispune, in limita competenei, mésuri de organizare care si conducd la imbundtafirea

acestor activititi sau, dupa caz, formuleazi propuneri in acest sens;

q) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil, in fisa postului si alte
acte administrative interne;

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi d
licenta absolvite cu diplomd, respectiv studii superioare de lungd durati, absolvite cu diploma de licenta sau
echivalenti in domeniul psihologiei, asistenta socald sau sociologie, cu vechime/experientd de minim doi
ani in domeniul serviciilor sociale, sau abslolventi cu diploma de licenfa al invatdmantului superior in
domeniul juridic, medical, economic sau al stiinfelor administrative, cu vechime/ experientd de minim trei

ani in domeniul serviciilor sociale

e studii universitare de

Art.10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este:
a) asistent social (263501) -1 post - 8 ore/zi ( luni- joi) , 6 ore/zi ( vineri)
b) inspector de specialitate — 1 post

(2) Principalele atributii generale ale personalului de specialitate sunt:

a. isi desfiigoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei ;

b. in relatie cu beneficiarii i colegii de muncd, respecta Codul etic aprobat de Directia
Generali de Asistentd Sociald Deva;

c.si indeplineste atributiile prevazute in fosa postului si respecta relatiile ierarhice;

d. particip la toate sesiunile de instruire organizate n cadrul serviciului social, precum sila

cursurile de formare profesionala continud
e. lucreaza in echipi si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor
£ in activitatea desfasurati, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
caliatea aplicabile;
g. sesizeazi conducerii serviciului situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarilor,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;
h. consemneaz activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si

intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;
i, face propuneri de imbunittire a activitatii in vederea cresterii calitatii serveiului si
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respectarii legislatiel.

3. Atributiile asistentului social:

Pune in practici cunostintele, normele si valorile asistentei sociale pentru a interveni i a
acorda asistentd beneficiarilor, la cererea acestora sau ori de cate ori situatia o impune;

participd activ la elaborarea si aplicarea politicilor sociale in domeniu, strategiilor si
planurilor de actiune la nivel local, judetean, national si international, promovénd

buniistarea social;
Respects metodologia in domeniul asistenei sociale, a normelor si valorii eticii

profesionale;

Pistreazi confidentialitatea situatiilor, documentelor si informafiilor pe care le detine in
scop profesional;

Colaboreaza cu specialisti din alte categorii profesionale;

Promoveazi principiile justifiei sociale;

Promoveazi dezvoltarea valorilor si etica profesionald, baza de cunostinfe si misiunea
profesiei de asistent social;

Asigura si utilizeazd servicii si tehnici specializate de interventie pentru solufionarea
problemelor aparute, potrivit legii;

Contribuie la consolidarea relatiilor dintre persoane cu scopul de a promova, reface,
mentine si/sau imbunatiti calitatea vietii persoanelor, familiilor, grupurilor, organizatiilor i
comunitatilor;

Asisti beneficiarii serviciului social ,.Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti
Deva”, aflati in nevoie §i se implicd in identificarea, intelegerea, evaluarea corectd i
solutionarea problemelor sociale ale acestora;

Respecti si promoveazi demnitatea individului, unicitatea si valoarea fiecarei persoane;
Sprijini beneficiarii serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti
Deva”, in eforturile de a-si identifica si clarifica scopurile in vederea alegerii celei mai bune
opfiuni;

Actioneazi cu onestitate si responsabilitate fatd de beneficiari, institutii si societate, in
concordanti cu normele deontologice ale profesiei;

Tine evidenta cererilor pentru persoanele care solicitd acordarea serviciilor acordate in
cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva”, de pe
raza Municipiului Deva;

Evalueazi situatia persoanelor care solicita serviciile acordate in cadrul serviciului social

Py

_Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”, in vederea respectdrii criteriilor
de eligibilitate prevazute de lege;

Efectueaza si intocmeste anchetele sociale la domiciliul /resedinta familiilor care solicitd
acordarea de hrani in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa
pe roti Deva”, in care se consemneaza datele privind evaluarea situatiei socio-economice;
Elaboreazi pentru fiecare familie, in baza evaluarilor initiale, planul de interventie, care
cuprind masuri de asistentd sociald, respectiv serviciile recomandate si beneficiile de
asistentd sociald la care familia are dreptul;

Riaspunde de intocmirea la timp a documentafiei care sta la baza incheierii contractului de
furnizare de servicii sociale pentru fiecare beneficiar ;

Aduce la cunostinta beneficiarilor serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei —
Masa pe roti Deva” drepturile si obligaiile pe care le au pe perioada cét beneficiazi de
serviciile sociale;

intocmeste referate privind propunerea de aprobare/respingere a cererilor de acordare de
hrani in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti
Deva”, pe care le inainteaza Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociald in
vederea emiterii dispozitiei de acordare/respingere;

fntocmeste Contractul de furnizare de servicii pentru fiecare beneficiar pe care il inainteaza
Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociald in vederea semndrii;

Asigura intocmirea, pentru fiecare beneficiar, a dosarului personal al beneficiarului;
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Completeazi dosarele beneficiarilor serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei

— Masa pe roti Deva” cu toate actele necesare;

Tine evidenta numerica §i nominald a dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate, pe
suport de hartie sau electronic;

intocmeste listele zilnice de evidenta ale beneficiarilor;

Asigurd monitorizarea numdrului zilnic de beneficiari si a meselor oferite, actualizeaza
permanent situatia beneficiarilor;

Informeaza beneficiarii/reprezentantii legali/conventionali cu privire la Regulamentul
propriu de organizare si functionare al serviciului, precum si asupra drepturilor si
obligatiilor beneficiarilor;

Consiliazi beneficiarii in ceea ce priveste acordarea beneficiilor sociale si serviciilor sociale

la nivel local;

Redacteazi rapoartele cu privire la situatia beneficiarilor serviciului social ,,Serviciul mobil
de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”;

Aplici chestionare beneficiarilor in vederea evalurii gradului de satisfactie;

Informeazi beneficiarii serviciilor de asistenti sociald cu privire la limitele si riscurile
furnizarii de servicii prin intermediul tehnicii de calcul si de comunicare modeme,
solicitand acordul scris al acestora pentru orice inregistrare audio si video, precum si pentru
prezenta unei tere persoane, in calitate de observator sau SUpErvisor;

Raporteazi sefului ierarhic superior orice problemd pe care 0 intampind in activitatea
zilnica si face propuneri concrete de rezolvare a acesteia

Pune in aplicare prevederile legale privitoare la activitatea prevazuta in fisa postului;

Pune in aplicare prevederile din Hotardrile Consiliului Local Deva, din dispozitiile
Primarului, din dispozitiile Directorului Executiv al DAS Deva, indeosebi cele care privesc
activitatea de asistenta sociald;

Pastreza secretul de stat si cel de serviciu, dacd prin natura atribuiilor are asemenea
informatii;

Pistreazi confidentialitatea datelor cu caracter personal, pe care le prelucreaza in
exercitarea atributiilor de serviciu ;

Respecta prevederile ROF, ROI, Codului de conduitd si a Codului etic stabilite pentru
personalul din cadrul Directiei de Asistenté Sociald Deva;

Participi, impreund cu structura cu afribufii in acest sens stabilitd prin dispozifia
Directorului Executiv la proiectarea, documentarea, implementarea, mentinerea,
monitorizarea, si indrumarea metodologica a implementérii §i dezvoltarii sistemului de
control intern conform prevederilor legale in vigoare;

Colaboreazi cu celelalte compartimente din cadrul institufiei, pentru indeplinirea
atributiilor;

Aplici si respecta cerinfele documentatiei sistemului de control managerial intern aplicabile
propriei activitafi;

Implementeazi, mentine §i imbunatifeste in propria sa activitate cerinfele documentatiei
sistemul de control managerial intern.

Respectarea prevederilor, a normelor interne i a procedurilor de lucru aferente postului;
Respecti normele de securitate §i sandtate in munca conform prevederilor legale in vigoare
si a normelor specifice pentru prelucrarea automaté a datelor;

Respecti normele specifice pentru situafii de urgenta siP.S.J;

Rispunde in termen la corespondenti care ii este repartizatd;

Rispunde de arhivarea documentelor specifice obiectului de activitate;

Rispunde de respectarea termenelor, fundamentarea si calitatea tuturor lucrérilor efectuate;
Rispunde in fata legii pentru pagubele cauzate institutiei din vina sa;

indeplineste si alte atributii stabilite prin lege sau alte acte normative, prin hotéréari de
Consiliu Local, dispozitii ale Primarului, dispozitii ale Directorului Executiv sau orice alte
sarcini incredinate de sefii ierarhici superiori indeosebi cele ce vizeazd activitatea Directiei
de Asistent Sociald Deva i rispunde de modul de indeplinire a acestora.
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4.Atributii inspector de specialitate:

functionarea

Informeazi imediat seful ierarhic superior despre orice defectiune constataté in
instalaiilor/aparatelor din dotarea serviciului social ,.Serviciul mobil de acordare a hranei
Masa pe roti Deva”;

Colaboreazi cu conducerea serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe
rofi Deva” pentru intocmirea comenzilor de alimente §i alte bunuri necesare bunei
functionari a acestuia;

Efectueazi actele premergitoare comenzilor de alimente la furnizori;

Urmareste ca alimentele primite si fie depozitate in conditii de securitate si de igiend pe
categorii de sortimente §i etichetate;

Semneazi de preluare fiecare facturd de intrare a alimentelor, verificAnd cantitiiile,
calitatea, si datele de expirare si fie conforme cu contractele incheiate intre Directia de
Asistenta Sociala Deva si furnizori;

Are dreptul de a refuza de la furnizori orice aliment care nu indeplineste cerinfele
organoleptice, de transport, igienico—sanitare;

Rispunde de gestiunea tuturor bunurilor din cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de
acordare a hranei — Masa pe roti Deva” in conformitate cu prevederile legale in vigoare;
fntocmeste referate de necesitate (liste de cantitdti) pentru realizarea achizitilor de alimente
pentru beneficiari

Asiguri logistic desfgurarea corespunzitoare a activitatilor serviciului social ,,Serviciul
mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva™;

Asigura impreun cu personalul din cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a
hranei — Masa pe roti Deva” circuitul intre magazie §i beneficiari, astfel incét si se respecte
in totalitate normele igenico-sanitare in vigoare;

Urmireste derularea contractelor de furnizare alimente si tine la zi evidenfa acestora,
incadrarea in cantitati, valori, termene, etc;

Colaboreazi cu personalul din cadrul serviciului social ,.Serviciul mobil de acordare a
hranei — Masa pe rofi Deva” pentru intocmirea comenzilor de alimente si alte bunuri
necesare bunei functiondri a acesteia;

Verifici zlnic tabelul nominal cu persoanele beneficiare si participa la distribuirea
alimentelelor citre beneficiari;

Pistreazi ordinea si curifenia in magazii, primeste, pastreazi si distribuie alimente,
materiale i orice alte bunuri, numai pe baza documentelor aprobate de cétre persoanele in
drept;

Preia si verificd cantitativ si calitativ alimentele pe baza documentelor insofitoare ale
acestora la primirea alimentelor, materialelor si bunurilor de orice naturé,

Verifica daci alimentele corespund cu actul de insotire, si aiba certificat de calitate, sé fie in
termenul de garantie si le pastreazi/depoziteazd conform normelor legale in vigoare, face
propuneri pentru deficientele constatate;

Verifici corectitudinea intocmirii notelor de receptie pe baza facturilor primite;

Tine evidenta cantitativa a alimentelor, materialelor, bunurilor, pe categorii §i sortimente,
zilnic;

Este responsabil cu distribuirea alimentelor prin cAntirire, zilnic pe baza listei aprobate la
persoanele beneficiare;

Verifica integritatea ambalajelor tuturor produselor;

Verifica existenta tuturor elementelor de identificare si caracterizare ale produselor, conform
legislatiei in vigoare;

Verifici in permanentd termenul de valabilitate al produselor existente in unitate. Cand
produsele mai au pand la expirare 25% din termenul de valabilitate acordat de producitor,
informeazi seful ierarhic asupra denumirii produsului, stocul existent si data cénd va
expira;

Depoziteazi produsele conform legislaiei si normelor in vigoare si cerinfelor impuse de
producitor (inscriere pe etichete, ambalaj, documente insoftitoare, etc.);

La fiecare sfarsit de lund, nu mai tarziu de data de 3 (trei) a lunii urmatoare, are obligafia ca
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impreuns cu compartimentul financiar - contabilitate si facd confruntarea scripticd a
soldurilor dintre evidenta contabil3 si cea de magazie;

Informeazi imediat seful ierarhic superior despre orice defectiune constatata in functionarea
instalatiilor/aparatelor din dotarea serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei —
Masa pe roti Deva”;

Urmareste ca alimentele primite si fie depozitate in conditii de securitate §i de igiend pe
categorii de sortimente si etichetate;

Asigurd logistic desfasurarea corespunzitoare a activitfilor serviciului social ,,Serviciul
mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva™;

Asigurd impreuni cu personalul din cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a
hranei — Masa pe roti Deva” circuitul intre magazie si beneficiari, astfel incat sd se respecte
in totalitate normele igenico-sanitare in vigoare;

Pune in aplicare prevederile legale privitoare la activitatea prevazut in fisa postului;

Pune in aplicare prevederile din Hotararile Consiliului Local Deva, din dispozifiile
Primarului, din dispozitiile Directorului Executiv al Directiei de Asistentd Sociald Deva,
indeosebi cele care privesc activitatea de asistentd sociald;

Pastrezi secretul de stat si cel de serviciu, dacd prin natura atribufiilor are asemenea
informatii;

Piastreazi confidentialitatea datelor cu caracter personal, pe care le prelucreazd in
exercitarea atributiilor de serviciu;

Implementeazi, mentine si imbunatateste in propria sa activitate cerinfele documentatiei
sistemul de control managerial intern;

Inlocuieste asistentul social si inspectorul de specialitate pe durata concediilor de odihna si a
altor tipuri de concedii;

Verifica corectitudinea intocmirii notelor de receptie pe baza facturilor primite;

Verifici existenta tuturor elementelor de identificare si caracterizare ale produselor, conform
legislatiei in vigoare;

Raporteazi sefului ierarhic superior orice problemd pe care o intAmpind in activitatea
zilnica si face propuneri concrete de rezolvare a acesteia;

Pune in aplicare prevederile legale privitoare la activitatea prevazuta in fisa postului;
Pastrezi secretul de stat si cel de serviciu, dacd prin natura atributiilor are asemenea
informatii;

— Pastrezi confidentialitatea datelor cu caracter personal la care are acces;

Respectd prevederile ROF, ROI, Codului de conduiti si a Codului etic stabilite pentru
personalul din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Deva;

Colaboreazi cu celelalte compartimente din cadrul institufiei, pentru indeplinirea
atributiilor;

Aplici si respectd cerintele documentafiei sistemului-de control managerial intern aplicabile
propriei activitifi;

Respectarea prevederilor, a normelor interne si a procedurilor de lucru aferente postului;
Respecti normele de securiate §i sandtate in munca conform prevederilor legale in vigoare
si a normelor specifice pentru prelucrarea automaté a datelor;

— Respecti normele specifice pentru situafii de urgenta siPS.L

— Raspunde in termen la corespondenta care ii este repartizats;

Rispunde de arhivarea documentelor specifice obiectului de activitate;

Rispunde de respectarea termenelor, fundamentarea si calitatea tuturor lucrérilor efectuate;
~ Raspunde in fata legii pentru pagubele cauzate institutiei din vina sa;

Indeplineste si alte atributii stabilite prin lege sau alte acte normative, prin hotirari de
Consiliu Local, dispozitii ale Primarului, dispozitii ale Directorului Executiv sau orice alte
sarcini incredintate de sefii ierarhici superiori indeosebi cele ce vizeaza activitatea Directiei
de Asistent Sociala si rispunde de modul de indeplinire a acestora.

(5) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferente statului de funcii se

inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.
(6) Munca prestatd in temeiul contractului individual de munci constituie vechime in muncé,
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conform prevederilor art.16, alin (5) din Legea 53/2003- Codul muncii, republicata, cu modificérile
si completérile ulterioare.

Art.11. Personalul administrativ:

-Sofer - (832201)- 1 post

(1) Atributiile soferului

Asigura pistrarea i transportul alimentelor luate in primire, in deplind securitate, in strictd
conformitate cu normele de igien3 si de securitate sanitard;

Asiguri descércarea alimentelor si a altor bunuri primite pentru serviciul social ,,Serviciul
mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”;

{ntretine in conditii igenice magazia, birourile aferente serviciului social ,,Serviciul mobil de
acordare a hranei — Masa pe roti Deva” dupé un grafic/orar stabilit impreund cu conducerea
serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva” si aprobat de
aceasta;

Rispunde de incarcarea — descarcarea alimentelor, hranei preparate, precum si de alte
bunuri date in subgestiune cu ocazia transportului portiilor de hrana destinate beneficiarilor
netransportabili;

Participa la activitatile de igienizare a spafiilor destinate prepardrii gi servirii mesei;
Rispunde de golirea euro-pubelelor si intretinerea igienica a spatiului de depozitare;
Transporti resturile menajere si gunoiul la pubelele aferente;

Pe timpul serviciului va purta in permanentd echipament de protectie conform normelor
igienico-sanitare;

Indeplineste si atributiile de sofer pe autoturismele din dotarea Directiei de Asistenta
Sociald Deva;

Rispunde de integritatea autovehiculului, a alimentelor si bunurilor transporate;

Rispunde de intreinerea autovehiculului si de exploatarea autovehiculului in conformitate
cu instructinule previzute in cartea tehnicé a acestuia;

Efectueazi transportul alimentelor in conditii de securitate §i igiend la beneficiarii
netransportabili;

Rispunde de respectarea prevederilor legale cu privire la circulatia pe drumurile publice;
Soferului fi este interzis si transporte alte marfuri in afara celor trecute in documentele de
transport;

In timpul operatiunii de Incércare a autoutilitarei, soferul are urmétoarele obligafii:

e S# supravegheze dispunerea corecti a mérfii pe platforma autovehiculului astfel

incat s nu fie depasiti sarcina maxima admisibild pe axe;

e Si fixeze si s3 asigure portiile de hrand (in cazul transportului-de hrand la
beneficiarii nedeplasabili), astfel incét transportul acesteia sd se efectueze in
conditii de maxima sigurana;

Si intocmeasca si si tind la zi foaia de parcurs si FAZ-ul;

Se deplaseazi in teren impreund cu personalul serviciului social ,,Serviciul
mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva™ ori de céte ori este nevoie
pentru efectuarea activitatilor specifice activitatii serviciului social ,,Serviciul
mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva™,

Verifica, atat la plecare, ct si la sosire, starea tehnicd a autovehiculului,
depisteazi defectiunile care nu pot fi remediate;

intocmeste referate de necesitate pe care le inainteaza conducerii in vederea achizifionarii
serviciilor de reparatii sau verificéri tehnice, asigurare auto si CASCO pentru autovehiculul
din dotarea serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva™;
Urmireste exploatarea autovehiculului in conformitate cu instructiunile prevazute in cartea
tehnicd; raspunde de intrefinerea autovehiculului: pregdtirea pentru revizie, schimb de ulei

si filtre etc;
La sfarsit de lund preda, personalului cu atribufii in acest sens, foaia de parcurs completatd
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corespunzitor, insotita de bonurile valorice de combustibil auto;

Asigura alimentarea cu carburanti a masinii si justifica cu bonuri consumul incadrandu-se
in normele legale;

Respecti cu strictete normele de consum evitdnd risipa de carburanfi, trecand in foaia de
parcurs ora plecarii si sosirii in unitate si numérul de kilometri parcursi;

Se deplaseazi de cite ori este nevoie dupd alimente si produse materiale necesare
serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva™ si Directiei de
Asistent Sociala Deva si rispunde de ele in timpul transportului;

Raporteazi sefului ierarhic superior orice probleméd pe care o intdmpind in activitatea
zilnica si face propuneri concrete de rezolvare a acesteia;

Pune in aplicare prevederile legale privitoare la activitatea prevazuta in fisa postului;

Pune in aplicare prevederile din Hotirdrile Consiliului Local Deva, din dispozitiile
Primarului, din dispozitiile Directorului Executiv al Directiei de Asistend Sociald Deva,
indeosebi cele care privesc activitatea de asistentd sociald;

Pistrezi secretul de stat si cel de serviciu, dacd prin natura atribuiilor are asemenea
informatii;

Pistreazii confidentialitatea datelor cu caracter personal, pe care le prelucreazd in
exercitarea atributiilor de serviciu

Respects prevederile ROF, ROI, Codului de conduitd si a Codului etic stabilite pentru
personalul din cadrul Directiei de Asistent Sociald Deva;

Particips, impreuni cu structura cu atributii in acest sens stabilitd prin dispozitia
Directorului Executiv la proiectarea, documentarea, implementarea, mentinerea,
monitorizarea, si indrumarea metodologici a implementarii si dezvoltdrii sistemului de
control intern conform prevederilor legale in vigoare;

Colaboreazi cu celelalte compartimente din cadrul institutiei, pentru indeplinirea

atributiilor;
Aplici si respecti cerinfele documentatiei sistemului de control managerial intern aplicabile
propriei activitati;
Implementeazi, mentine si imbunatateste in propria sa activitate cerinfele documentatiei
sistemul de control managerial intern;
Respectarea prevederilor, a normelor interne si a procedurilor de lucru aferente postului;
Respectd normele de securiate si sindtate in munc conform prevederilor legale in vigoare
si a normelor specifice pentru prelucrarea automata a datelor;
— Respecti normele specifice pentru situatii de urgentd si P.S.I;
— Rispunde in termen la corespondenta care i este repartizaté;
Rispunde de arhivarea documentelor specifice obiectului de activitate;
Rispunde de respectarea termenelor, fundamentarea si calitatea tuturor lucrarilor efectuate;
— Raspunde in fata legii pentru pagubele cauzate instituiei din vina sa;
Indeplineste si alte atributii stabilite prin lege sau alte acte normative, prin hotérari de
Consiliu Local, dispozitii ale Primarului, dispozitii ale Directorului Executiv sau orice alte
sarcini incredintate de sefii ierarhici superiori indeosebi cele ce vizeazi activitatea Directiei
de Asistenta Sociali Deva si raspunde de modul de indeplinire a acestora.
(2) Munca prestati in temeiul contractului individual de munca constituie vechime
in muncd, conform prevederilor art.16, alin (5) din Legea 53/2003- Codul muncii,
republicatd, cu modificarile §i completirile ulterioare.

Art.12 Consiliul consultativ
(1) Consiliul consultativ este compus din:
Asistentul din cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei —

Masa pe roti” Deva
Doi reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul serviciului

,.Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi” Deva
(2) Consiliul consultativ are in vedere:
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a) monitorizarea de citre furnizorul de servicii sociale care a solicitat si obfinut licenta de
functionare a serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi” Deva, a

respectdrii standardelor minime de calitate ;
b) respectarea principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor privind functionarea

serviciului social.
(3) Consiliul consultativ indeplineste urméatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special cu privire
la aspectele care au impact direct asupra serviciilor acordate beneficiarilor;
b) analizeazi activititile derulate in serviciu §i propune masuri/programe de imbunataire a

acestora;
c) dupi caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate

unei persoane beneficiare, in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului ori

are un comportament inadecvat.
(4) In aplicarea alin. (3) lit. c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ca se

respectd urmatoarele conditii:
(a) informarea beneficiarului,in prealabil, in scris cu privire la motivele masurii de

incetare/sistare;
(b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea

deciziei
(c) respectarea dreptului de a prezenta documente/probe relevante ;
(d) membrii Consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

(e) votul se desfdsoard in mod secret;
(f) decizia se adopti cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti
(5) Seful de serviciu al serviciului Beneficii si Servicii Sociale are obligatia de a afisa

procesul verbal al sedintei Consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal, la
avizierul Directiei de Asistentd Sociald Deva.

Art.13. Finantarea serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti” Deva

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Seful de serviciu al serviciului social Beneficii si Servicii
Sociale are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cu respectarea standardelor
minime de calitate in baza cirora a fost eliberati licenta de functionare i pentru indeplinirea indicatorilor

vde performanti aplicabili.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare ale serviciului social se asigura, in conditiile legii, din

urmétoarele surse:
a) bugetul local al Municipiului Deva;
b) bugetul de stat, dupd caz;
c) contributia persoanelor beneficiare sau a intrefinatorilor acestora, dupa caz;
d) donatii, sponsoriziri sau alte contribufii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainitate;
e) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
(3) Directia de Asistentd Sociald Deva, ca furnizor de servicii sociale, respectd prevederile legale

privind administrarea si gestionarea resurselor financiare, materiale si umane destinate serviciului
social si define documentele financiar-contabile si rapoartele de control previzute de lege.

Art.14 Dispozitii finale

(1) Prezentul regulament se completeazd cu prevederile legislatiei in vigoare, ale standardelor
minime de calitate aplicabile, ale regulamentului de organizare si functionare al Directiei de
Asistents Sociald Deva, ale regulamentului intern, ale codului etic §i ale procedurilor operationale

aprobate.
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(2) Procedurile operationale, formularele, registrele si instrumentele de lucru utilizate in cadrul
serviciului social se aprobd de directorul executiv al Directiei de Asistenti Sociald Deva, cu

respectarea standardelor minime de calitate.

(3) Personalul serviciului social are obligatia de a cunoaste si respecta prezentul regulament, fisa
postului, procedurile interne, normele de securitate si sindtate In munca, siiuatii de urgents, protectia

datelor cu caracter personal si confidentialitatea informatiilor.

(4) Orice modificare a structurii organizatorice, numarului de posturi, capacititii, programului,
sediului sau activitafilor serviciului social se realizeaza cu respectarea prevederilor legale si, dupa
caz, prin hotérare a Consiliului Local al Municipiului Deva sau prin dispozitia directorului executiv

al Directiei de Asistentd Sociala Deva.
(5) La data intrédrii in vigoare a prezentului regulament, prevederile contrare din regulamentele
anterioare aplicabile serviciului social se abrogd sau se modificd in mod corespunzitor, in limitele

hotérarii de aprobare.

Deva, 10 iulie 2026
PRESEDINTE DE SEDINTA, ==CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE,
Consilier, fﬁgcretarul General al Municipiului Deva,
Dacian Ciprian Drigan Bogdan stip Balan

g
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Anexi la Regulamentul de Organizare si Functionare
al serviciului social,,Serviciul mobil de acordare a

hranei — Masa pe roti” Deva

Servicii furnizate/activititi derulate in cadrul serviciului social,,Serviciul mobil de acordare a
hranei — Masa pe rofi” Deva

Servicii de catering pentru 0 masa/zi - acordare
Transport si distribugie hrani calda si rece
Informare si consiliere privind problematicele
sociale si drepturile sociale

Alimentatie

Insertie/Reinsertie sociald/ Integrare/Reintegrare
sociald
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Anexa nr.2 la Hc‘éﬁr&\m ne, iSﬂ/%ig

o ASISTENY

DEVA

ROMANIA &

JUDETUL HUNEDOARA ,,
MUNICIPIUL DEVA
CONSILIUL LOCAL DEVA

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA DEVA
SERVICIUL BENEFICII SI SERVICII SOCIALE
SERVICIUL MOBIL DE ACORDARE A HRANEI MASAPE ROTI DEVA
Deva, Str. 1. L. Caragiale, nr.4, 330014
0254218030, dasdeva@primariadeva.ro
www.dasdeva.ro

Nr. /

CONTRACT DE SERVICII SOCIALE

1. Pirtile contractante
1.1. Directia de Asistentd Sociald Deva, cu sediul in municipiul Deva, str. 1. L. Caragiale, nr.

4, judetul Hunedoara, codul de inregistrare fiscala 15326502, certificatul de acreditare seria AF nr.

005428/21.12.2018, Licenta de functionare seria LF nr. 0011631/26.07.2022 pentru serviciul social
Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva”, cod serviciu social 889.3.6.CANTS,
reprezentat de , avand functia de Director Executiv, denumit in

continuare furnizor de servicii sociale

si
1.2. Domnul/Doamna , cu
domiciliul in municipiul Deva, str. nr. , bl , SC. ,et.
ap. , judetul Hunedoara, CNP contul Ir.

deschis la Banca
B.L/C.I. seria nr. , eliberat/d de cétre la data de
, valabil/a pana la data de ,

reprezentat prin domnul/doamna ,
nr:

, Str.

domiciliat/domiciliatd in localitatea
, bl. , SC. , judetul
eliberat/eliberatd la data de

conform
. (se va mentiona actul care atestd calitatea de reprezentant),

, posesor/posesoare al/a B.I/C.I. seria
de citre

. ,

b

nr. data
denumit in continuare beneficiar,

2. Avand in vedere:
2.1. Cererea de admitere in cadrul serviciului social nr. ;

2.2 Evaluare initiali-Ancheta sociald nr.

2.3. Planul de interventie nr. ;
2.4. Hotirarea comisiei pentru protectia copilului sau, dupi caz, sentinfa judecatoreasca privind

instituirea unei misuri de protectie speciald, in conditiile legii,
Pentru beneficiari persoane vérstnice:

2.5. Dispozitia directorului Directiei de Asistentd Sociala Deva pentru stabilirea dreptului la
servicii sociale ca masura de asistentd sociala nr. ;

.
>

9

%%,




2.6. Criterii de incadrare in grad de dependenta nr.

3. Definitii aplicabile prezentului contract:
3.1. contractul de servicii sociale - actul juridic incheiat intre un furnizor de servicii sociale si

o persoani beneficiard de servicii sociale sau, dupa caz, parintii sau reprezentantul legal al copilului

beneficiar de servicii sociale in conformitate cu prevederile art. 45 alin. (1) din Legea asistentei
im3 acordul de vointd al

sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completarile ulterioare, care expri
acestora in vederea acordarii de servicii sociale;

3.2. servicii sociale - ansamblul de masuri si actiuni realizate in cad
licentiat, prin personalul de specialitate pentru implementarea planului de servicii sociale in vederea
atingerii obiectivelor prevdzute in planul de interventie/planul de servicii sociale, in scopul prevenirii
si depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependents, prezervirii autonomiei si
protectiei persoanei, prevenirii marginalizirii §i excluziunii sociale, promovirii incluziunii sociale §i
cresterii calitdtii viefii etc., cu respectarea standardelor minime obligatorii in baza carora a fost
licentiat serviciul social;

3.3. furnizor de servicii sociale - persoana fizica sau juridica, publicd ori privatd, acreditatd in
vederea acordarii de servicii sociale, care detine licenta de functionare pentru serviciile sociale care
fac obiectul prezentului contract de servicii sociale, in conformitate cu prevederile Legii nr. 197/2012
privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;

3.4. standarde minimale de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric §i
material, resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu
pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii;

3.5. beneficiar de servicii sociale - persoana aflata in situatie de risc si/sau de dificultate sociala,
care necesitd servicii sociale, conform planului de interventie/planului de servicii sociale, si care are
dreptul la servicii sociale ca masurd de asistenta sociald; persoanele beneficiare de servicii sociale
sunt inregistrate in Registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte
din sistemul integrat informatic de asisten{d sociald, in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (5)
din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare;

3.6. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care beneficiarul
de servicii sociale §i le asuma prin contract i pe care le va indeplini valorificandu-si maximal

potentialul psiho-fizic;

rul serviciului social

ntul persoanei beneficiare - acordul exprimat de persoana beneficiard/

3.7. consimfamd
parintele/reprezentantul legal si/sau, dupa caz, reprezentantul conventional, conform prevederilor
ctului de servicii sociale cu privire la

legii, prin semnarea planului de servicii sociale si a contra
acordarea serviciilor sociale descrise in plan, anex3 la contractul pentru furnizarea de servicii sociale;

3.8. evaluarea inifiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a starii actuale
de dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, precum si a prognosticului
acestora, efectuats prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de citre furnizorul
de servicii sociale. Scopurile evaludrii sunt cunoasterea si infelegerea problemelor cu care se confrun-
t3 beneficiarul de servicii sociale si identificarea masurilor inifiale pentru elaborarea planului initial
de mdésuri;

3.9. plan de interventie - instrument de lucru al managerului de caz intocmit in urma evaluarii

detaliate/complexe a solicitantului de servicii sociale, care se adreseazi persoanei si familiei acesteia
si, dupa caz, furnizorului de servicii sociale si cuprinde masurile de asistentd sociald, respectiv
serviciile sociale recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie sau risc social identificate,
serviciile sociale/ alocatia pentru servicii sociale si beneficiile de asisten{i sociald la care persoana
are dreptul. \

3.10. plan de servicii sociale - concept care include documentul intocmit de asistentul social/
echipa interdisciplinard cu acordul si participarea persoanei beneficiare §i/sau a reprezentantului
legal, dupi realizarea evaludrii complexe, aplicabil pentru beneficiarii persoane vérstnice;

3.11. planul individualizat de asistenfd i ingrijire - ansamblul de misuri si servicii adecvate §i

individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii evaludrii complexe,




cuprinzand programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si procedurile de acordare a

serviciilor sociale;

3.12. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii so
de servicii sociale pe o anumita perioada;

3.13. forfa majord - eveniment mai presus
momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si,

contractului, definit potrivit prevederilor art. 1.351 din Codul civil.
3.14. modificdri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificarile aduse

contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointd partilor, in temeiul
prevederilor unui act normativ;

- activitatea obligatorie a
ciale dupd acordarea

de controlul partilor, care nu putea fi prevazut in
respectiv, indeplinirea

4. Obiectul contractului
4.1. Obiectul contractului il constituie acordarea servicii

889.3.6.CANTS, previzute in planul de servicii sociale anexat la prezentul contract.
4.2. Locul de acordare a serviciului social (conform licentei de functionare) este in Deva, str.

Ton Creangd, nr.5, incinta Pietei Agroalimentare Deva, spatiile nr.19 si nr.20.

4.3. Costul total al serviciului social este de :
- pentru un nr. de beneficiari -costul pe luna (28 zile) este de: in bani,

ore de munci in folosul comunitafii;

lor sociale, cod serviciu social

-pentru un nr. de beneficiari -costul pe lund (29 zile) este de: in bani,
ore de munci in folosul comunitfii;

-pentru un nr. de beneficiari -costul pe luna (30 zile) este de: in bani,
ore de munci in folosul comunitfii;

-pentru un nr. de beneficiari -costul pe lund (31 zile) este de: in bani,
ore de munci in folosul comunitiii;

4.4. Contributia persoanei beneficiare, prevazutd in angajamentul de platd, anexd la prezentul
lei/luna.
Directorului Directiei de Asistenta Sociald Deva pentru

de asistentd  sociald

contract, este de

4.5. Costul previzut in Dispozitia

stabilirea  dreptului  la  servicii  sociale  ca méasurd
lei/luna.

5. Durata contractului
5.1. Durata contractului este de la data de

si poate fi prelungita in conditiile legii.
5.2. Durata contractului poate fi prelungitd
evaluarea rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de serv

planului de servicii sociale.

péna la data de

sau redusi cu acordul partilor si numai dupd
icii sociale i, dupd caz, revizuirea

6. Furnizorul de servicii sociale:

6.1. respecti drepturile si libertatile fundamenta
sociale, rezultate din prezentul contract;

6.2. acorda serviciile sociale previzute in planul individu
prezentul contract, cu respectarea acestuia si a standardelor minime

6.3. informeaz beneficiarul cu privire la:

6.3.1. descrierea serviciilor sociale oferite si conditiile in care acestea sunt acordate, precum §i
activitatile specifice care se desfdsoara in cadrul acestora;

6.3.2. informeaza beneficiarul in legaturd cu prevederile
aplicabile, din Regulamentul de ordine interioard al serviciului social, din Regulament

le ale beneficiarului in acordarea serviciilor

alizat de ingrijire si asistentd, anexa la
de calitate a serviciilor sociale;

din standardele minime de calitate
ul de




organizare i functionare a serviciului social, din Carta drepturilor beneficiarilor serviciului

social, din Ghidul beneficiarilor serviciului social;

6.3.3. procedura de evaluare a satisfactiei persoanei beneficiare i
incredere a beneficiarilor si a reprezentantilor legali ai acestora, dupa caz, cu privire la serviciile
sociale acordate;

6.3.4. procedura de formulare a pléngerilor si reclamatiilor cu privire la serviciile primite;

6.3.5. procedura privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz, neglijare,

exploatare sau orice alta forma de violenta, inclusiv tratamente inumane sau degradante;
6.3.6. participarea persoanelor care au calitatea de student, intern, voluntar in procesul de

acordare a serviciilor sociale;
6.4. reevalueazi periodic situatia beneficiarului de servicii sociale si, dupd caz, completeaza

si/sau revizuieste planul exclusiv in interesul acestuia;
6.5. respecta confidentialitatea datelor §i informatiilor referitoare la beneficiarul de servicii

sociale, conform prevederilor standardelor minime de calitate si ale Regulamentului (UE) 2016/679

al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
i privind libera circulatie a acestor date si

ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si

de abrogare a Directivei 95/46/CE;
6.6. informeazi serviciul public de asistentd in a carui raza administrati

domiciliul/resedinta sau locuieste beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale
propuse a fi acordate;

6.7. utilizeaza date rezultate din implementarea contractului in scopul intocmirii de statistici,
pentru dezvoltarea serviciilor sociale, cu respectarea legislatiei privind protectia datelor cu caracter
personal;
6.8. respectii obligatiile privind asigurarea calitatii serviciilor sociale prevazute in Legea nr.
197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completarile
ulterioare, prevederile legilor speciale si standardelor minime de calitate aplicabile.

6.9. verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale i familiile

acestora, ori de céte ori se impune;
6.10. inceteazd/suspendi acordarea serviciilor sociale ¢

ci acesta i-a furnizat informatii eronate;
6.11. utilizeza, in conditiile legii, date denominalizate in scopu

dezvoltarea serviciilor sociale;
6.12. verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale;

6.13. utilizeaza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici pentru
dezvoltarea serviciilor sociale.

de evaluare a gradului de

v-teritoriald isi are

jdtre beneficiar in cazul in care constatd

1 intocmirii de statistici pentru

7. Persoana beneficiara de servicii sociale

" 1.1. Drepturile persoanei beneficiare sunt
nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulte
al serviciului social, in standardele minime de calitate aplicab
ordine interioara al serviciului social, in Regulamentul de organizare si
social, in Carta drepturilor beneficiarilor serviciului social si in Ghidul beneficiarilor serviciului
social si prezentate persoanei beneficiare odati cu incheierea prezentului contract, in principal:

7.1.1. si i se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

7.1.2. si fie informata asupra situatiilor de risc, precum i asupra drepturilor sociale;

7.1.3. sd i se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale
si misurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru
a le obtine;

7.1.4. s participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

7.1.5. si i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

7.1.6. si i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cét se mentin conditiile

care au generat situatia de dificultate;

cele prevazute la art. 36' din Legea asistentei sociale
rioare, in Regulamentul de organizare si functionare
ile, previzute in Regulamentul de
functionare a serviciului




7.1.7. sa fie protejata de lege atét ea, cat si bunurile ei, atunci cand nu are capacitate de decizie,
chiar daci este ingrijitd in familie sau intr-o institufie;

7.1.8. si i se respecte demnitatea si intimitatea;

7.1.9. si participe la luarea deciziilor privind
interventii, daca acestea exista;

7.1.10. s participe la evaluarea serviciilor sociale primite §i sd i
calitatea acestora;

7.1.11. sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

7.1.12. si participe, in raport cu varsta, capacitatea si situatia personala, la procesul de luare a
deciziilor privind serviciile sociale care li se acorda;

7.1.13. si beneficieze de protectie impotriva abuzului, neglijarii si exploatérii;

= 1.14 si sesizeze orice situatie in care drepturile nu le-au fost respectate;

7.1.15.s4 beneficieze, dupd caz, de transportul/distribuirea gratuitd la domiciliu a hranei, in

conditiile stabilite de Directia de Asistenta Sociald;
7.1.16. sa primeasca serviciile sociale prevazute in planul de interventie/planul individualizat

aplicabil;

7.1.17. si refuze, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

7.1.18. si fie informati, in timp util §i in termeni accesibili, asupra drepturilor sociale, mésurilor
legale de protectie, riscurilor i modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

7.1.19. si aibi acces la propriul dosar, cu respectarea normelor privind protectia datelor cu

interventia sociald, putind alege variante de

si exprime opinia cu privire la

caracter personal;
7.1.20. si isi exprime nemulfumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale si sd primeasca

raspuns in conditiile legii.
7.1.1 Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se exprimd

numai in formi scrisd, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege.

7.1.2 Informatiile confidentiale pot fi dezvéluite fara acordul beneficiarului numai in conditiile
previzute de Legea nr. 292/2011 si de alte acte normative aplicabile.

7 1.3 Prelucrarea datelor beneficiarilor se realizeazd cu respectarea Regul
2016/679 si a legislagiei nationale aplicabile.

7.2. Obligatiile persoanei beneficiare sunt cele previzute la art. 362 din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare, in standardele minime de calitate aplicabile
serviciului social, in Regulamentul de ordine interioard al serviciului social, in Regulamentul de
organizare si functionare a serviciului social, in Carta drepturilor beneficiarilor serviciului

social si in Ghidul beneficiarilor serviciului social, care fac obiectul contractului, in principal:

7.2.1. si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiald, sociala, medicali
si economici;

7.2.2. si participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;

7.2.3. si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului §i de situatia ei materiald;

7.2.4. si comunice, in scris, orice modificare intervenitd in legatura cu situatia sa personald
(familiald, materiald, locativé etc) pe parcursul acorddrii serviciilor sociale in termen de maxim 5 zile
calendaristice de la aparitia acesteia;

7.2.5. si actualizeze documentele care atestd venitul familiei o dati la 3 luni;

7.2.6. sa respecte prevederile prezentului contract;
7.2.7. sa respecte intervalul orar stabilit in care se distribuie hrana de citre reprezentantii serviciului

social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva”, respectiv de luni pand vineri intre orele

13.00-16.00 si timpul alocat;
7.2.8. si anunte personal sau telefonic, imediat, orice motiv care il impiedici s ridice masa in ziua

in curs sau in cele viitoare;
7.2.9. neprezentarea pani la sfargitul programului de di

amentului (UE)

stribuire a mesei decade persoana in cauza

din dreptul de a ridica hrana in ziua respectivé, hrana neridicati se storneazi in magazie pe baza de proces
verbal, iar produsele perisabile se distrug;




7.2.10. de a anunta personalul serviciului social ,.Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe rofi
Deva” daci situatia lor familiald suferd vreo modificare sau alte situatii care pot influenta situaia
materiald/financiard;

7.2.11. de a mentine ordinea si disciplina in cadrul serviciului social ,,
hranei — Masa pe roti Deva”, fiind interzis folosirea unui limbaj neadecvat;

7.2.12. a se abtine de la orice fapte care ar prejudicia serviciul social ,,Serviciul mobil de acordare a
hranei — Masa pe roti Deva” i angajatii acesteia;

7.2.13. si respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul plan
ingrijire;
= 9.14. beneficiarilor le este interzis accesul in cadrul ,.Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa

pe roti Deva” sub influenta bauturilor alcoolice, a substantelor interzise, defindnd asupra lor obiecte

contondente, arme, sau orice alte obiecte care ar putea pune in pericol viata sau integritatea corporald a

celorlalfi beneficiari sau a personalului;
7.2.15. si respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social;

7.2.16. si respecte Regulamentul de ordine internd al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact etc.).

Serviciul mobil de acordare a

ului individualizat de asistentd si

8. Solutionarea reclamatiilor
8.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la acordarea

serviciilor sociale i activitatea personalului, in conformitate cu procedura privind sesizérile si

reclamatiile aprobata de furnizorul de servicii sociale si adusi la cunostinta persoanelor beneficiare.

8.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul
oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a planului de servicii sociale.

8.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor, consultand
atét beneficiarul de servicii sociale, cét si specialistii implicati in implementarea planului de servicii
sociale, si de a formula rdspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

8.4. Beneficiarul are dreptul de a semnala orice suspiciune de abuz, neglijare, exploatare,
tratament degradant sau orice altid forma de violentd conform procedurii specifice prevdzute in

standardul minim de calitate al serviciului social respectiv.

9. Rezilierea contractului
Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmétoarele:

9.1. refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,

exprimat in mod direct sau prin reprezentantul siu legal;
9.2. in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat fatd de personalul specializat

al furnizorului de servicii sociale;
9.3. incilcarea de citre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile

sociale, daci este invocati de beneficiarul de servicii sociale;

9.4. nerespectarea culpabild a obligatiilor contractuale de catre beneficiar;

9.5. nerespectarea culpabila a obligatiilor contractuale sau/si executarea cu intdrziere §i/sau ne-
executarea obligatiilor contractuale de catre furnizorul de servicii sociale, prin personalul specializat.

9.6. nerespectarea in mod repetat de cétre beneficiarul de servicii sociale a Regulamentului de
organizare si funcfionare a serviciului social si/sau a obligatiilor prevazute in prezentul contract, a
Regulamentului de ordine interioara al serviciului social, a Ghidului beneficiarilor serviciului social

si a Cartei drepturilor beneficiarilor serviciului social;

10. Suspendarea contractului:
Constituie motiv de suspendare a prezentului contract urmétoarele:

10.1. la solicitarea beneficiarului adult pe perioada spitalizarilor, pentru urmarea unor

tratamente medicale, recuperare medicala;
10.2. la solicitarea beneficiarului adult pe perio

perioadd de maximum 15 zile consecutive;

ada vacantelor/excursiilor/caltoriilor pentru o




11. Incetarea contractului:
Constituie motiv de incetare a prezentului contract urméatoarele:

11.1. in caz de deces al beneficiarului;
11.2. neprezentarea beneficiarului, fara motive temeinice, timp de 3 zile consecutiv pentru ridicarea

portiei de hrand, atrage dupd sine incetarea acordarii serviciilor in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil
de acordare a hranei — Masa pe rofi Deva™;

11.3. constatarea modificdrii situatiei socio-economice a beneficiarului, ¢
acordarii portiilor de hrang, fiind necesara efectuarea anchetei sociale (daci este cazul) si se propune
incetarea dreptului la serviciile acordate in cadrul serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei —
Masa pe roti Deva”;

11.4. neefectuarea de citre persoanele apte de munca din familiile beneficiare, a numéarului de ore de
activitati gospodaresti stabilite prin Hotarare a Consiliului Local al Municipiului Deva;

11.5. incilcarea de citre beneficiari a prevederilor Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva” si/sau a prezentului contract;

11.6. tulburarea in mod repetat a activitatii serviciului social ,Serviciul mobil de acordare a hranei

— Masa pe rofi Deva” prin nerespectarea programului de servire a mesei, prezentarea in stare de ebrietate,

proliferare de insulte si injurii la adresa personalului sau altor beneficiari, distrugerea sau deteriorarea de
bunuri din dotarea serviciului social ,,Serviciul mobil de acordare a hranei — Masa pe roti Deva”, precum i
comiterea altor fapte care afecteazi in mod grav si repetat activitatea serviciului social;

11.7. expirarea duratei pe care a fost incheiat contractul de furnizare servicii;

11.8. prin acordul partilor privind incetarea contractului de furnizare de servicii;

11.9. la cererea unilaterali a beneficiarului;

11.10. cind nu se mai respecti clauzele contractuale de cétre beneficiar;

11.11.nu mai sunt indeplinite conditiile de eligibilitate;

11.12.scopul contractului a fost atins;

11.13.neactualizarea documentelor care se cer a fi actualizate trimestrial;

11.14.suspendarea sau retragerea licentei de funcfionare;

11.15.neachitarea contravalorii meselor pana in penultima zi lucritoare a lunii in curs pentru care
se acordd hrana sau neefectuarea orelor de munci in folosul comunititii neavand un motiv temeinic
justificat;

11.16.daci se comercializeazi portiile de hrand acordate de catre serviciul social ,,Serviciul mobil

de acordare a hranei — Masa pe roti Deva™;
11.17.forta major3, dacd este invocata;
11.18.internare in cadrul unei unitati medic
calendaristice;
11.19.schimbarea localitatii de domiciliu a beneficiarului;
11.20.dacs beneficiarul a incheiat contract de intrefinere cu uzufruct viager sau oric

cu clauzi de intrefinere;
11.21.in alte cazuri si situatii previzute de lege;

are duce la incetarca

ale sau sociale pentru o perioad mai mare de 30 zile

e alt act juridic

12. Protectia datelor cu caracter personal
12.1. Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor

numai in forma scrisa.
12.2. Informatiile confidentiale pot fi

situatii:

confidentiale se asuma

dezviluite fird acordul beneficiarilor in urmitoarele

a) atunci cand dispozitiile legale o previd in mod expres;
b) cand este pusi in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
¢) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta
se afli in incapacitate fizica, psihica, senzoriald ori juridica de a-si da consim{amantul.
12.3. Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entititile
implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazd cu respectarea
prevederilor Regulamentului (UE) 201 6/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie




2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

13. Litigii
13.1. Litigiiie niscute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte
pretentii decurgénd din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe

cale amiabila.
13.2. Daci dupi 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de servicii
sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergen{a

contractuala, fiecare parte se poate adresa instantelor judecétoresti competente.

14. Dispozitii finale
14.1. Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni

modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor circumstanfe care
lezeazi interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi previzute la data incheierii prezentului

contract.
14.2. Prevederile prezentului contract se completeazd cu prevederile legislafiei in vigoare in

domeniu.
14.3. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Roménia.

14.4. Furnizorul de servicii sociale realizeazd monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale
acordate, in conformitate cu obligatiile previzute la art. 26! alin. (1) lit. g)-i), alin. (2) si (3) din Legea
nr. 197/2012, cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si in conformitate cu prevederile
legilor speciale si ale standardelor minime de calitate aplicabile.

14.5. Misurile de implementare a planului de servicii sociale se comunica serviciului public de
asistentd social, in conformitate cu prevederile art. 45 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.

292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

15. Documentele anexe ale contractului:
15.1. planul de servicii sociale;

15.2. angajamentul de platéd prevazut la art. 4.4., dupd caz;
15.3. documentul cu privire la informarea persoanei beneficiare cu privire la Regulamentul de

ordine interioard al serviciului social, de la Regulamentul de organizare §i funcfionare a
serviciului social, de la Carta drepturilor beneficiarilor serviciului social.

16. Arhivare si comunicare
16.1. Un exemplar al contractului este péastrat in dosarul de caz.
16.2. Prezentul contract de servicii sociale a fost incheiat la sediul serviciului social ,,Serviciul

mobil de acordare a hranei-Masa pe roti Deva”, din Deva, str. Ion Creangd, nr.60, incinta Piefei
Agroalimentare Deva, spatiile nr.19 si nr.20, in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte

contractanta.
16.3. Datele privind incheierea contractului se inregistreazd in Registrul nafional unic al

beneficiarilor de servicii sociale, prin grija furnizorului de servicii sociale, in termen de 24 de ore de
la data incheierii acestuia.

FURNIZORUL DE SERVICII SOCIALE  BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE

Directia de Asistenti Sociald Deva Nume, prenume
Semnatura

Director executiv,
Nume, prenume

Semnaturd




Sef serviciu,

Nume, prenume
Semnéturi

Consilier juridic
Nume, prenume
Semniatura

Responsabil de caz/Asistent social/Inspector
de specialitate
Nume, prenume

Semnaturi
Deva, 10 iulie 2026
PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE,
Consilier, 7w Secretarul General al My icipiului Deva,
Dacian Ciprian Driganﬂ Bogdan C"pri Bilan
\




Anexa nr. 1 la Contractul de servicii sociale nr. __/

ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA o,
MUNICIPIUL DEVA :
CONSILIUL LOCAL DEVA

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
= SERVICIU BENEFICII SI SERVICII SOCIALE
SERVICIUL MOBIL DE ACORDARE A HRANEI MASA PE ROTI DEVA
Deva, Str. I.L. Caragiale, nr. 4, 330014
0254.218.030, dasdeva@primariadeva.ro, www.dasdeva.ro

Nr. /

PLAN DE SERVICII SOCIALE anex3 la Contractul de servicii sociale

nr. / ,
incheiat intre furnizorul de servicii sociale i beneficiar

1. Furnizorul de servicii sociale (datele de identificare din registrul unic de evidenta a furnizorilor de servicii

sociale):

2. Serviciul social (datele de identificare din registrul unic de evidenta a furnizorilor de servicii sociale):

a)

Denumire:
b) Cod serviciu social conform Nomenclatorului serviciilor sociale:
¢) Adresa:
d)Managerul/Responsabilul de
specialitate:
3. Servicii sociale complementare (dupi caz):
a) Denumire:
b) Cod serviciu social conform Nomenclatorului serviciilor sociale:
¢) Adresa:
4. Beneficiar adult/ persoana varstnica:
a) CNP
b) Numele si prenumele:
¢) Adresa:
d) Gradul de dependenta:
e) Contract de servicii sociale nr. /

servicii sociale gi persoana beneficiara;
f) Alocatie de servicii sociale lei, aprobati prin Dispozitia primarului/directorului

general nr. / (daci este cazul); -
g) Contract de servicii sociale incheiat intre autoritatea administratiei publice locale si furnizorul de

servicii sociale, in baza prevederilor art. 141 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile gi completarile ulterioare

caz/Asistent social/Inspector de

incheiat intre furnizorul de

5. Reprezentantul legal (daci este cazul)
persoana desemnatd, potrivit prevederilor art. 178 si 2009 din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu

modificarile si completirile ulterioare, pentru a reprezenta interesele unei persoane varstnice

6. Sustinitor legal (daci este cazul)
persoana care are obligatia legala de intretinere aga cum este prevazuta la art. 516 din Legea nr. 287/2009, republicats, cu

modificarile si completarile ulterioare

7. ingrijitor informal (daci este cazul)
8. Numele medicului de familie
9. Obiectivele implementérii PIAS




(in functie de resursele si punctele forte ale beneficiarului, modul in care doregte sa triiascd, planurile sale de viitor,

dorintele si preferintele sale)
10. Activititi/Programe:

Program/Activitati/Frecventa

Responsabil/
Persoane implicate*

10.1. asistenta si ingrijire

10.2. recuperare/reabilitare
functionala, fizic, psihica

10.3. integrare/reintegrare

sociala
104. ...

si asistenti.

* Persoanele responsabile completeazi si rubricile aferente in figa de monitorizare a implementirii planului de ingrijire

11. Actiuni de realizat in situatia in care se transferd beneficiarul in situatii de urgenta

(inchidere centru etc.)

Responsabil/

Activitati Persoane implicate

11.1. Pentru asigurarea continuititii servicii-
lor de asistenta si ingrijire

11.2. Pentru asigurarea continuitatii servicii-
lor de asistentd si ingrijire

11.3. Informare SPAS/FSS/IS

114. ..

si asistenta.

* Persoanele responsabile completeazi si rubricile aferente in fisa de monitorizare a implementarii planului de ingrijire

Data intocmirii PIAS (zi/luni/an):

FURNIZORUL DE SERVICII SOCIALE
Directia de Asistenti Sociala Deva

Director executiv,

Nume, prenume
Semnéturd

Director executive adjunct,

Nume, prenume
Semnaturd

Sef serviciu,
Nume, prenume
Semnéturad

Deva, la

DIRECTOR EXECUTIV,
Gentiana-Claudia POENARU

BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE

Nume, prenume
Semnéturd

Consilier juridic
Nume, prenume_
Semnétura

Responsabil de caz/Asistent social/Inspector
de specialitate
Nume, prenume
Semnatura

Tulie 2026

SEF SERVICIU J.A.R.
Crinela-Licramioara BUCIUMAN




Anexa nr. 2 la Contractul de servicii sociale nr. /

ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA J—
MUNICIPIUL DEVA oo
CONSILIUL LOCAL DEVA :

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
, SERVICIUL BENEFICII SI SERVICII SOCILE
SERVICIUL MOBIL DE ACORDARE A HRANEI MASA PE ROTI DEVA
' Deva, Str. LL. Caragiale, nr. 4, 330014
0254.218.030, dasdeva@primariadeva.ro, www.dasdeva.ro

X PROCES -VERBAL
Incheiat astizi, , cu ocazia informirii d-nei/d-lui, beneficiar al

serviciului social "Serviciul mobil de acordare a hranei-Masa pe roti Deva", cu privire la

prevederile:

e Procedurii operationale privind admiterea in cadrul serviciului social aprobat prin
Dispozitia Directorului Directiei de Asistentd Sociald Deva nr. / ,

e Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social, aprobat prin HCL
nr. / ,

e Regulamentului de ordine interioara aprobat prin Dispozitia Directorului Directiei
de Asistentd Sociald Deva nr. / ,

e Cartei drepturilor beneficiarilor serviciului social aprobati prin Dispozitia
Directorului Directiei de Asistentd Sociald Deva nr. / ,

Prezentul proces verbal a fost incheiat in 2 (doud) exemplare.

FURNIZORUL DE SERVICII SOCIALE BENEFICIARUL DE SERVICII SOCIALE
Directia de Asistentad Sociald Deva

irector executiv,

Nume §i prenume
Semnétura

Sef Serviciu,
Nume §i prenume
Semnétura

Consilier juridic,
Nume si prenume
Semnétura

Asistent social/Inspector specialitate,
Nume si prenume
Semnitura

Date cu caracter personal prelucrate in conformitate cu prevederile Regulamentului UE/2016/679




Anexa nr. 3 la Contractul de servicii sociale nr. /

ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA oo,
MUNICIPIUL DEVA &
CONSILIUL LOCAL DEVA

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

SERVICIUL BENEFICII SI SERVICII SOCIALE
SERVICIUL MOBIL DE ACORDARE A HRANEI MASA PE ROTI DEVA

Deva, Str. L.L. Caragiale, nr. 4, 330014
0254.218.030, dasdeva@primariadeva.ro, www.dasdeva.ro

ANGAJAMENT DE PLATA
- titlu de creanta -

, CNP

Subsemnatul/a
cu domiciliul in

in calitate de beneficiar al serviciului social, mi oblig si achit lunar suma de

conform prevederilor art. 4.4. din Contract, cu incepere de la data de

reprezentand contributia lunard pentru serviciile sociale.
Prezentul proces verbal a fost incheiat in 2 (doud) exemplare.

Director executiv, Beneficiarul de servicii sociale,
Nume §i prenume Nume, prenume
Semnétura Semnatura

Sef Serviciu,

Nume §i prenume
Semnétura

Consilier juridic,
Nume §i prenume
Semnitura

Asistent social/Inspector specialitate,
Nume §i prenume
Semnétura




