ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI DEVA

HOTARAREA
nr.551din 21.12.2023

pentru modificarea Anexei la Hotarérea Consiliului local al municipiului Deva nr.198/2023 privind
aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social “Adipostul de urgentd pe
timp de noapte” Deva din cadrul Directiei de asistentd sociald Deva

Analizand temeiurile juridice, respectiv:

Art.6 lit."i”, art.27, art.30 alin.2, art.39 lit”b” si lit."c", art.54 alin.1, art.57, art.58 alin.1, art.59 alin.1
lit."b", art.112 alin.3 lit."m" si art.119 alin.1 si 2 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile

si completarile ulterioare,

ordinul nr.29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul
de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate Tn comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, prin care la Anexa
nr.5 sunt previzute standardele minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organizate ca addposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-Il,

Art.2 alin.1 si alin.5 si art.3 alin.1 si alin.2 din Hotdrdrea Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor - cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare,

Art.129 alin.2 lit"d" si alin.7 lit."b", alin.14, precum si art.243 alin.1 lit."a"” din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

Tinand cont de:

Faptul ca:

- Directia de asistenta sociala Deva, institutie publica cu personalitate juridica, subordonata Consiliului
local al municipiului Deva, este acreditatd ca furnizor de servicii sociale, conform Certificatului de
acreditare seria AF nr.005428/21.12.2018, in temeiul Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completérile ulterioare,

- “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva este un serviciu social In comunitate, fard
personalitate juridica, organizat in subordinea Directiei de asistentd sociald Deva, in cadrul cdruia se
furnizeaz servicii sociale de gazduire temporard pe timp de noapte, asociate cu acordarea unor
servicii de consiliere si reinsertie sociala, a persoanelor fara adapost din municipiului Deva,

- Aspectele constatate in procesul acordarii de servicii in cadrul serviciului social "Adadpostul de
urgentd pe timp de noapte” Deva cu privire la categoriile de beneficiari ai serviciului social referitor la
plata unei contributii pentru serviciile de gazduire acordate in cadrul serviciului social "Adapostul de

urgenta pe timp de noapte” Deva,

- Necesitatea asigurdrii cadrului legal pentru organizarea si functionarea activitatii in cadrul serviciului
social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva,




Ludnd act de:

Proiectul de hotdrdre nr.568/2023, Referatul de aprobare nr.568/2023 prezentat de Primarul
municipiului Deva, domnul Nicolae Florin Oancea, pentru modificarea Anexei la Hotararea Consiliului
local al municipiului Deva nr.198/2023 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare
al serviciului social "Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva din cadrul Directiei de asistenta

sociala Deva,
Raportul Directiei de asistenta sociala Deva nr.134674/12.12.2023,

Avizul Comisiei pentru administratie publicd locald, juridicd, apararea ordinii publice, respectarea
drepturilor si a libertatilor cetatenilor, agricultura nr.1397/82281/20.12.2023, precum si de avizul
Comisiei pentru sidnitate, protectia mediului inconjurator, protectie socialda si servicii publice
nr.518/82286/20.12.2023,

in temeiul prevederilor art. 139 alin. (1) coroborat cu art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare,

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI DEVA

intrunit in sedintd ordinara, adoptd prezenta hotdrare:

Art.l. - Aprob3 modificarea Anexei la Hotérarea Consiliului local al municipiului Deva nr.198/2023 privind
aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al serviciului social "Adapostul de urgenta pe
timp de noapte” Deva din cadrul Directiei de asistenta sociald Deva, conform Anexei care face parte

integranta din prezenta hotarare.

Art.dl. - Celelalte prevederi ale Hotardrii Consiliului local al municipiului Deva nr.198/2023 ramaén

neschimbate.

Artlll. - Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotdrari se Tmputerniceste Directia de asistenta social3

Deva.

Art.lV. - Prezenta hotardre poate fi atacatd potrivit prevederilor Legii contenciosului administrativ

nr.554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.
Art.V. - Prezenta hotarare se comunica:

- Institutiei Prefectului judetului Hunedoara;

- Primarului municipiului Deva;

- Directiei de asistenta sociald Deva.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE:
Calin-Constantin RU ECRETARUL GENERAL AL UNICIPIULUI DEVA,
Florina ch»r;s ISIRIN



554 023

ROMANIA Anexa la Hotiirarea Consiliului Localnr.

JUDETUL HUNEDOARA
MUNICIPIUL DEVA

REGULAMENT
tionare al serviciului social “Adiapostul de urgenta pe timp de

de organizare sifunc
noapte” Deva

Art. 1. — Definitie
1) Regulamentul de organizare §i
social ,;“Adipostul de urgentd pe timp de noapte
Consiliului Local al Municipiului Deva in vederea asigurarii functionrii acestuia, cu

respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asigurarii accesului
iciile oferite,

persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, servi

etc.
2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
“Adipostul de urgenta pe timp de

cat si pentru personalul angajat al serviciului social
noapte” Deva si dupd caz, peniru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/

conventionali, vizitatori.

functionare este un document propriu al serviciului
» Deva, aprobat prin Hotérarea

Art. 2. - Identificarea serviciului social

Serviciul social “Ad#postul de urgentd pe timp de noapte” Deva, avand cod serviciu
social 8790 CR-PFA-II, Licenfa de functionare seria LF nr. 0011630/07.10.2021, este un
serviciu social organizat in comunitate, fard personalitate juridica si functioneazd in cadrul
Directiei de Asisten{d Sociala Deva, acreditatd conform Certificatului de acreditare Seria AF
Nr. 005428/ 21.12.2018, CUI: 15326502 si este parte integrantd din aceasta.

Sediul serviciului social “Adépostul de urgentd pe timp de noapte” Deva este in
municipiul Deva, str. Nicolae Grigorescu, nr. 8 BIS, judet Hunedoara. Capacitatea serviciul
social “Adipostul de urgentd pe timp de noapte” Deva este de 30 de locuri.

Serviciul social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva isi desfdgoard

activitatea in baza prezentului regulament cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

Art. 3. - Scopul serviciului social

Scopul serviciului social «Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva este de a
furniza servicii de gizduire temporara pe timp de noapte, asociate cu acordarea unor servicii
de consiliere §i reinsergie sociald ersoanelor fird adipost de pe raza municipiului Deva si

satele apartinitoare, in concordanti cu nevoile individuale identificate in vederea depaésirii
situatiilor de dificultate, prevenirii §i combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii

incluziunii sociale §i cresterii calitatii vietii.

Art. 4. - Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
e Serviciul social “Ad#postul de urgentd pe timp de noapte” Deva functioneazéd cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile §i completdrile ulterioare,
precum §i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului;
e Legea nr. 17/2000 privind asistenfa sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu
modificarile §i completérile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare,
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Art.5.

aplicabile domeniului;
Hotirirea de Guvern nr. 867/2015 pe
sociale,precum §i a regulamentelor-cadru de organizare §i functio

sociale, cu modificérile §i completarile ulterioare — Anexa 1;
Standard minim de calitate aplicabil prin Ordinul 29/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate

persoanelor varstnice, persoanelor fird adapost, tinerilor care au parisit sistemul de
in dificultate, precum §i

protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate

pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate in sistem integrat si
cantinele sociale — Anexa $ - standarde de calitate pentru serviciile sociale acordate in
comunitate, organizate ca adaposturi de noapte, cod 8790 CR-PFA-II;
Ordinul nr. 2.143/2022 privind modificarea si completarea Ordinului ministrului
muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fard
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate,
serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale; '
Hotirarea Consiliului Local al Municipiului Deva nr. 172/2013 pentru modificarea
organigramei si statutului de functii pentru aparatul de specialitate al Primarului
municipiului Deva si serviciile publice din subordinea Consiliului Local Deva, cu
modificirile si completdrile ulterioare, prin care S-a infiintat  serviciul

socia,, Adapostului de urgenta pe timp de noapte” Deva;

Hotirarea Consiliului Local nr.193/2021 privind darea in administrare citre Directia de
Asistentd Sociald Deva, aflati in subordinea Consiliului Local al municipiului Deva, a
,,Adapostului de urgentad pe timp de noapte” Deva, str. N. Grigorescu nr. 8bis, judetul

Hunedoara.

ntru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
nare a serviciilor

re stau la baza acordirii serviciului social
Serviciul social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva se¢ organizeazd $i
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevdzute in Jegislatia specificd, in conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
Principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale in cadrul serviciului
social “Adipostul de urgenta pe timp de noapte” Deva sunt urmatoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia
si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive

cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoane

d) deschiderea cétre comunitate;
¢) asistarea persoanelor fard capacitate

drepturilor lor;
f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social,

in unitate a unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupa caz, de vérsta si de gradul sau de maturitate, de
discernamant si capacitate de exercifiu (cu respectarea prevederilor Legii
sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice nr.487/2002,

republicati).
h) facilitarea mentinerii relatiilor p
2

- Principiile ca

i beneficiare;

de exercitiu in realizarea si exercitarea

prin incadrarea

ersonale ale beneficiarului si a contactelor



i)
)
k)

1)
m)

n)
0)

p)

directe, dupa caz, cu fratii, parinii, alte rude, prieteni, precum s§i cu alte
persoane fata de care acesta a dezvoltat legituri de atagament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,
in baza potentialului si abilititilor persoanei beneficiare de a trii independent;
incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea

propriilor capacititi de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
colaborarea centrului/ unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.,

Art 6. - Beneficiarii serviciilor sociale
1. Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul serviciului social “Adapostul de

urgentd pe timp de noapte” Deva sunt:
a) Persoanele/familiile care, din motive s

b)

c)

d)

2
h)

D

k)

D

ingulare sau cumulate de ordin social,

medical, financiar, economic, juridic ori din cauza unor situatii de fortd majora,
traiesc in stradd si care au ultimul domiciliul/ resedinta in municipiul Deva;
Persoane/ familii care locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti si se afld in
incapacitate de a sustine o locuintd in regim de inchiriere ori sunt in risc de
evacuare si care au ultimul domiciliul/ resedinté in municipiul Deva;

Persoane care au solicitat locuinte din fondul locativ de stat, care nu au unde
locui §i au avut ultimul domiciliv/ resedinta in municipiul Deva, persoane fard
adépost;

Persoane care se afld in institutii sau penitenciare de unde urmeazi ca, in

termen de doua luni, si fie externate, respectiv eliberate §i care au avut ultimul
domiciliu in municipiul Deva;

Persoane cu vArsta mai mare de 18 ani §i care au u
municipiul Deva si/sau satele apartinatoare;
Persoane/ familii care triiesc in conditii insalubre, improvizate, fara utilitati de
bazi, care sunt evacuate pentru neplata cheltuielilor cu titlu de chirie,
intretinere sau din alte motive prevézute de lege, cu domiciliul sau resedinta in
municipiul Deva si satele apartindtoare;
Alte categorii de persoane fird adépost
domestice,etc) si care au ultimul domiciliul/ resedinta in municipiul Deva;
Persoane cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri, alte substante
toxice, internet, jocuri de noroc, etc., fara apartinatori, fard venituri §i fard
locuinta si care au ultimul domiciliul/ resedintd in municipiul Deva;

Persoane victime ale traficului de fiinfe umane, care au ultimul domiciliul/
resedintd in municipiul Deva;

Persoane cu afectiuni psihice, persoane din comunitati
in custodie penald fard apartinatori, fara venituri si fara locuintd, care au ultimul
domiciliul/ resedintd in municipiul Deva;

Persoane fird adipost identificate de citre Direcfia Politia Locald Deva sau
Politia Municipiului Deva si aduse la sediul serviciului social ,,Adadpostul de

urgentd pe timp de noapte” Deva in regim de urgentd si care au ultimul

domiciliul/ resedintd in municipiul Deva;
Persoane fard adipost cu ultim domiciliu in municipiul Deva sau satele

ltimul domiciliul/ resedinta in

(victime si agresori ai violentei

izolate, persoane aflate
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apartinitoare, externate din Spitalul Judetean de Urgentd Deva, dupa o evaluare
medicald care certificdi absenta bolilor infecto-contagioase si pastrarea
autonomiei si care au ultimul domiciliul/ resedintd in Deva;

m) Persoane care si-au pierdut locuinta din diverse motive §i nu au resurse
materiale necesare asigurdrii alteia si nici nu beneficiaza de alte servicii sociale
care acorda gizduire si care au ultimul domiciliul/ resedintd in Deva;

n) Persoane aflate in tranzit pe raza municipiului Deva pentru care gizduirea pe
timp de noapte se va realiza pe 0 perioada de 5 zile, fara asigurarea celor 2
mese gratuite pe zi, in decurs de 6 luni, prima zi de gazduire constituind prima
zi din cele 6 luni;

Nu pot beneficia de serviciile oferite persoanele cu venituri cumulate mai mari de 2000
lei/luna, persoanele aflate sub influenta bauturilor alcoolice si/sau a substantelor stupefiante,
persoanele cu boli contagioase, persoanele aflate in episod psihotic, persoane care necesita
ingrijire medicald permanenta, precum si cele cunoscute ca violente.

Numarul maxim de zile de gizduire cu cerere de o noapte pentru O persoand este de 10
zile/an,exceptand persoanele care aduc dovada depunerii actelor necesare in vederea obtinerii
unei cirti de identitate la Directia publica locala de evidenta persoanelor si stare civila Deva,
fara asigurarea celor 2 mese gratuite pe zi, dupd care, persoanelor respective, dacd doresc in
continuare servicii de gizduire, 1i se va incheia contract de acordare de servicii sociale in

cadrul serviciului social ,,Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva.

2. Conditiile de acces/ admitere in cadrul serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp
de noapte” Deva sunt urmitoarele:

a) Acte necesare:
e cerere de admitere in cadrul serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de

noapte” Deva, semnatd de beneficiar/ reprezentantul familiei, in original;

acord de confidentialitate cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal;
cartea de identitate a beneficiarului (copie), precum si daca este cazul, cartile de
identitate/ certificatele de nastere ale copiilor, in copie, carte de identitate
provizorie;

e in cazul in care persoana care solicitd intrarea in cadrul serviciului social
“Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva nu are acte de identitate,
identificarea se va realiza initial de catre personalul Directiei Politia Locala
Deva. Ulterior, dacd persoana este din municipiul Deva, poate beneficia de
servicii de gizduire, cu cerere de o noapte, in cadrul serviciului social
“Adipostul de urgentd pe timp de noapte” Deva cu dovada depunerii actelor
necesare in vederea obtinerii unei carti de identitate la Directia publica locald de
evidenta persoanelor §i stare civila Deva, iar la primirea actului de identitate
poate beneficia de contract de acordare de servicii de gazduire in cadrul
serviciului social“Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva ;

e adeverinta de venit, cupon pensie,indemniza’ie pentru grad de handicap, etc.;

acte medicale unde este cazul;
o acte doveditoare ale statutului de persoand evacuata (Proces-verbal de executare

silitd/evacuare);
e acte care si dovedeascd veniturile (contract de munca, decizia de incadrare in

grad de handicap, pensie de boala, pensie de drept, etc)

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:
e domiciliul/resedinta beneficiarului trebuie sa fie in municipiul Deva sau satele

apartinatoare; }
e beneficiarul trebuie ca din punct de vedere medical sa fie apt pentru
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colectivitate, si nu sufere de boli contagioase si si nu necesite supraveghere

medicald permanenté,
e beneficiarul trebuie si nu fie sub influenta
substantelor stupefiante sau in episod psihotic.

bauturilor alcoolice si/sau a

¢) Admiterea/ respingerea cererii de intrare in cadrul serviciului social “Adipostul de
urgentd pe timp de noapte” Deva se face prin dispozitia Directorului Executiv al
Directiei de Asistentd Sociald Deva la propunerea personalului de specialitate din
cadrul serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva;

“Adapostul de urgentd pe timp de noapte”

d) La intrarea in cadrul serviciului social
lamentul de ordine interioard al

Deva, beneficiarului i se aduce la cunostintd Regu
serviciului social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva,;

e victimele violentei domestice, admiterea in cadrul serviciului

e) In ceea ce privest
» Deva se face pe baza

social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte
urmitoarelor acte:
e act de identitate/ carte de identitate provizorie;
e procesul verbal al Politiei Municipiului Deva cu privire la desfdsurarea
evenimentelor care au condus la eliberarea ordinului de protectie provizoriu
si gazduirea in cadrul serviciului social “Adépostul de urgentd pe timp de

noapte” Deva;
e ordin de protectie provizoriu sau ordin de protectie.

in cazurile de violentd domesticd, admiterea in cadrul

f) in ceea ce priveste agresorii
] de urgenta pe timp de noapte” Deva se face pe baza

serviciului social “Adépostu
urmitoarelor acte:
o carte de identitate/ carte de identitate provizorie;
o procesul verbal al Politiei Municipiului Deva cu privire la desfagurarea
evenimentelor care au condus la eliberarea ordinului de protectie provizoriu
si cererea de gdzduire In cadrul serviciului social “Adapostul de urgenta pe

timp de noapte” Deva.

nele identificate de citre Directia Politia Locald Deva sau
si aduse la sediul serviciului social ,,Adipostul de urgenta
gim de urgent3, admiterea in cadrul serviciului social
de noapte” Deva se face pe baza procesului verbal al
litiei Municipiului Deva cu privire la situatia
drul serviciului social “Adapostul

g) In ceea ce priveste persoa
Politia Municipiului Deva
pe timp de noapte” Deva in re
“Adapostul de urgentd pe timp
Directiei Politia Locald Deva sau al Po
sociald care a condus la aducerea persoanei in ca

de urgenta pe timp de noapte” Deva.

3. A. Conditii de incetare a serviciilor:

Principalele situatii in care serviciul social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte”
Deva inceteazi acordarea serviciilor cétre beneficiar:

a) In cazul parasirii imobilului serviciul social “Adapostul de urgenta pe timp de
noapte” Deva de cétre beneficiar din propria voint;

b) in cazul neprezentrii timp de 7 zile consecutive fard a avea un motiv intemeiat
(absenta fard a informa personalul serviciului social, institutionalizare intr-un
centru medical fira a informa personalul angajat al serviciului social, etc.)

¢) In cazuri de for{d majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de
infectie, aparitia unei infestarii a incintei serviciului social, sistarea licentei de
functionare a serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva,

5



d)
€)

f)

g)

h)

3)

etc.) serviciul social “Adapostul de urgenti pe timp de noapte” Deva stabileste
impreund cu beneficiarul si Directia de Asistenta Sociala Deva, modul de
solutionare a situatiei fiecirui beneficiar;

in caz de deces al beneficiarului;
in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face

incompatibild gdzduirea acestuia in cadrul serviciului social “Adapostul de
urgentd pe timp de noapte” Deva in conditii de securitate pentru el, pentru
ceilalti beneficiari sau pentru personalul serviciului social;

Daca a sivarsit fapte de naturd penald in timpul furnizdrii serviciilor in cadrul
serviciului social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

Daci a sustras sau a distrus voit bunuri din cadrul serviciului social “Adapostul
de urgenti pe timp de noapte” Deva sau bunuri ale celorlalti beneficiari sau a
produs vatamari corporale altor beneficiari sau personalului serviciului social;
Daci a savarsit un numdr de trei abateri (pentru fiecare primind avertisment
scris) de la Regulamentul de ordine interioard al serviciului social ,,Adipostul
de urgenti pe timp de noapte” Deva. Avertismentul scris va fi prezentat
beneficiarului in prezenta a doi angajafi ai serviciului social ,,Addpostul de
urgentd pe timp de noapte”Deva, i se vor explica motivele care au condus la
emiterea avertismentului si va fi semnat de luare la cunostintd de catre
beneficiar (exemplu abateri: introducerea in cadrul serviciului social ,,Addpostul de
urgentd pe timp de noapte” Deva a obiectelor ascutite, a bauturilor alcoolice, a substantelor
stupefiante, comportament inadecvat manifestat in timpul gazduirii, deteriorarea bunurilor
din cadrul serviciului social, nerespectarea Regulamentului de ordine interioard, etc.);

n caz de internare in spital, in baza recomandirilor medicale pe o perioada
mai mare de 7 zile consecutive. La revenirea in cadrul serviciului social
“Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva beneficiarul trebuie sa prezinte
biletul de externare;

in caz de transfer intr-un alt centru/ institutie, in scopul efectudrii unor terapii
sau programe de recuperare/ reabilitare functionala sau de integrare/reintegrare
sociald pe perioada determinaté de minim 7 zile consecutive.

4. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul serviciului social
« Adapostul de urgenti pe timp de noapte” Deva au urmitoarele drepturi:

a)
b)
c)
d)
€)

f)

g)
h)

s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice alta circumstanti personald ori socialé;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care 1i se aplica;

si li se asigure pdstrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si
primite;

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cénd nu au capacitate de
exercitiu;

si li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau

persoane cu dizabilitafi.

5. Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul serviciului social
«Adapostul de urgentit pe timp de noapte” Deva au urmitoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald,

sociald, medicald si economica;

b) si participe, in raport cu vérsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
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furnizare a serviciilor sociale;
¢) si contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor

sociale furnizate, in functie de tipul serviciului §i de situatia lor materiald;
d) si comunice orice modificare intervenita in legaturi cu situatia lor personala;
) si respecte prevederile prezentului regulament precum si prevederile
Regulamentului de ordine interioard al serviciului social “Adapostul de

urgenti pe timp de noapte” Deva.

Art. 7. Activititi si functii
Principalele activititi §i functii ale
de noapte” Deva sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de gizduire pe timp de noapte, zilnic, intre orele

19.00 - 7.00 pe o perioadd de pini la 180 de zile/ an, cu posibilitatea de prelungire
in urma evaludrii cazului si in functie de locurile disponibile:
e asigurarea a doud mese gratuite pe zi, respectiv cina si micul dejun;
asigurarea igienei personale si a imbracamintii;
asigurarea hainelor de schimb pe timpul noptii;
asigurarea obiectelor de cazarmament;
asistentd socialé;
consiliere juridicd la cerere;

consiliere psihologicd la cerere.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari,
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin

serviciului social “Adipostul de urgenta pe timp

autoritatilor publice si
asigurarea urmdtoarelor
activitati:
e Distribuirea de materiale informative pe suport de hartie sau pe suport
electronic (postari pe site-ul Primdriei Deva) care si cuprindd o scurtd descriere

a serviciului social “Adipostul de urgentd pe timp de noapte” Deva, 0
prezentare a spatiilor de cazare individuale si spatiile comune, numarul de
locuri din cadrul serviciului social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte”

Deva, alte servicii i facilitati oferite;

e Campaniile de informare si promovare a serviciilor oferite in vederea prevenirii
riscului de marginalizare si excluziune sociala;
e Elaborarea de rapoarte de activitate.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:
e Informare si consiliere pivind drepturile sociale, prevenirea si combaterea unor
comportamente care pot conduce la cresterea riscului de excluziune socialg,
precum si mésurile de sprijin in vederea facilitarii integrarii/ reintegrarii sociale

si insertiei/ reinsertiei familiale a categoriilor de persoane defavorizate;
e Directia de Asistentd Sociald Deva elaboreazi o Cartd a drepturilor
beneficiarilor, iar personalul serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp
de noapte” Deva informeaza beneficiarii cu privire la drepturile inscrise in

Carta.
d) de asigurare a calitati
e Elaborarea instrumente
serviciilor;
e Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate.
e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale centrului prin

realizarea urmitoarelor activitéti:

i serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
lor standardizate utilizate in procesul de acordare a
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Administrarea bunurilor si materialelor din cadrul cadrul serviciului social

«“Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva;
o intocmirea referatelor privind necesitatea achizitiondrii de bunuri
pentru buna desfagurare a activititilor din cadrul serviciului social “Adapostul

de urgentd pe timp de noapte” Deva, care sunt tnaintate conducerii Directiei de
Asistenta Sociald Deva pentru a fi aprobate;

e Directia de Asistentd Socialda Deva respectd prevederile legale privind
administrarea si gestionarea resurselor financiare si materiale destinate
serviciului social “Addpostul de urgentd pe timp de noapte” Deva si detine
documentele financiar-contabile, precum si rapoartele de control ale
organismelor previzute de lege (ex. Curtea de Conturi, Inspectia Muncii,
Inspectia Sociald, etc).

f) programul de gizduire al beneficiarilor in cadrul serviciului social “Adipostul de
urgentd pe timp de noapte” Deva, stabilit la lit. ,,a” poate fi modificat in perioada 01
noiembrie - 31 martie a fiecdrui an, prin Dispozitia Directorului Executiv al Directiei
de Asistentd Sociald Deva, in functie de necesitati.

si servicii

Art. 8. Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
1. Serviciul social "Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva funcfioneaza cu un
numir de 9 posturi, din care:
a) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta:
o inspector de specialitate IA, studii S (242203) — 2 posturi
e asistent social debutant, studii S (263501) - 1 post
o asistent social specialist, studii S (263501) — 1 post
o ingrijitor, studii G (911201) - 1 post
b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
e inspector de specialitate IA, studii S (242203) — 1 post
e paznic, studii G (962907) - 3 posturi
Totodatd, conform Hotérarii Consiliului Local nr. 196/2021 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si desfdsurare a activitatii de voluntariat din cadrul
Directiei de Asistentd Sociald Deva, institutie publicd cu personalitate juridica,
subordonatid Consiliului Local al Municipiului Deva, cu modificarile si completarile
ulterioare, pot fi recrutati voluntari pentru buna desfasurare a activitatii serviciului
social "Adapostul de urgenta pe timp de noapte Deva.
2. Structura organizatorica, numaérul de posturi si categoriile de personal care functioneaza
in cadrul serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva se aprobd

prin Hotarare a Consiliului Local Deva.
e fincadrarea personalului se realizeazd cu respectarca numdarului maxim de posturi

previzut pentru serviciul social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva, in
statul de functii al Directiei de Asistenta Sociald Deva.
3 Numarul maxim de posturi pentru functiile de conducere: un post pentru coordonatorul

personalului.
4. Raportul angajat/beneficiar este de Y.

Art. 9. Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta

e Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta este:

e inspector de specialitate IA, studii S (242203) — 2 posturi

e asistent social debutant, studii S (263501) - 1 post

e asistent social specialist, studii S (263501) — 1 post

e ingrijitor, studii G (911201) - 1 post

1. Atributii ale personalului de specialitate de ingrijire si asistenta:
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Atributii inspector de specialitate:

de acordare a serviciilor sociale cu

asigurd derularea etapelor procesului
elor minime de calitate aplicabile §i a

respectarea prevederilor legii, a standard
prezentului regulament;

colaboreazi cu specialigti din cadrul Directiei
cadrul altor centre in vederea solutionirii cazuri
monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

sesizeaza conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranfa
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament

etc.;

intocmeste rapoarte periodice cu
face propuneri de imbunatatire a activitdtii in ve
serviciului si respectarii legislatiei;

alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

de Asistenta Sociald Deva, din
lor, identificdrii de resurse etc.;

privire la activitatea derulata;
derea cresterii calitdii

Tine evidenta persoanelor fard addpost de pe raza municipiului Deva si din

satele apartinatoare;
Asigurd primirea beneficiarilor in incinta serviciului social “Adipostul de

urgenti pe timp de noapte” Deva punindu-le la dispozitie cererea de intrare in

«Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;
intocmeste dosarul pentru fiecare beneficiar car
social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva;
Intervieveazi fiecare persoand care intrd in incinta serviciului social
«Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva si completeazd fisa initiald a
cazului, elaboreazd planul de interventie, planul individualizat de asistenta
sociald §i urmireste indeplinirea obiectivelor acestora pentru beneficiarii
serviciului social “Adipostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

Completeazi contractul de furnizare de servicii sociale pentru fiecare beneficiar

si 1l 1nainteazi acestuia pentru a-1 semna;

Intocmegte referate privind propunerea de
aprobarea/prelungirea/modiﬁcarea/incetarea cererilor gazduire in cadrul
serviciului social serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte”
Deva, pe care le inainteaza Directorului Executiv al Directiei de Asistentd
Sociala in vederea emiterii dispozitiei de

acordare/prelungiremodificare//incetare;
intocmeste Contractul de furnizare de servic
le inainteaza Directorului Executiv al Direct
semnarii;

Asiguri completarea do
Aduce la cunostintd beneficiarilor serviciului social
timp de noapte” Deva drepturile §i obligatiile pe care le au
gizduirii, Regulamentul de ordine interioar# si Codul etic;
Mediaza relatia dintre beneficiar si familia extinsa ( unde este cazul);
Consiliazi beneficiarii serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de
noapte” Deva in ceea ce priveste acordarea beneficiilor de asistenta sociald si

serviciilor sociale de la nivel local;

Asigura luarea mésurilor necesare in vederea gasirii u
beneficiarilor ( intocmirea actelor necesare pentru
handicap, ajutor social, pensie de invaliditate, etc);
Promoveazi si mentine standardele de calitate in practica profesionald;

Sprijind beneficiarii pentru identificarea si dezvoltarea resurselor in vederea
alegerii celei mai bune optiuni si acorda toata atentia necesard intereselor
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celorlalte parti implicate in activitatea de asistenta sociald;

Informeaza beneficiarii serviciilor de asistentd sociald cu privire la limitele si
riscurile furnizarii de servicii prin intermediul tehnicii de calcul si de
comunicare moderne, solicitind acordul scris al acestora pentru orice
inregistrare audio si video, precum si pentru prezenta unei terte persoane, in
calitate de observator sau supervisor;

Participa activ §i constant impreund cu personalul serviciului social “Adapostul
de urgentd pe timp de noapte” Deva la mentinerea ordinii, curdteniei si
disciplinei in cadrul centrului(clidire si curte);

fnlocuieste asistentul social si inspectorul de specialitate pe durata concediilor
de odihni si a altor tipuri de concedii preluand atributiile acestora mentionate
in figele de post;

Efectueaza predarea-primirea obiectelor de cazarmament( imbricdminte,
lenjerie, produse de igiend corporald) pe bazd de proces verbal;

Asigura comanda, preluarea, depozitarea si distribuirea hranei pentru
beneficiari;

Promoveaza si mentine standardele de calitate in practica profesionald;
Raporteazi sefului ierarhic superior orice problemd pe care 0 intdmpind in
activitatea zilnica si face propuneri concrete pentru rezolvarea acesteia;
fntocmeste documentele de evidentd a receptiilor cantitative/calitative a
produselor;

Asigurd evidentd stocurilor, materialelor si produselor primite in cadrul
serviciului social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

Asiguri inventarierea periodicd a produselor si materialelor intrate in magazie
si a tuturor bunurilor ce deservesc desfasurarea activitatii in cadrul serviciului
social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

Verifica corectitudinea documentelor primite;

Asiguri depozitarea corespunzatoare a produselor / materialelor in conformitate
cu normele de securitate si sindtate a muncii in vigoare;

Riaspunde de fluxul produselor/materialelor intrate/predate (iesite din stoc)
in/din magazie;

Aduce imediat la cunostinta sefului ierarhic superior orice situatie aparutd in
cadrul serviciului social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

Pune in aplicare prevederile legale privitoare la activitatea prevazuta in fisa
postului;

Pune in aplicare prevederile din Hotarérile Consiliului Local Deva, din
dispozitiile Primarului, din dispozitiile Directorului Executiv al D.A.S.,
indeosebi cele care privesc activitatea de asistenta sociala;

Pastreza confidentialitatea datelor cu caracter personal la care are acces;
Distribuie copii sau figiere in format electronic ale procedurilor operationale;
indosariaza originalul procedurilor operationale si copiile retrase;

Arhiveazi originalul procedurilor operationale;

Consiliaza personalul din cadrul compartimentului pe aspecte de managementul
riscurilor;

Analizeaza Formularele de alerta la risc;

Elaboreazi Registrul riscurilor la nivelul compartimentului;

Asistd persoana care identifica riscul la elaborarea Fisei de urmdrire a riscului;
Urmireste implementarea masurilor de control din Planul de masuri;
Elaboreazi Raportarea anuald privind procesul de gestionare al riscurilor pe

compartiment;
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Atributii asistent social:

Identificd riscul, completeaza Formularul de alertd la risc (FAR), dacd este
ire a riscului (FUR) si contribuie la

cazul, elaboreazi Fisa de urmari
implementarea masurilor de control din Planul de mésuri.

Respectd prevederile’ ROF, ROI, Codului etic §i a Cartei drepturilor
beneficiarilor de servicii sociale stabilite pentru personalul din cadrul Directiei
de Asistentd Sociald Deva;

Colaboreazia cu celelalte compartimente din cadrul
indeplinirea atributiilor;
Respectd prevederile, normele interne si procedurile de lucru aferente postului;
Respectd normele de securitate §i sinitate in munca conform prevederilor
legale in vigoare i a normelor specifice pentru prelucrarea automati a datelor;
Respecta normele specifice pentru situatii de urgentd si P.S.I si SSM;
Rispunde in termen la corespondenta care ii este repartizatd;

Rispunde de arhivarea documentelor specifice obiectului de activitate;
Raspunde de respectarea termenelor, fundamentarea si calitatea tuturor

lucrarilor efectuate;

Raspunde in fata legii pentru pa
fndeplineste si alte atributii sta
hotarari de Consiliu Local, dispozitii ale Prim
Executiv sau orice alte sarcini incredintate de se
cele ce vizeazi activitatea Directiei de Asistentd S

de indeplinire a acestora.

institutiei, pentru

gubele cauzate institutiei din vina sa;

bilite prin lege sau alte acte normative, prin
arului, dispozitii ale Directorului
fii ierarhici superiori indeosebi
ociala si raspunde de modul

Pune in practicd cunostintele, normele si valorile asistentei sociale pentru a
interveni si a acorda asistentd beneficiarilor serviciului social “Adipostul de
urgenta pe timp de noapte” Deva, la cererea acestora sau ori de cate ori situatia
o impune;

Participi activ la elaborarea si aplicarea
strategiilor si planurilor de actiune la n
international, promovénd bundstarea sociala;
Respectd metodologia in domeniul asistentei soci

profesionale;
Colaboreaza cu specialisti din alte categorii profesionale;

Promoveaza principiile justitiei sociale;
Respectd §i promoveazd demnitatea ind

politicilor sociale in domeniu,
ivel local, judetean, national si

ale, a normelor si valorii eticii

jvidului, unicitatea si valoarea fiecaret

persoane;
Promoveazd dezvo
misiunea profesiei de asistent social;
Asigurd primirea beneficiarilor in ¢
urgentd pe timp de noapte” Deva, punan
cadrul serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva;
Intervieveazi fiecare persoand care intrd in cadrul serviciului social “Adapostul
de urgentd pe timp de noapte” Deva si completeazd fisa initiala a cazului,
elaboreazi planul de interventie si planul individualizat de asistentd sociald
impreund cu beneficiarul si urmareste indeplinirea obiectivelor acestora pentru

beneficiarii serviciului social «Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva;
referate privind propunerea de

Intocmeste
aprobare/prelungi_re/modiﬁcare/incetare a cererilor gdzduire in cadrul

serviciului social serviciului social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte”
Deva, pe care le inainteazi Directorului Executiv al Directiei de Asistentd

ltarea valorilor si etica profesionald, baza de cunostinte si

adrul serviciului social “Adapostul de
du-le la dispozitie cererea de intrare in
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Sociala in vederea emiterii dispozitiei de
acordare/prelungire/modificare/incetare;

Completeazi contractul de furnizare de servicii sociale pentru fiecare beneficiar
si il Tnainteaza acestuia pentru a-1 semna;

Aduce la cunostinta beneficiarilor serviciului social “Adédpostul de urgenta pe
timp de noapte” Deva drepturile si obligatiile pe care le au pe perioada
gazduirii, precum si Regulamentul de ordine interioara;

Asigura implementarea corectd a planului individualizat de asistentd sociald
pentru cazurile de care este responsabil;

Evalueaza si reevalueaza periodic gradul de indeplinire a obiectivelor propuse
in Planul individualizat, astfel asigurdnd eficienta si eficacitatea in furnizarea
serviciilor;

Efectuezd periodic sau ori de cate ori este necesar sedinte de consiliere cu
beneficiarul in vederea armonizarii situatiei specific cazului;

Acorda sprijin  din punct de vedere social beneficiarului, in vederea
integrarii/reintergrarii sociale;

Pastreazi confidentialitatea situatiilor, documentelor si informatiilor pe care le
detine in scop profesional;

Sprijind beneficiarii serviciului social “Adipostul de urgentd pe timp de
noapte” Deva in eforturile de a isi identifica si clarifica scopurile in vederea
alegerii celei mai bune optiuni;

Contribuie la consolidarea relatiilor dintre persoane cu scopul de a promova,
reface, mentine si/sau imbunatafi calitatea vietii persoanelor, familiilor,
grupurilor, organizatiilor si comunitatilor;

Actioneazi cu onestitate si responsabilitate fatd de beneficiari, institutii si
societate, in concordantd cu normele deontologice ale profesiei;

Tine evidenta persoanelor fara adapost de pe raza Municipiului Deva;

Asigurd buna desfagurare a activitatii de distribuire a hranei catre beneficiarii
serviciului social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

Efectueazi si intocmeste anchetele sociale pentru cazurile care trebuie gazduite
in cadrul serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva
semnalate de terte institutii sau de alte persoane care au cunostintd de asemenea
cazuri;

Consiliaza beneficiarii serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de
noapte” Deva in ceea ce priveste acordarea beneficiilor sociale si a serviciilor
sociale la nivel local;

Mediazi relatia dintre beneficiar si familia extinsa acolo unde exista;
Informeaza beneficiarii serviciilor de asistenta sociald cu privire la limitele si
riscurile furnizarii de servicii prin intermediul tehnicii de calcul si de
comunicare modeme, solicitdnd acordul scris al acestora;

Asigurd si utilizeaza servicii si tehnici specializate de interventie pentru
solutionarea problemelor aparute, potrivit legii;
Efectueaza predarea-primirea obiectelor de cazar
lenjerie, produse de igiend corporald) pe bazi de proces verbal;

Participd, impreund cu personalul serviciului social “Adidpostul de urgenta pe
timp de noapte” Deva, la mentinerea ordinii, curafeniei i disciplinei in cadrul
serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva(cladire si
curte);

fnlocuieste asistentul social si inspectorii de specialitate pe durata concediilor
de odihn si a altor tipuri de concedii preludnd atributiile acestora mentionate
in figsele de post;

Asigura preluarea, depozitarea si distribuirea hranei pentru beneficiari;

Pune in aplicare prevederile legale privitoare la activitatea prevazutd in fisa
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Atributii ingrijitor:

postului;
Pune in aplicare prevederile din Hotararile Consiliului Local Deva, din

dispozitiile Primarului, din dispozitiile Directorului Executiv al D.AS.,
indeosebi cele care privesc activitatea de asistenta sociald;

Respectd prevederile ROF, ROI, Codului etic si a Cartei drepturilor
beneficiarilor de servicii sociale stabilite pentru personalul din cadrul Directiei

de Asistentd Sociala Deva;
Colaboreaza cu celelalte compart
indeplinirea atributiilor;

Aplicd si respectd procedurile operationale care 1e
serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva;

Respecta prevederile, normele interne si procedurile de lucru aferente postului;
Implementeaza, mentine §i imbunétategte in propria sa activitate cerintele
documentatiei sistemul de control managerial intern;

Respectd normele de securitate si sdnitate in muncad conform prevederilor
legale in vigoare si a normelor specifice pentru prelucrarea automati a datelor;
Respecti normele specifice pentru situatii de urgentd si P.S.I;

Riaspunde in termen la corespondentd care 1i este repartizatd;

Raspunde de arhivarea documentelor specifice obiectului de activitate;
Raspunde in fata legii pentru pagubele cauzate institutiei din vina sa;
indeplineste si alte atributii stabilite prin lege sau alte acte normative, prin
hotirari ale Consiliului Local al Municipiului Deva, dispozitii ale Primarului,
dispozitii ale Directorului Executiv sau orice alte sarcini incredintate de sefii
jerarhici superiori indeosebi cele ce vizeazi activitatea Directiei de Asistentd

Sociald si raspunde de modul de indeplinire a acestora;

imente din cadrul institufiei, pentru

glementeaza activitatea

Efectueazi curitenia in camere, holuri, sili de mese, asigura ordinea gi aerisirea
tuturor incaperilor dupd efectuarea curateniei i ori de céte ori este nevoie;
Pregiteste si ajutd beneficiarii la efectuarea igienei corporale (baie), ajutd
beneficiarii si se deplaseze la WC, baie, sélile de mese;

Ajuti la deparazitarea si efectuarea igienei corporale a persoanelor care necesitd
ajutor la gazduirea in cadrul serviciului social “Adipostul de urgentd pe timp

de noapte” Deva;

Supravegheaza beneficiarii sd resp
bauturi alcoolice sau substante stupe
sd nu piriseascd incinta serviciului socia
noapte” Deva fira invoire;

Anuntd imediat seful ierarhic superio
beneficiar in mod nejustificat, sau in si

de sinitate a acestora;
Executi lucriri de intretinere lenjerie, smbricaminte folosind obiectele de spalat

din dotarea serviciului social “Adépostul de urgenta pe timp de noapte”™ Deva;
Riaspunde de pastrarea in bune conditii a lenjeriei si a imbricdmintii
beneficiarilor in magaziile serviciului social “Ad#postul de urgentd pe timp de
noapte” Deva, sortate pe categorii; '
Efectueazd predarea-primirea obiectelor de
lenjerie, produse de igiend corporald) pe bazd de proces verbal;

Exploateaza echipamentele de cdlcat pentru lenjerie conform instructiilor de
folosire, cu respectarea normelor PSI, urmirind in permanenta reducerea

consumului de energie electrica;

ecte regulamentul intern, si nu consume
fiante, si nu deranjeze ceilalti beneficiari,
1 “Adapostul de urgentd pe timp de

r in situatia in care constatd lipsa unui
tuatia in care constatd modificarea starii

cazarmament( imbracadminte,
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Pune in aplicare prevederile legale privitoare la activitatea prevazuta in fisa

postului;

Respectid prevederile ROF, RO, Codului de conduita si a Codului etic stabilite
pentru personalul din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Deva;

Aplica si respectd cerintele documentatiei sistemului de control managerial
intern aplicabile propriei activitéti;

Implementeaza, mentine si imbunatateste in propria sa activitate cerinfele

documentatiei sistemul de control managerial intern;
Respectd prevederile, normele interne si procedurile de lucru aferente postului;

Pastreaza confidentialitatea datelor cu caracter personal la care are acces;
Respectid normele de securitate si sinatate in muncéd conform Legii nr. 319/2006
si a normelor specifice pentru prelucrarea automata a datelor;

Respectid normele specifice pentru situatii de urgenta si P.S.I;

Riaspunde de arhivarea documentelor specifice obiectului de activitate,
Raspunde de respectarea termenelor si calitatea tuturor lucrdrilor efectuate;
Raspunde in fata legii pentru pagubele cauzate institutiei din vina sa;
Indeplineste orice alte sarcini incredintate de seful ierarhic superior indeosebi
cele ce vizeazi activitatea Directiei de Asistentd Sociala.

Obligatii voluntar:

Sa presteze o activitate de interes public, fard remuneratie;

S aibd o conduiti complementard cu obiectivele generale ale voluntariatului —
imbunatatirea calitatii vietii si reducerea siraciei, dezvoltarea sustenabild,
sinitate, prevenirea si gestionarea efectelor dezastrelor, incluziune sociald si,
totodata, lupta impotriva excluderii sociale si a discrimindrii;

S indeplineasca la timp sarcinile primite din partea coordonatorului desemnat;
S prezinte coordonatorului desemnat rapoartele de activitate, in maxim 5 zile
de la solicitare;

S3i respecte si sd cunoascd Regulamentul de organizare si functionare al
serviciului social ,,Addpostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

S3 respecte §i sd cunoasca Regulamentul de ordine interioara al serviciului social
,Adapostul de urgenti pe timp de noapte” Deva;

Si cunoasca legislatia aplicabild in domeniul asistentei sociale, precum legislatia
aplicabild serviciului social ,,Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva;
Pune in practicd cunostinfele, normele si valorile asistentei sociale pentru a
interveni si a acorda asistenta beneficiarilor serviciului social ,Adapostul de
urgenti pe timp de noapte” Deva, la cererea acestora sau ori de céte ori situatia o
impune;

Asigurd primirea beneficiarilor in cadrul serviciului social ,,Adapostul de urgenta
pe timp de noapte” Deva, punandu-le la dispozitie cererca de intrare in cadrul
serviciului social ,,Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

Aduce la cunostinta beneficiarilor serviciului social ,,Addpostul de urgentd pe
timp de noapte” Deva drepturile si obligatiile pe care le au pe perioada gazduirii,
precum si Regulamentul de Ordine Interioard;

Respectd metodologia in domeniul asistentei sociale, a normelor si valorilor
eticii profesionale;

Actioneazd cu onestitate si responsabilitate fad de beneficiari, institufii si
societate, in concordantd cu normele deontologice ale profesiei;

Participa, impreuna cu personalul serviciului social ,,Adapostul de urgentd pe
timp de noapte” Deva, la mentinerea ordinii si disciplinei in cadrul serviciului
social ,,Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva,
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e Consileazi beneficiarii serviciului social ,,Adapostul de urgenta pe timp de
noapte” Deva in ceea c¢ priveste acordarea beneficiilor sociale §i serviciilor

sociale la nivel local;
o Sprijind beneficiarii pentru identificarea si dezvoltarea resurselor in vederea
alegerii celei mai bune optiuni si acordd toati atentia necesard intereselor
celorlalte parti implicate in activitatea de asistentd sociala;
e Asigurd curdfenia in toatd incinta serviciului social Adapostul de urgentd pe

timp de noapte” Deva;
e Pregiteste si ajutad beneficiarii la efectuarea igienei corporale (baie), ajuta sa se

deplaseze la WC, baie si silile de mese;
e Ajutd la deparazitarea si efectuarea igienei corporale a persoanelor care necesitd
ajutor la intrare in cadrul serviciului social ,Adapostul de urgentd pe timp de

noapte” Deva;

e Supravegheaza beneficiarii
biuturi alcoolice gi/sau substante stupefiante, sd nu
si nu pardseascd serviciul social ,,Adapostul de urgen

fara invoire;
e Executi lucriri de intretinere lenj

si respecte regulamentul intern, si nu consume
deranjeze ceilalti beneficiari,

t4 pe timp de noapte” Deva

erie, imbracaminte folosind obiectele de spilat

din dotarea serviciului social ,,Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

e Ajutd la dezinfectia zilnicad a grupurilor sanitare (W.C.-uri, chiuvete, faianta,
gresie), a pardoselii, a faiantei din bucdtdrie si sala de mese (chiuvete, faiantd,
gresie) si la dezinfectia zilnica a veselei din bucatarie si folosirea maginii de

spalat vase;
Raporteazd o
Si pastreze confidentialitatea informatiilor la care ar
de voluntariat, pe perioada desfasurdrii contractulu
perioadd de 2 ani dupa Incetarea acestuia;

Ajuta la primirea si distribuirea hranei catre beneficiari;

Ajutd la efectuarea demersurilor necesare in vederea identificarii alternativelor

de reintegrare social a beneficiarilor;
Se subordoneazi coordonatorului desemnat;
Participa la cursurile de instruire oferite de catre organizatori dacd acestea sunt
necesare pentru buna indeplinire a sarcinilor;
e Respectd normele PSI si SSM pentru care a fost instruit.

rice problema pe care O intampind in activitatea zilnicd;
e acces in cadrul activitatii

i de voluntariat si pe 0

Art.10. Personalul administrativ, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

paza, curifenie, etc. si este:
- inspector de specialitate, studii S (242203) - 1 post;

- paznic, studii G (962907) -3 posturi;

Atributii inspector de specialitate:

e Tine evidenta persoanelor fa
apartindtoare;

e Asigurd primirea bene
pe timp de noapte” Deva punandu-le la dis
de urgenti pe timp de noapte” Deva;

e intocmeste dosarul pentru fiecare beneficiar care inttd in incinta ser

«Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva;
¢ Intervieveaza fiecare persoand care intrd in incinta serviciului social “Adapostul de

urgentd pe timp de noapte” Deva §i completeazi fisa initiald a cazului, elaboreaza
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planul de interventie, planul individualizat de asistentd sociald si urmareste

indeplinirea obiectivelor acestora pentru beneficiarii serviciului social “Adéapostul

de urgenti pe timp de noapte” Deva;

Intocmeste referate privind propunerea de aprobare/prelungire/modiﬁcare/incetare

a cererilor gizduire in cadrul serviciului social serviciului social “Adapostul de

urgenti pe timp de noapte” Deva, pe care le inainteaza Directorului Executiv al

Directiei de  Asistentd Sociald in vederea emiterii dispozifiei de

acordare/prelungire/modificare/incetare;

fntocmeste/completeazd Contractul de furnizare de servicii pentru fiecare

beneficiar pe care le inainteazd Directorului Executiv al Directiei de Asistenta

Sociala in vederea semnarii;

Aduce la cunostintd beneficiarilor serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp

de noapte” Deva drepturile si obligatiile pe care le au pe perioada gézduirii,

Regulamentul de ordine interioard i Codul etic ale serviciului social;

Consiliaza beneficiarii serviciului social “Adépostul de urgenta pe timp de noapte”

Deva in ceea ce priveste acordarea beneficiilor de asistentd sociala si serviciilor

sociale de la nivel local;

Asigurd luarea misurilor necesare in vederea gisirii unor venituri personale ale

beneficiarilor ( intocmirea actelor necesare pentru obtinerea unui grad de handicap,

ajutor social, pensie de invaliditate, etc);

Promoveaza si mentine standardele de calitate in practica profesionald;

Sprijind beneficiarii pentru identificarea si dezvoltarea resurselor in vederea

alegerii celei mai bune optiuni si acordd toatd atentia necesard intereselor celorlalte

parti implicate in activitatea de asistenta sociala;

Informeazd beneficiarii serviciilor de asistentd sociald cu privire la limitele si

riscurile furnizarii de servicii prin intermediul tehnicii de calcul si de comunicare

moderne, solicitind acordul scris al acestora pentru orice inregistrare audio si

video, precum si pentru prezenfa unei terte persoane, in calitate de observator sau

supervisor;

Participa activ si constant impreuna cu personalul serviciului social “Addpostul de

urgentd pe timp de noapte” Deva la mentinerea ordinii, curdteniei i disciplinei in

cadrul centrului(cladire si curte);

inlocuieste asistentul social, inspectorul de specialitate si paznicul pe durata

concediilor de odihnd si a altor tipuri de concedii preluand atributiile acestora

mentionate in fisele de post;

Efectueazi predarea-primirea obiectelor de cazarmament(imbriciminte, lenjerie i

produse de igiend corporald) pe bazd de proces verbal;

Asigurd comanda, preluarea, depozitarea si distribuirea hranei pentru beneficiari;

Promoveaza si mentine standardele de calitate in practica profesionala;

Raporteaza sefului ierarhic superior orice problemd pe care o intdmpind in

activitatea zilnica si face propuneri concrete pentru rezolvarea acesteia;

Verificd corectitudinea documentelor primite;

Rispunde de efectuarea reviziilor tehnice a centralelor termice periodice in termen,

a instalatiei de gaz;

Aduce imediat la cunostinta sefului ierarhic superior orice situatie apdrutd in

cadrul serviciului social “Adipostul de urgenté pe timp de noapte” Deva;

Pune in aplicare prevederile legale privitoare la activitatea prevazutd in fisa

postului;

Pune in aplicare prevederile din Hotirarile Consiliului Local Deva, din dispozitiile

Primarului, din dispozitiile Directorului Executiv al D.A.S., indeosebi cele care

privesc activitatea de asistenta sociala;

Pistreazd confidentialitatea situatiilor, documentelor si informatiilor pe care le
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detine in scop profesional;
Aplicd si respectd procedurile operationale care reglementeaza a

«Adapostului de urgenta pe timp de noapte” Deva;
Implementeazd, mentine si imbunatiteste in propria sa activitate cerintele

documentatiei sistemul de control managerial intern;
Respectd prevederile ROF, ROI, Codului etic §i a Cartei drepturilor beneficiarilor
de servicii sociale stabilite pentru personalul din cadrul Directiei de Asistentd

Sociala Deva;
Colaboreazi cu celelalte compartimente

atributiilor;
Respectd normele de securitate si sanitate in munca conform prevederilor legale in

vigoare §i a normelor specifice pentru prelucrarea automatd a datelor;
Respecti normele specifice pentru situatii de urgentd si P.S.I si SSM;

ctivitatea

din cadrul institugiei, pentru indeplinirea

[

e Rispunde in termen la corespondentd care 1i este repartizatd;

e Rispunde de arhivarea documentelor specifice obiectului de activitate;

e Rispunde in fata legii pentru pagubele cauzate institutiei din vina sa;

o Indeplineste si alte atributii stabilite prin lege sau alte acte normative, prin hotarari
de Consiliu Local, dispozitii ale Primarului, dispozitii ale Directorului Executiv
sau orice alte sarcini incredintate de sefii ierarhici superiori indeosebi cele ce
vizeazi activitatea Directiei de Asistentd Sociald si raspunde de modul de
indeplinire a acestora.

Atributii paznic:
3 serviciul social “Adapostul de urgentd

Sa asigure paza cladirii in care functioneaz

pe timp de noapte” Deva, a bunurilor si valorilor incredintate conform planului de

paza;
Si inspecteze clidirea §i facilitatile atat la intrarea in tura, cét si la sfarsitul turei;

S respecte planul de pazi al serviciului social “Adapostului de urgentd pe timp de

noapte” Deva;

Sa protejeze clidirea si bun
incendiile, etc.;

S3 se prezinte la timp pentru efectuarea serviciului de paza;

Si nu pariseascd obiectivul pazit pentru nici un alt motiv decét cele prevazute in

planul de paza;

La intrarea in turd, sa se
dotarile pe care le ia in primire,
de predare privitor la starea bunurilor predate s
tura sa;

S3 consemneze in registr
de natura si perturbe paza,
«Adipostul de urgentad pe timp
pentru viata, integritatea §i persoana beneficiarului sau a persona
social “Adapostul de urgenta pe timp de noapte” Deva;

S3 consemneze in scris in Registru tot ce este legat de cladirea pe care o are in

urile impotriva furtului, avarierii, efractiei si sa prevind

mneze procesul-verbal de primire cu privire la bunurile si
jar la terminarea turei sd semneze procesul-verbal
i a evenimentelor care au avut loc pe

ul de evenimente in mod detaliat orice eveniment care este
ordinea si linistea in cadrul serviciului social

de noapte” Deva sau crecaza un potential pericol
Jului serviciului

pazi;
Si cunoascd locurile i punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului pe care il

are in paza pentru a preveni producerea oricaror fapte de natura si aducd prejudicii
incintei serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de noapte” Deva pazit;

S pazeascd obiectivul, bunurile si valorile primite in paza i sa asigure intretinerea
acestora, precum gi climatul de siguranta i integritatea persoanelor aflate in incinta
serviciului social “Adépostul de urgenta pe timp de noapte Deva™;
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S& permitd accesul in cadrul serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp de
noapte” Deva numai in conformitate cu reglementarile legale si dispozitiile interne;
S efectueze control la intrarea si iesirea din cadrul serviciului social “Adapostul de
urgenta pe timp de noapte” Deva a persoanelor care intra si care ies(in cazul in care
descopera bunuri, documente de serviciu etc, care nu se justifica cu acte
doveditoare si sa anunte seful ierarhic sau Politia);
S4 nu permitd intrarea in obiectiv a persoanelor aflate in stare de ebrietate sau sub
influenta bauturilor alcoolice;

fn caz de avarii produse la instalatiile, conducte sau rezervoare de api, de
combustibil sau de substante chimice, la retele electrice sau telefonie si in orice alta
imprejurare care sunt de naturd sa produca pagube, sa aduca de indati la cunostinia
celor in drept asemenea evenimente si sa ia primele masuri imediat dupa constatare;
Asigura preluarea, depozitarea si buna desfagurare a activitatii de distribuire a
hranei citre beneficiarii serviciului social “Adipostul de urgentd pe timp de
noapte” Deva;

Sa participe activ si constant la activitatile de curdtenie si igienizare a spatiilor
(cladire si curte) apartinand serviciului social “Adipostul de urgenta pe timp de
noapte” Deva;

inlocuieste ceilalti paznici pe durata concediilor de odihna si a altor tipuri de
concedii preludnd atributiile acestora mentionate in fisele de post;

Respectd prevederile ROF, ROI, Codului de conduitd si a Codului etic stabilite
pentru personalul din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Deva;

Implementeaza, mentine si imbunitifeste in propria sa activitate cerintele
documentatiei sistemului de control managerial intern;

Respectd prevederile, normele interne si a procedurile de lucru aferente postului;

Si nu se prezinte in stare de ebrietate la serviciu sau sub influenta substantelor
stupefiante, halucinogene, psihotrope si sd nu consume bauturi alcoolice in timpul
serviciului, sd nu absenteze i sd nu lipseasca fara si anunte in prealabil conducerea
institutiei;

S foloseascd telefonul din dotarea serviciului social “Adapostul de urgentd pe timp
de noapte” Deva pentru semnalarea unor situatii de urgentd care necesitd
solutionarea rapida (politie, pompieri, serviciul de ambulanta etc.)

Sunt interzise efectuarea de activitdti care nu sunt cuprinse in planul de pazd, cum
ar fi: dormitul, primirea de vizitatori particulari, precum si orice alte activitati care
]-ar sustrage de la indeplinirea atributiilor de serviciu;

In indeplinirea atributiilor de serviciu, trebuie si nu se lase antrenat in altercatii si
si nu raspunda la provocdri, sa i mentina calmul indiferent de situatie i sd nu
recurgi la violentd excesiva;

Respectd normele de securiate si sinatate In muncd conform Legii nr. 319/2006 si a
normelor specifice pentru prelucrarea automati a datelor;

Respectd normele specifice pentru situatii de urgenta si P.S.I;

Rispunde de respectarea termenelor, fundamentarea si calitatea tuturor lucrarilor
efectuate;

Raspunde in fata legii pentru pagubele cauzate institutiei din vina sa;
Neindeplinirea atributiilor sau indeplinirea defectuoasd a acestora atrage, dupd caz,
raspunderea disciplinara, materiali, contraventionald sau penald;

Indeplineste si alte atributii stabilite prin lege sau-alte acte normative, prin hotarari
ale Consiliul local, dispozitii ale Primarului sau orfce alte sarcini incredintate de
sefii ierarhici superiori indeosebi cele ce vizeazi activitatea Directiei de Asistentd
Sociala si rispunde de modul de indeplinire a acestora.
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Art. 11. Finantarea serviciului social ,,Adéipostul de urgenta pe timp de noapte” Deva
1. in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social ,Addpostul de urgenta
pe timp de noapte” Deva are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii
serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
Propunerile sunt transmise compartimentului de specialitate din cadrul Directiei de
Asistentd Sociald Deva, in vederea cuprinderii acestora in bugetul de venituri §i
cheltuieli al Directiei.
2. Finantarea cheltuielilor serviciului social ,,Adapostul de urgenta pe timp de noapte”
Deva se asiguri, in conditiile legii, din urmétoarele surse:
e Bugetul local al Municipiului Deva; ;
e Donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard si din strdinitate;
Fonduri externe rambursabile i nerambursabile;
Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Deva, la 21 decembrie 2023

Presedinte de sedinti Contrasemneazi
Consilier, Secretar general

Cilin Constantin Mor r Florina Dor® Visirin



